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LAMPIRAN 1 

Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER 

PENGARUH BRAND AWARENESS, BRAND IMAGE DAN  

PRODUCT QUALITY TERHADAP KEPUTUSAN  

PEMBELIAN PRODUK PADA  

E-COMMERCE SHOPEE  

DI KOTA BOGOR 

 

 

Kepada Yth: 

Bapak/Ibu/Saudara/i/Responden 

Di tempat 

 

Dengan hormat, 

 

 Perkenalkan, saya Devi Febriyani mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Binaniaga Indonesia. Saat ini saya sedang melakukan penelitian dalam 

rangka penelitian skripsi mengenai “Pengaruh Brand Awareness, Brand Image 

Dan Product Quality Terhadap Keputusan Pembelian Produk Pada E-

Commerce Shopee Di Kota Bogor”. 

 Terkait dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i, 

meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini adalah salah satu 

sarana untuk memperoleh data yang diperlukan untuk penelitian skripsi. Jawaban 

dari Bapak/Ibu/Saudara/i berikan tidak akan dinilai salah atau benar. Semua 

informasi yang anda berikan dijamin kerahasiannya. 

 

Atas waktu dan perhatiannya saya ucapkan terima kasih. 

 

Hormat saya 

 

 

 

 

 

(Devi Febriyani) 

 

 



119 
 

 

A. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Mohon kuesioner ini diisi secara lengkap dari seluruh pertanyaan yang telah 

disediakan. 

2. Berikan tanda (√) pada jawaban yang disediakan 

a. Sangat Setuju  (SS)  = 5 

b. Setuju   (S)  = 4 

c. Netral   (N)  = 3 

d. Tidak Setuju   (TS)  = 2 

e. Sangat Tidak Setuju (STS)  = 1 

 

B. IDENTITAS RESPONDEN 

 Sebelum menjawab pertanyaan dalam kuesioner ini, mohon 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi data diri terlebih dahulu.(data yang 

diberikan akan dijamin kerahasiannya). 

 

1. Jenis kelamin 

a. Laki-laki  

b. Perempuan 

2. Usia anda saat ini 

a. <20 tahun 

b. 21-30 tahun 

c. 31-40 tahun 

d. >40 tahun 

3. Domisili  

a. Bogor Timur 

b. Bogor Selatan 

c. Bogor Tengah 

d. Bogor Barat 

e. Bogor Utara 

f. Tanah Sereal 
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4. Pendidikan Terakhir 

a. SMP 

b. SMA 

c. Diploma 

d. S1/S2/S3 

5. Perkerjaan 

a. Pelajar/Mahasiswa 

b. TNI/POLRI 

c. Wiraswasta 

d. PNS 

e. Pegawai Swasta 

f. Lainnya

 

6. Pendapatan: 

a. <Rp. 1.000.000 

b. Rp. 1.000.001 –2.000.000 

c. Rp. 2.000.001 –4.000.000 

d. >Rp. 4.000.000 

 

7. Apakah anda sudah pernah berbelanja di E-Commerce Shopee? 

a. Pernah 

b. Tidak Pernah 

8. Sudah berapa kali anda berbelanja secara online melalui E-Commerce 

Shopee? 

 

a. 3 kali 

b. 4-6 kali 

c. 7-10 kali 

d. >10 kal
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1. Brand Awareness 

 

NO PERTANYAAN 
Jawaban 

STS TS N S SS 

Recall 

1 Saya sering melihat iklan Shopee di 

televisi atau media sosial.           

2 

Saya sering mencari informasi 

produk atau promo di Shopee 

sebelum melakukan pembelian 

online.           

Recognition 

3 
E-Commerce yang muncul pertama 

dibenak Saya adalah Shopee           

4 

Saya dapat dengan mudah 

menyebutkan beberapa fitur atau 

layanan yang ditawarkan oleh 

Shopee.           

Purchase  

5 
Saya sering melakukan pembelian di 

Shopee dalam sebulan terakhir.           

6 

Saya sering memilih untuk 

berbelanja di Shopee daripada 

platform e-commerce lainnya.           

Consumption 

7 
Saya merasa terbantu dengan fitur-

fitur seperti jaminan pengembalian 

barang di Shopee           

8 
Saya merasa Shopee menawarkan 

banyak pilihan produk yang sesuai 

dengan kebutuhan saya.      
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2. Brand Image 

NO PERTANYAAN 
Jawaban 

STS TS N S SS 

Strength Of Brand Association 

9 
Saya percaya bahwa Shopee 

merupakan merek yang populer di 

kalangan masyarakat.           

10 

Saya menganggap Shopee sebagai e-

commerce yang selalu memberikan 

pengalaman belanja yang 

menyenangkan.           

Favorable of Brand Association 

11 

Saya merasa bahwa Shopee adalah 

merek yang memberikan 

pengalaman belanja yang 

menyenangkan.           

12 Saya merasa bangga menggunakan 

atau berbelanja di Shopee.           

Uniqueness of Brand Association 

13 

Saya merasa bahwa Shopee 

memberikan solusi dan layanan yang 

berbeda dari pesaingnya.           

14 

Saya percaya bahwa Shopee 

memiliki penawaran promo dan 

diskon yang lebih menarik 

dibandingkan dengan pesaingnya.           
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3. Product Quality  

NO PERTANYAAN 
Jawaban 

STS TS N S SS 

Produk Sesuai Dengan Kepuasan 

15 Saya merasa puas dengan kualitas 

produk yang saya beli di Shopee           

16 

Produk yang saya terima dari 

Shopee sesuai dengan deskripsi yang 

ada di platform           

Memiliki Daya Tahan Lama 

17 
Produk yang saya beli dari Shopee 

memiliki daya tahan yang baik.           

18 

Saya merasa produk-produk yang 

dijual di Shopee memiliki kualitas 

yang dapat diandalkan dalam jangka 

waktu yang lama.           

Keandalan Sesuai Dengan Kebutuhan  

19 

Produk-produk yang saya beli dari 

Shopee sesuai dengan kebutuhan 

dan harapan saya           

20 

Saya merasa yakin dengan 

keandalan produk-produk yang 

dijual di Shopee.           

Pembeli Mudah Mendapatkan Produk 

21 

Saya merasa sistem ulasan dan 

testimoni pengguna di Shopee 

memberikan gambaran yang akurat 

tentang kualitas produk           

22 

Proses pengembalian atau klaim 

produk di Shopee berjalan dengan 

lancar           

Desain Sesuai Dengan Kesukaan 

23 
Saya menyukai variasi desain 

produk yang ditawarkan di Shopee.           

24 

Saya merasa Shopee menawarkan 

produk dengan desain yang inovatif 

dan sesuai dengan perkembangan 

zaman      
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4. Keputusan Pembelian 

NO PERTANYAAN 
Jawaban 

STS TS N S SS 

Pilihan Produk 

25 
Saya lebih cenderung memilih 

produk di Shopee yang memiliki 

foto atau deskripsi yang jelas           

26 

Ketika membeli di Shopee, ulasan 

dan testimoni pengguna lain sangat 

memengaruhi pilihan saya terhadap 

produk      

Pilihan Merek 

27 

Saya lebih cenderung memilih 

produk dari merek yang sudah saya 

kenal di Shopee           

28 

Saya memilih merek tertentu di 

Shopee berdasarkan pengalaman 

positif sebelumnya dengan merek 

tersebut.      

Pilihan Penyalur 

29 

Saya lebih memilih penjual di 

Shopee yang memiliki kebijakan 

pengembalian barang yang baik 
          

30 

Faktor keamanan transaksi dengan 

penjual di Shopee memengaruhi 

keputusan pembelian saya 
     

Waktu Pembelian 

31 

Waktu pengiriman yang cepat 

mempengaruhi keputusan pembelian 

saya di Shopee 
          

32 

Saya cenderung membeli produk di 

Shopee ketika saya memiliki waktu 

luang untuk browsing produk. 
     

Jumlah Pembelian 

33 

Saya sering membeli lebih dari satu 

produk dalam satu transaksi di 

Shopee           

34 

Saya lebih memilih untuk berbelanja 

di Shopee dalam jumlah besar ketika 

saya memiliki dana lebih      
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LAMPIRAN 2 

Tabulasi Data Mentah Untuk Uji Validitas dan Reliabilitas 

 

Variabel Brand Awareness (X1) 

 

 

 

 

 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8

1 4 5 5 4 4 3 5 4 34

2 4 4 4 4 4 4 4 4 32

3 4 4 5 5 5 4 5 5 37

4 4 4 5 4 3 5 5 4 34

5 5 4 4 5 4 4 5 4 35

6 5 4 5 5 4 5 4 5 37

7 4 5 5 5 4 4 5 5 37

8 4 4 4 4 4 4 4 5 33

9 5 4 5 5 5 5 3 4 36

10 4 4 4 5 4 5 5 5 36

11 5 4 4 4 5 4 5 5 36

12 4 4 5 5 5 4 5 4 36

13 3 1 2 2 4 1 4 3 20

14 3 4 4 5 4 4 5 4 33

15 5 4 5 4 4 5 3 4 34

16 4 4 4 5 3 4 4 5 33

17 5 4 4 4 4 5 5 5 36

18 4 5 5 2 4 4 5 3 32

19 5 5 5 4 4 4 3 4 34

20 3 3 4 1 3 4 2 2 22

21 5 5 5 5 5 5 4 3 37

22 4 5 5 4 4 4 5 5 36

23 5 5 4 5 4 5 3 5 36

24 4 5 3 3 4 4 5 5 33

25 5 5 5 4 5 5 5 4 38

26 4 4 4 4 3 4 4 4 31

27 4 5 4 5 4 3 5 5 35

28 2 3 3 3 2 4 1 2 20

29 4 4 5 5 4 5 5 4 36

30 5 5 4 4 5 5 4 5 37

Butir Pertanyataan No 

Resp
Jumlah
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Variabel Brand Image (X2) 

 

 

 

 

 

 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6

1 1 3 4 4 3 3 18

2 4 4 4 4 4 4 24

3 5 4 4 4 4 4 25

4 4 4 5 5 3 4 25

5 5 4 4 5 4 5 27

6 5 4 4 5 5 4 27

7 4 4 4 4 4 4 24

8 4 5 4 4 4 4 25

9 5 3 5 3 3 4 23

10 5 4 3 4 4 4 24

11 5 5 4 5 5 3 27

12 4 3 3 4 4 4 22

13 1 3 2 3 4 1 14

14 4 3 3 4 1 2 17

15 4 5 3 4 5 3 24

16 5 4 4 5 4 5 27

17 5 4 5 4 4 4 26

18 4 4 5 3 5 4 25

19 4 4 4 4 4 4 24

20 3 3 4 3 4 1 18

21 3 4 4 5 5 5 26

22 4 4 5 4 4 5 26

23 3 4 4 3 5 5 24

24 4 5 4 3 4 4 24

25 4 5 5 4 4 5 27

26 4 4 4 4 4 4 24

27 4 4 4 4 4 4 24

28 3 2 3 2 1 5 16

29 3 4 4 5 5 4 25

30 4 5 5 4 5 5 28

No 

Resp

Butir Pertanyataan 
Jumlah



127 
 

 
 

Variabel Product Quality (X3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10

1 3 3 3 4 4 4 2 4 4 4 35

2 4 5 5 4 3 4 3 4 4 4 40

3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46

4 4 3 5 4 4 5 4 4 3 5 41

5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 44

6 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 45

7 3 4 1 4 4 3 4 4 1 2 30

8 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41

9 3 3 3 4 4 4 3 4 1 5 34

10 3 4 5 4 4 5 5 5 4 5 44

11 5 3 4 5 5 3 5 4 4 5 43

12 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 45

13 4 5 3 1 5 2 4 2 3 3 32

14 4 4 3 5 5 4 5 4 4 4 42

15 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 43

16 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41

17 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49

18 4 5 5 4 5 5 4 5 3 4 44

19 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 40

20 3 2 4 3 1 4 3 3 4 3 30

21 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44

22 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 45

23 4 4 5 3 4 5 4 5 4 5 43

24 4 4 3 5 5 4 4 5 4 4 42

25 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 45

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

27 4 5 4 4 5 5 3 4 5 4 43

28 4 4 4 4 1 2 3 3 3 4 32

29 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45

30 3 4 4 4 5 4 5 5 4 5 43

No 

Resp
Jumlah

Butir Pertanyataan 
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Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12

1 5 5 5 5 5 4 5 5 4 3 4 5 55

2 5 5 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 50

3 4 4 5 5 5 4 5 5 3 4 4 4 52

4 3 3 4 4 4 1 4 3 4 5 4 2 41

5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 3 53

6 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 53

7 3 1 4 4 4 4 2 4 1 1 1 2 31

8 4 4 1 4 4 4 4 4 4 5 4 4 46

9 4 3 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 53

10 5 3 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 54

11 3 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 54

12 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 4 5 53

13 1 2 1 2 3 2 1 2 2 2 2 1 21

14 4 4 4 5 5 5 5 4 3 3 4 5 51

15 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 53

16 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 2 47

17 5 5 5 4 5 4 5 5 5 3 4 4 54

18 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 55

19 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 55

20 2 4 4 4 5 2 4 4 1 4 4 5 43

21 4 3 3 5 5 5 5 5 5 5 4 3 52

22 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 55

23 5 4 2 4 5 3 4 3 4 4 5 4 47

24 3 3 5 5 4 4 4 4 4 5 3 4 48

25 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 55

26 4 4 1 4 4 4 4 4 4 3 4 3 43

27 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 54

28 4 5 5 2 3 5 5 4 3 4 2 4 46

29 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 57

30 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 2 51

No 

Resp

Butir Pertanyataan 
Jumlah
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Lampiran 3 

Hasil Uji Validitas Dan Reliabilitas 

 

Validitas Variabel Brand Awareness (X1) 

 

Reliabilitas Variabel Brand Awareness (X1) 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.832 8 
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Validitas Variabel Brand Image (X2) 

 

  

Reliabilitas Variabel Brand Image (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



131 
 

 
 

Validitas Variabel Product Quality (X3) 

 

 

  

Reliabilitas Variabel Product Quality (X3) 
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Validitas Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

  

 

  

Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian (Y)  
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Lampiran 4 

Tabulasi Data mentah 

Variabel Brand Awareness (X1) 

  

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8

1 4 5 5 4 4 3 5 4 34

2 4 4 4 4 4 4 4 4 32

3 4 4 5 5 5 4 5 5 37

4 4 4 5 4 3 5 5 4 34

5 5 4 4 5 4 4 5 4 35

6 5 4 5 5 4 5 4 5 37

7 4 5 5 5 4 4 5 5 37

8 4 4 4 4 4 4 4 5 33

9 5 4 5 5 5 5 3 4 36

10 3 3 3 3 4 4 3 3 26

11 3 4 4 2 3 4 3 3 26

12 4 4 5 5 5 4 5 4 36

13 3 1 2 2 4 1 4 3 20

14 3 4 4 5 4 4 5 4 33

15 5 4 5 4 4 5 3 4 34

16 4 4 4 5 3 4 4 5 33

17 5 4 4 4 4 5 5 5 36

18 4 5 5 2 4 4 5 3 32

19 5 5 5 4 4 4 3 4 34

20 3 3 4 1 3 4 2 2 22

21 5 5 5 5 5 5 4 3 37

22 4 5 5 4 4 4 5 5 36

23 5 5 4 5 4 5 3 5 36

24 4 5 3 3 4 4 5 5 33

25 5 5 5 4 5 5 5 4 38

26 4 4 4 4 3 4 4 4 31

27 4 5 4 5 4 3 5 5 35

28 2 3 3 3 2 4 1 2 20

29 4 4 5 5 4 5 5 4 36

30 5 5 4 4 5 5 4 5 37

31 3 4 5 4 4 5 4 4 33

32 5 5 4 3 4 5 5 4 35

33 5 5 4 4 5 5 5 5 38

34 4 5 4 5 5 4 4 5 36

35 5 4 5 5 5 4 3 4 35

36 5 4 5 4 3 4 5 4 34

37 5 4 4 3 5 4 3 4 32

38 3 4 4 5 4 5 4 4 33

39 5 5 4 5 3 4 4 5 35

40 3 4 2 3 2 4 2 4 24

41 4 4 4 5 4 5 5 5 36

42 5 3 4 4 5 5 4 5 35

43 5 5 5 5 5 5 5 5 40

44 5 4 4 5 5 4 4 5 36

45 4 4 3 5 4 5 5 4 34

46 4 4 5 5 4 4 4 5 35

47 3 5 2 4 3 2 2 3 24

48 5 4 5 4 4 5 4 4 35

49 5 3 4 4 5 4 5 4 34

50 5 4 4 4 4 5 4 4 34

51 5 5 4 3 5 4 4 5 35

52 5 4 3 5 4 3 5 4 33

53 2 5 5 4 4 4 5 5 34

54 4 5 4 4 5 4 5 5 36

55 4 4 4 4 4 4 4 4 32

56 5 5 5 4 4 4 4 5 36

57 3 5 4 5 5 4 5 4 35

58 5 5 4 5 5 4 5 5 38

59 5 4 4 4 4 5 5 5 36

60 5 4 4 5 5 4 4 5 36

61 5 5 5 5 5 5 5 5 40

62 4 4 5 5 5 5 4 4 36

63 4 4 2 4 4 5 5 3 31

64 4 4 5 4 4 4 5 5 35

65 4 5 4 4 5 4 4 4 34

66 4 4 5 3 4 5 4 3 32

67 5 3 5 5 5 5 4 4 36

68 5 5 5 4 4 4 4 4 35

69 4 4 4 4 5 4 5 5 35

70 5 4 4 4 4 5 3 4 33

71 5 5 4 4 4 5 5 5 37

72 5 5 5 5 5 5 5 5 40

73 4 4 5 4 5 5 5 5 37

74 4 5 4 4 5 4 5 4 35

75 5 4 4 5 5 4 4 5 36

76 5 5 5 5 4 5 3 5 37

77 4 5 4 5 4 4 5 4 35

78 4 4 4 4 4 4 4 4 32

79 3 3 4 5 4 5 5 3 32

80 4 5 3 5 4 5 4 5 35

81 5 4 4 4 4 5 4 3 33

82 4 5 5 4 5 4 5 5 37

83 5 5 4 4 3 3 4 4 32

84 4 4 5 5 4 5 4 4 35

85 4 5 5 4 4 5 4 4 35

86 5 5 5 5 5 5 5 5 40

87 4 5 5 5 4 4 4 3 34

88 5 4 3 5 4 3 5 4 33

89 5 4 4 3 4 4 4 5 33

90 5 4 5 5 3 4 4 5 35

91 5 5 5 4 5 5 4 5 38

92 5 5 5 5 5 5 5 5 40

93 5 4 4 5 4 4 4 4 34

94 3 5 5 5 4 4 4 4 34

95 2 5 5 4 4 5 5 4 34

96 5 5 5 5 5 5 5 5 40

97 4 4 4 5 4 5 4 5 35

98 4 4 5 3 4 5 4 3 32

99 1 5 4 4 5 5 5 5 34

100 4 5 5 5 4 4 5 5 37

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8

101 4 4 5 3 5 4 5 4 34

102 5 4 5 5 3 4 4 5 35

103 5 5 5 4 3 5 5 4 36

104 4 4 5 4 3 3 5 5 33

105 5 4 4 5 4 5 4 4 35

106 4 5 4 4 5 4 4 5 35

107 5 4 4 4 5 1 5 4 32

108 3 4 4 4 4 4 4 4 31

109 5 4 5 5 4 5 3 5 36

110 5 5 5 5 4 4 4 4 36

111 4 5 4 5 4 5 5 4 36

112 4 5 5 4 4 3 4 4 33

113 5 4 5 5 4 2 4 3 32

114 4 4 5 5 5 4 4 4 35

115 4 4 5 5 5 4 5 5 37

116 4 4 5 5 5 4 4 4 35

117 4 4 4 4 4 4 4 4 32

118 5 4 5 4 4 5 5 4 36

119 4 5 5 4 4 5 4 5 36

120 4 4 4 4 4 4 4 4 32

121 3 4 5 4 3 5 4 5 33

122 5 5 5 5 5 5 5 5 40

123 3 4 5 4 4 5 3 4 32

124 5 5 5 5 5 5 5 5 40

125 5 5 4 5 3 3 5 4 34

126 4 4 4 5 4 5 5 4 35

127 4 4 4 5 5 3 4 4 33

128 3 4 3 4 3 4 3 3 27

129 5 5 5 4 5 4 5 5 38

130 4 4 4 4 4 4 4 4 32

131 4 4 4 5 4 4 4 4 33

132 5 5 5 4 4 5 5 4 37

133 3 5 5 4 4 3 4 3 31

134 4 5 4 5 3 5 4 4 34

135 4 5 4 5 4 5 4 5 36

136 3 3 5 3 4 5 4 4 31

137 4 5 4 4 4 4 4 4 33

138 5 5 5 5 4 4 5 5 38

139 4 5 4 5 5 4 3 5 35

140 4 3 4 5 2 2 4 4 28

141 4 4 4 4 4 4 4 4 32

142 4 5 4 4 4 4 5 5 35

143 5 5 5 4 5 4 4 5 37

144 5 4 5 4 5 5 4 5 37

145 4 4 4 4 4 4 4 4 32

146 4 5 4 5 4 5 4 3 34

147 5 4 4 3 5 4 5 3 33

148 4 4 4 5 4 3 4 5 33

149 4 4 4 3 4 5 4 5 33

150 5 4 4 4 3 3 5 4 32

151 4 4 5 5 3 4 5 3 33

152 4 4 5 4 5 5 4 4 35

153 5 5 5 4 5 3 5 3 35

154 5 4 4 4 4 4 4 4 33

155 3 4 4 4 4 4 4 4 31

156 4 5 5 5 4 4 4 3 34

157 5 4 5 5 4 4 5 3 35

158 3 4 4 5 5 4 5 4 34

159 4 4 3 3 4 4 3 5 30

160 3 4 5 2 4 5 4 5 32

161 5 4 3 5 4 5 2 5 33

162 3 4 4 5 4 4 5 4 33

163 4 5 5 5 5 5 4 5 38

164 4 4 4 4 4 3 4 4 31

165 4 5 5 5 4 4 5 4 36

166 5 5 5 5 5 5 5 5 40

167 5 5 5 4 4 5 5 5 38

168 5 4 5 5 3 5 4 5 36

169 4 5 5 4 4 3 4 4 33

170 4 4 3 3 3 4 4 4 29

171 4 4 4 4 4 4 4 4 32

172 5 5 5 5 5 5 5 5 40

173 4 4 4 4 5 5 5 5 36

174 5 4 4 4 5 5 4 5 36

175 5 5 4 3 4 4 2 5 32

176 5 4 5 3 2 5 4 5 33

177 4 4 4 4 5 5 5 5 36

178 5 5 4 5 4 4 3 5 35

179 5 4 4 5 4 5 5 4 36

180 5 4 4 5 5 5 3 4 35

181 5 5 5 5 5 5 5 5 40

182 5 4 5 5 4 5 5 4 37

183 4 5 4 4 4 4 4 5 34

184 4 5 4 4 3 3 4 4 31

185 4 4 4 5 4 4 4 4 33

186 3 3 4 5 3 4 4 3 29

187 5 4 4 5 4 3 5 5 35

188 5 4 5 5 4 3 5 4 35

189 5 4 5 5 4 5 4 4 36

190 4 5 5 4 4 5 4 4 35

191 5 4 4 5 5 3 4 5 35

192 4 4 4 4 5 4 4 5 34

193 5 5 5 5 4 4 4 4 36

194 4 5 5 4 5 5 3 4 35

195 5 5 5 5 5 5 5 5 40

196 4 4 5 4 4 3 4 4 32

197 5 4 4 5 5 5 4 4 36

198 5 4 4 4 4 5 4 4 34

199 4 4 5 4 5 5 4 4 35

200 4 5 4 3 4 4 5 5 34

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8

201 4 3 5 4 4 4 4 4 32

202 4 4 3 4 4 3 4 4 30

203 5 5 5 4 5 5 4 4 37

204 4 3 4 4 4 3 4 4 30

205 4 4 5 5 4 3 4 4 33

206 4 4 5 5 3 4 4 4 33

207 4 4 5 4 5 5 4 5 36

208 4 4 5 4 5 5 5 4 36

209 4 5 4 5 4 4 5 4 35

210 3 4 4 5 4 5 4 4 33

211 5 4 5 4 4 2 2 5 31

212 5 4 5 5 4 5 4 5 37

213 4 2 3 4 2 4 4 4 27

214 5 4 5 5 4 5 3 4 35

215 5 5 5 4 4 4 4 4 35

216 4 4 4 5 3 5 4 3 32

217 5 3 4 5 5 4 5 4 35

218 4 4 5 5 4 4 4 4 34

219 5 4 5 5 4 5 5 4 37

220 3 5 3 4 3 4 3 3 28

221 5 4 5 5 5 4 4 4 36

222 4 5 4 4 5 4 5 4 35

223 5 4 5 4 5 4 5 4 36

224 4 4 4 4 4 4 4 5 33

225 3 4 5 4 4 3 5 4 32

226 5 4 5 5 4 4 5 5 37

227 5 4 5 3 3 5 4 5 34

228 4 5 4 5 5 4 3 5 35

229 4 5 5 4 3 4 4 4 33

230 5 4 4 5 5 4 4 5 36

231 4 5 4 4 5 4 5 4 35

232 5 4 5 5 4 5 4 5 37

233 5 4 4 4 4 4 3 5 33

234 5 4 4 5 4 5 4 5 36

235 4 3 4 4 4 4 4 4 31

236 5 5 5 5 3 3 4 3 33

237 5 4 1 4 5 5 3 4 31

238 5 5 4 5 4 4 5 4 36

239 4 4 5 4 5 5 4 5 36

240 4 4 4 5 5 4 4 4 34

241 5 4 5 3 4 3 3 5 32

242 5 4 5 4 4 3 4 5 34

243 4 4 4 4 5 3 5 5 34

244 4 5 4 5 5 4 4 5 36

245 5 4 4 5 4 5 5 3 35

246 5 4 5 4 5 5 4 4 36

247 4 4 4 5 5 4 4 5 35

248 4 4 5 5 5 3 4 4 34

249 4 4 4 4 4 4 4 4 32

250 4 3 5 5 4 4 4 5 34

251 5 4 4 5 5 4 4 5 36

252 5 5 4 4 3 5 5 4 35

253 2 3 4 5 4 4 5 4 31

254 4 5 5 4 4 4 4 4 34

255 3 5 4 2 4 2 3 3 26

256 4 4 4 4 5 5 4 3 33

257 4 5 5 5 5 4 4 5 37

258 5 4 5 4 5 5 4 4 36

259 4 5 4 4 5 5 4 4 35

260 4 4 4 5 4 5 5 4 35

261 4 4 4 4 4 4 4 4 32

262 5 4 3 5 4 3 5 4 33

263 4 4 4 4 4 4 4 4 32

264 3 4 4 5 5 4 4 4 33

265 4 4 5 4 5 5 4 5 36

266 4 4 4 4 5 3 4 4 32

267 4 5 4 3 4 5 3 4 32

268 4 5 5 3 5 4 5 4 35

269 5 4 4 5 4 4 4 5 35

270 4 4 4 4 5 3 3 5 32

271 3 4 4 5 4 4 4 5 33

272 4 5 5 4 4 4 4 3 33

273 5 4 4 5 3 5 4 5 35

274 5 4 4 5 5 4 5 5 37

275 4 5 4 5 5 4 4 5 36

276 5 4 4 5 4 4 4 4 34

277 5 4 4 5 5 4 4 5 36

278 4 5 3 5 5 5 5 4 36

279 3 4 4 4 3 4 4 4 30

280 4 3 3 3 4 4 5 4 30

281 5 4 5 5 3 5 4 5 36

282 5 5 4 4 5 5 4 5 37

283 5 4 4 5 5 4 4 5 36

284 5 5 4 5 4 5 4 4 36

285 5 5 4 5 4 4 4 5 36

286 5 5 3 4 4 3 3 4 31

287 4 5 4 4 5 5 4 4 35

288 3 4 3 4 5 4 4 4 31

289 4 4 3 4 4 3 4 4 30

290 4 3 4 4 4 4 4 4 31

291 5 4 5 4 1 4 4 4 31

292 3 5 5 5 4 4 4 5 35

293 3 4 4 4 5 4 5 4 33

294 4 5 4 5 5 4 5 5 37

295 5 5 4 5 4 5 5 3 36

296 3 4 5 4 5 4 4 4 33

297 3 4 5 5 3 4 4 4 32

298 4 5 5 4 4 4 4 4 34

299 4 3 5 5 4 5 4 4 34

300 5 5 5 4 5 4 5 5 38

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah
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X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8

301 5 4 4 5 4 5 3 5 35

302 5 4 4 4 5 4 4 5 35

303 4 3 4 3 5 5 4 4 32

304 4 4 4 4 4 4 4 4 32

305 5 5 4 3 3 5 4 3 32

306 5 5 4 4 4 3 4 4 33

307 4 4 5 3 4 4 4 5 33

308 4 5 5 4 4 5 4 4 35

309 5 4 5 5 4 5 5 4 37

310 4 4 4 4 4 4 4 4 32

311 3 5 5 3 4 3 4 5 32

312 5 4 4 5 4 5 4 5 36

313 4 4 3 3 4 5 4 4 31

314 4 4 5 5 4 5 4 5 36

315 5 4 5 5 4 4 5 5 37

316 4 3 3 5 5 4 4 4 32

317 3 4 4 4 5 4 4 4 32

318 3 4 3 5 4 4 4 4 31

319 4 4 4 4 4 5 5 5 35

320 4 4 3 3 2 4 4 5 29

321 5 5 5 4 4 5 5 5 38

322 5 4 5 4 4 5 4 5 36

323 4 5 5 2 3 4 5 4 32

324 4 4 4 4 4 4 4 4 32

325 4 4 4 5 3 5 5 3 33

326 5 4 4 3 3 3 4 4 30

327 3 3 4 4 4 3 4 4 29

328 5 5 5 5 5 5 5 5 40

329 4 4 4 4 4 4 4 4 32

330 4 4 5 5 4 5 3 4 34

331 4 5 3 4 5 5 4 4 34

332 5 5 5 5 5 5 5 5 40

333 3 4 5 4 5 5 4 3 33

334 4 4 4 2 4 3 4 4 29

335 4 3 3 3 3 4 5 5 30

336 4 4 4 4 4 4 3 4 31

337 4 4 3 5 5 5 5 5 36

338 4 3 3 5 5 4 5 5 34

339 4 4 5 5 4 5 4 4 35

340 3 5 4 5 4 3 4 5 33

341 4 4 5 5 5 4 3 5 35

342 4 4 4 4 3 3 4 3 29

343 4 3 3 5 5 4 4 4 32

344 4 4 4 4 3 3 4 4 30

345 4 3 3 3 4 4 4 4 29

346 5 4 3 4 5 3 4 5 33

347 4 5 4 4 5 3 5 4 34

348 4 4 3 3 3 4 4 4 29

349 5 5 3 3 5 4 4 5 34

350 4 4 4 3 4 4 5 4 32

351 5 4 4 4 5 4 4 5 35

352 3 4 3 4 4 3 3 3 27

353 5 4 4 4 5 3 4 5 34

354 3 3 4 5 4 4 5 4 32

355 5 4 4 4 4 4 3 4 32

356 5 4 5 4 4 3 5 4 34

357 3 3 3 3 3 3 3 3 24

358 5 5 5 4 5 5 5 4 38

359 5 5 5 4 4 3 5 4 35

360 5 5 5 4 3 5 5 5 37

361 5 5 5 5 5 5 5 5 40

362 5 5 5 4 3 3 4 4 33

363 4 5 5 4 4 5 5 5 37

364 5 5 5 4 4 4 5 5 37

365 3 5 4 4 4 4 5 4 33

366 5 4 4 4 4 4 4 4 33

367 3 5 4 4 4 4 4 4 32

368 4 4 4 5 4 4 4 4 33

369 5 4 4 3 3 3 4 4 30

370 5 2 4 4 4 5 3 4 31

371 4 5 3 3 3 4 5 5 32

372 5 5 5 4 4 5 5 4 37

373 5 5 5 5 5 5 5 5 40

374 4 4 5 4 5 5 5 5 37

375 5 5 5 4 4 3 3 3 32

376 4 3 5 3 3 3 3 4 28

377 5 4 4 3 4 4 4 3 31

378 5 5 5 5 5 5 5 5 40

379 4 3 3 4 4 4 4 4 30

380 4 5 4 4 4 5 5 4 35

381 5 4 4 3 4 3 3 3 29

382 4 3 4 3 3 3 3 3 26

383 4 4 5 5 5 4 4 5 36

384 5 5 5 5 5 5 5 5 40

385 4 4 4 4 3 4 4 4 31

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah
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Variabel Brand Image (X2) 

    

 

 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6

1 1 3 4 4 3 3 18

2 4 4 4 4 4 4 24

3 5 4 4 4 4 4 25

4 4 4 5 5 3 4 25

5 5 4 4 5 4 5 27

6 5 4 4 5 5 4 27

7 4 4 4 4 4 4 24

8 4 5 4 4 4 4 25

9 5 3 5 3 3 4 23

10 5 4 3 4 4 4 24

11 5 5 4 5 5 3 27

12 4 3 3 4 4 4 22

13 1 3 2 3 4 1 14

14 4 3 3 4 1 2 17

15 4 5 3 4 5 3 24

16 5 4 4 5 4 5 27

17 5 4 5 4 4 4 26

18 4 4 5 3 5 4 25

19 4 4 4 4 4 4 24

20 3 3 4 3 4 1 18

21 3 4 4 5 5 5 26

22 4 4 5 4 4 5 26

23 3 4 4 3 5 5 24

24 4 5 4 3 4 4 24

25 4 5 5 4 4 5 27

26 4 4 4 4 4 4 24

27 4 4 4 4 4 4 24

28 3 2 3 2 1 5 16

29 3 4 4 5 5 4 25

30 4 5 5 4 5 5 28

31 3 5 4 4 4 5 25

32 4 4 5 5 5 5 28

33 5 5 4 4 4 4 26

34 4 4 4 4 5 4 25

35 4 5 5 3 4 5 26

36 4 4 4 4 3 5 24

37 4 5 4 4 5 4 26

38 5 3 4 4 3 5 24

39 3 5 4 4 5 4 25

40 4 4 3 4 4 4 23

41 4 4 4 3 5 5 25

42 5 5 4 5 5 4 28

43 5 5 5 4 5 5 29

44 5 4 4 5 5 5 28

45 5 4 4 3 5 5 26

46 5 5 4 4 4 5 27

47 4 5 4 4 4 4 25

48 5 4 4 4 5 4 26

49 5 5 4 5 4 5 28

50 4 4 4 5 5 5 27

51 3 5 4 4 5 4 25

52 3 5 5 3 5 4 25

53 5 5 5 4 4 4 27

54 5 4 3 3 4 4 23

55 4 4 4 4 4 4 24

56 5 4 5 5 5 5 29

57 5 4 5 4 5 4 27

58 5 4 4 4 5 4 26

59 4 4 4 4 5 4 25

60 5 4 4 5 5 5 28

61 4 4 5 5 3 5 26

62 3 3 4 4 4 4 22

63 5 4 5 4 5 4 27

64 4 5 4 4 5 4 26

65 5 4 5 4 4 4 26

66 4 4 5 3 4 4 24

67 4 4 4 4 4 4 24

68 4 4 4 4 3 5 24

69 4 5 5 4 4 4 26

70 5 4 3 4 4 5 25

71 5 5 5 4 4 5 28

72 5 5 5 5 5 5 30

73 4 4 4 4 5 4 25

74 4 5 4 5 4 4 26

75 5 5 4 5 4 4 27

76 5 4 3 4 4 5 25

77 5 5 3 5 4 4 26

78 4 4 4 4 4 4 24

79 4 4 4 4 3 4 23

80 4 5 5 4 5 4 27

81 4 5 4 5 5 5 28

82 3 4 4 4 5 3 23

83 4 5 3 4 5 5 26

84 4 3 4 4 5 5 25

85 5 4 4 5 5 4 27

86 5 5 5 5 5 5 30

87 3 4 3 5 4 3 22

88 3 5 4 3 5 4 24

89 5 5 4 4 4 3 25

90 4 4 3 5 4 4 24

91 5 4 4 5 5 5 28

92 4 4 4 5 5 5 27

93 4 5 4 4 4 4 25

94 3 5 4 4 3 5 24

95 4 5 4 5 5 4 27

96 5 4 4 5 4 5 27

97 5 4 4 5 5 4 27

98 5 4 4 5 4 3 25

99 5 5 5 4 4 5 28

100 4 4 3 5 5 5 26

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6

101 5 4 5 4 5 3 26

102 3 3 4 2 3 4 19

103 4 4 4 3 4 4 23

104 5 4 4 3 4 4 24

105 5 4 4 5 4 4 26

106 5 4 5 4 4 5 27

107 4 4 5 5 5 4 27

108 4 5 4 4 4 4 25

109 5 4 5 4 5 4 27

110 4 4 4 4 4 4 24

111 4 5 5 5 4 5 28

112 5 3 3 4 4 5 24

113 5 5 4 5 3 4 26

114 4 5 4 4 4 5 26

115 4 4 5 4 5 4 26

116 4 3 4 5 5 5 26

117 4 4 4 4 4 4 24

118 4 5 5 4 4 5 27

119 4 4 5 4 5 4 26

120 4 4 4 4 4 4 24

121 4 5 4 5 3 5 26

122 5 5 5 4 4 4 27

123 4 4 4 4 4 4 24

124 5 5 5 5 5 5 30

125 5 5 4 3 5 2 24

126 4 4 5 4 5 4 26

127 4 4 5 3 3 3 22

128 4 4 5 5 4 4 26

129 4 5 4 4 5 5 27

130 5 4 5 5 5 5 29

131 4 4 4 5 4 5 26

132 3 3 4 4 4 4 22

133 4 5 4 3 4 4 24

134 4 5 4 5 3 4 25

135 4 5 4 4 5 4 26

136 4 4 4 4 4 5 25

137 4 4 4 4 4 5 25

138 5 5 4 4 5 5 28

139 5 4 4 3 4 5 25

140 4 5 4 5 5 4 27

141 4 4 4 4 4 4 24

142 3 4 4 4 5 4 24

143 5 4 5 4 5 4 27

144 5 4 4 5 5 4 27

145 4 4 4 4 4 4 24

146 4 5 5 5 4 4 27

147 5 3 4 4 5 4 25

148 4 5 4 4 5 5 27

149 5 3 5 4 4 5 26

150 4 4 5 4 4 5 26

151 4 4 4 3 3 5 23

152 4 5 5 5 3 3 25

153 4 4 5 5 5 4 27

154 5 4 4 4 4 4 25

155 4 4 5 4 4 5 26

156 4 4 4 4 3 3 22

157 4 5 5 4 5 3 26

158 4 5 4 5 5 4 27

159 4 5 4 4 5 5 27

160 4 4 5 4 5 4 26

161 4 4 3 5 4 5 25

162 4 4 4 5 4 4 25

163 4 5 4 5 5 4 27

164 4 4 4 3 4 4 23

165 4 5 5 4 4 5 27

166 5 5 5 5 5 5 30

167 5 4 4 5 5 5 28

168 5 3 4 5 3 4 24

169 4 3 4 3 3 4 21

170 4 4 5 3 3 3 22

171 4 4 4 4 4 4 24

172 5 5 5 5 5 5 30

173 4 4 4 3 5 4 24

174 5 4 4 4 4 5 26

175 4 5 4 4 4 5 26

176 3 5 2 4 5 4 23

177 5 5 5 5 5 5 30

178 4 5 5 4 5 4 27

179 4 5 4 5 4 4 26

180 5 5 4 5 4 4 27

181 5 5 5 5 5 5 30

182 4 5 4 4 4 5 26

183 4 3 4 4 4 4 23

184 4 5 4 4 4 5 26

185 5 5 5 5 4 4 28

186 4 3 3 3 4 4 21

187 4 5 4 5 4 5 27

188 5 5 4 5 5 3 27

189 5 4 4 5 3 3 24

190 4 4 4 5 4 4 25

191 4 4 4 3 5 5 25

192 5 5 4 4 4 5 27

193 5 5 4 4 4 5 27

194 4 5 5 3 4 4 25

195 5 5 5 5 5 5 30

196 3 3 4 4 3 5 22

197 5 4 4 4 5 5 27

198 4 4 5 4 4 4 25

199 3 5 4 3 4 5 24

200 5 4 5 5 4 5 28

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6

201 4 4 4 4 4 4 24

202 4 4 4 4 4 4 24

203 5 4 4 5 5 4 27

204 5 5 4 3 3 5 25

205 5 5 5 4 5 4 28

206 5 5 5 4 4 3 26

207 4 4 5 4 5 5 27

208 4 3 4 4 4 5 24

209 5 4 5 5 4 4 27

210 5 3 4 5 5 4 26

211 3 5 4 5 4 5 26

212 5 4 5 4 4 4 26

213 4 4 4 4 4 4 24

214 5 4 5 5 5 5 29

215 5 5 5 3 3 5 26

216 4 4 4 4 4 5 25

217 4 5 3 4 5 4 25

218 5 4 4 4 5 5 27

219 4 5 4 4 5 4 26

220 4 4 3 3 4 4 22

221 5 3 4 4 4 4 24

222 4 5 4 4 5 4 26

223 4 4 4 5 3 3 23

224 4 4 4 5 4 4 25

225 4 4 3 4 3 3 21

226 3 4 5 5 3 5 25

227 4 5 2 4 5 4 24

228 4 4 5 3 4 4 24

229 4 3 5 5 3 4 24

230 5 4 4 5 5 4 27

231 5 5 4 4 5 4 27

232 3 5 4 5 4 5 26

233 5 3 5 5 5 4 27

234 4 5 4 4 5 4 26

235 4 3 3 5 4 4 23

236 4 4 4 4 2 4 22

237 5 3 4 4 5 5 26

238 4 5 4 5 4 4 26

239 5 5 5 3 4 5 27

240 4 4 4 3 3 5 23

241 4 5 5 3 5 3 25

242 4 4 4 5 3 4 24

243 4 3 4 5 4 5 25

244 5 4 4 5 5 4 27

245 5 3 5 4 4 5 26

246 5 4 4 5 5 5 28

247 3 4 4 3 4 4 22

248 5 4 4 4 5 4 26

249 4 4 4 4 4 4 24

250 4 4 4 5 3 5 25

251 4 4 5 4 4 5 26

252 4 4 5 3 3 5 24

253 4 4 4 3 5 5 25

254 4 5 3 4 5 4 25

255 4 2 2 3 3 3 17

256 5 4 5 4 3 5 26

257 4 5 5 4 4 5 27

258 5 4 4 4 4 4 25

259 4 5 4 4 5 4 26

260 4 5 4 4 3 5 25

261 4 4 4 4 4 5 25

262 3 5 4 3 5 4 24

263 4 4 4 4 4 4 24

264 5 4 4 4 4 5 26

265 4 4 5 4 5 5 27

266 4 4 4 4 4 4 24

267 4 5 4 4 4 3 24

268 2 2 2 2 3 3 14

269 3 2 3 3 2 1 14

270 5 4 3 4 4 4 24

271 4 5 5 4 4 4 26

272 4 5 4 4 4 3 24

273 3 5 5 4 5 5 27

274 4 4 5 5 4 4 26

275 4 5 5 4 4 5 27

276 3 4 4 4 4 4 23

277 4 4 5 4 5 5 27

278 4 4 4 4 4 4 24

279 3 5 5 5 3 3 24

280 5 5 5 4 4 5 28

281 5 4 5 5 4 5 28

282 4 5 4 5 5 4 27

283 5 4 4 5 5 4 27

284 5 4 5 4 4 5 27

285 3 4 4 5 3 4 23

286 5 5 4 4 5 4 27

287 4 5 3 4 4 4 24

288 3 5 4 3 3 4 22

289 4 4 4 4 3 4 23

290 4 4 4 4 5 5 26

291 5 3 5 4 4 4 25

292 4 4 5 4 4 5 26

293 4 5 4 4 4 5 26

294 4 4 5 5 5 4 27

295 4 4 5 4 4 5 26

296 5 3 5 4 5 5 27

297 3 3 5 4 4 4 23

298 4 5 4 4 5 4 26

299 3 4 4 5 5 4 25

300 5 4 5 5 5 5 29

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6

301 5 5 4 4 5 5 28

302 4 5 4 4 5 4 26

303 5 5 4 4 5 5 28

304 5 5 5 4 4 4 27

305 5 4 4 4 3 4 24

306 3 3 3 3 3 4 19

307 5 3 3 4 4 4 23

308 5 5 5 4 4 5 28

309 5 4 3 5 4 4 25

310 4 4 4 4 5 4 25

311 4 5 3 4 5 4 25

312 4 4 4 4 5 4 25

313 5 4 5 5 5 4 28

314 4 5 4 5 5 4 27

315 5 5 5 5 5 5 30

316 5 4 3 4 4 5 25

317 3 5 4 3 4 5 24

318 3 4 5 4 5 4 25

319 3 4 4 4 4 4 23

320 3 2 3 3 3 4 18

321 5 5 5 4 5 5 29

322 4 5 4 5 4 5 27

323 5 4 5 3 4 5 26

324 4 4 4 4 4 4 24

325 5 4 3 4 5 5 26

326 5 4 3 3 4 4 23

327 4 4 4 4 4 4 24

328 5 5 5 5 5 5 30

329 4 4 4 4 5 5 26

330 5 4 5 4 4 5 27

331 4 4 5 4 4 4 25

332 5 5 5 5 5 5 30

333 4 5 4 5 5 4 27

334 3 4 3 4 4 3 21

335 4 4 4 4 4 4 24

336 4 4 4 4 4 4 24

337 4 5 4 4 4 4 25

338 3 4 4 5 5 5 26

339 5 4 5 4 3 5 26

340 4 5 3 4 5 5 26

341 3 5 4 4 5 5 26

342 3 3 4 4 4 5 23

343 5 4 5 3 5 5 27

344 4 4 5 5 5 3 26

345 5 5 5 3 4 4 26

346 3 3 3 3 3 3 18

347 5 4 4 5 4 3 25

348 4 4 4 4 4 3 23

349 3 5 5 5 4 4 26

350 5 5 4 4 5 4 27

351 3 4 4 5 5 4 25

352 3 3 3 3 4 3 19

353 4 5 4 5 4 5 27

354 3 4 4 3 4 5 23

355 4 5 5 5 4 4 27

356 5 4 5 4 5 4 27

357 3 3 3 3 3 3 18

358 5 5 4 5 4 4 27

359 4 4 4 4 4 4 24

360 5 5 5 5 5 5 30

361 4 5 5 5 5 5 29

362 4 4 4 4 3 3 22

363 5 5 5 5 5 5 30

364 4 5 5 4 4 4 26

365 4 4 4 4 4 4 24

366 3 4 5 3 3 4 22

367 4 2 3 3 3 4 19

368 4 4 4 4 4 4 24

369 5 3 4 4 4 4 24

370 4 4 4 4 2 3 21

371 4 5 4 4 5 5 27

372 5 4 4 3 3 4 23

373 5 5 5 5 5 5 30

374 5 4 4 4 4 4 25

375 4 3 4 3 3 3 20

376 5 3 3 3 4 4 22

377 5 4 4 3 4 5 25

378 5 5 5 5 5 5 30

379 4 4 4 3 3 3 21

380 3 5 5 4 5 5 27

381 4 4 4 3 4 4 23

382 3 3 3 3 3 3 18

383 3 5 4 4 5 3 24

384 5 5 4 4 4 4 26

385 4 4 4 3 4 4 23

No    

Resp

Butir Pernyataan
Jumlah
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Variabel Product Quality (X3) 

   

 

 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10

1 3 3 3 4 4 4 2 4 4 4 35

2 4 5 5 4 3 4 3 4 4 4 40

3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46

4 4 3 5 4 4 5 4 4 3 5 41

5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 44

6 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 45

7 3 4 1 4 4 3 4 4 1 2 30

8 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41

9 3 3 3 4 4 4 3 4 1 5 34

10 3 4 5 4 4 5 5 5 4 5 44

11 5 3 4 5 5 3 5 4 4 5 43

12 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 45

13 4 5 3 1 5 2 4 2 3 3 32

14 4 4 3 5 5 4 5 4 4 4 42

15 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 43

16 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 41

17 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49

18 4 5 5 4 5 5 4 5 3 4 44

19 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 40

20 3 2 4 3 1 4 3 3 4 3 30

21 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44

22 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 45

23 4 4 5 3 4 5 4 5 4 5 43

24 4 4 3 5 5 4 4 5 4 4 42

25 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 45

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

27 4 5 4 4 5 5 3 4 5 4 43

28 4 4 4 4 1 2 3 3 3 4 32

29 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45

30 3 4 4 4 5 4 5 5 4 5 43

31 5 4 3 4 4 3 5 5 4 5 42

32 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 40

33 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 47

34 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 43

35 4 4 4 5 4 5 3 3 4 5 41

36 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 37

37 4 3 4 5 4 4 5 5 4 4 42

38 4 5 3 3 4 4 4 4 5 5 41

39 5 3 5 4 5 5 4 5 4 5 45

40 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 44

41 4 4 5 5 4 4 3 3 4 3 39

42 4 4 5 3 4 5 5 4 4 5 43

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 48

44 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 45

45 4 4 5 4 5 4 4 5 3 3 41

46 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 44

47 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 44

48 5 4 5 5 3 4 4 4 5 4 43

49 5 3 4 4 5 3 2 4 5 4 39

50 3 5 5 4 5 5 4 5 4 4 44

51 4 5 3 4 5 4 5 5 4 4 43

52 3 5 4 3 5 4 3 5 4 3 39

53 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 47

54 4 3 4 5 5 4 3 3 4 4 39

55 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39

56 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 40

57 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 47

58 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 45

59 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42

60 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 44

61 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 48

62 4 3 5 5 4 5 5 4 4 4 43

63 4 5 4 5 5 4 4 3 5 5 44

64 5 4 4 5 4 5 4 4 3 4 42

65 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 43

66 3 5 3 4 4 5 4 5 4 4 41

67 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39

68 5 3 3 5 5 4 3 4 4 4 40

69 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 45

70 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 47

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

72 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 49

73 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 40

74 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 44

75 5 4 4 5 4 5 5 4 3 4 43

76 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 48

77 5 3 4 5 4 5 4 4 4 4 42

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

79 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 46

80 5 3 5 4 5 4 5 4 5 4 44

81 4 5 4 5 4 4 5 3 5 5 44

82 4 4 3 3 5 4 5 4 4 5 41

83 4 5 4 5 4 5 5 4 3 5 44

84 3 5 4 5 4 4 5 3 3 5 41

85 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 44

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

87 4 4 5 4 4 5 5 3 4 4 42

88 3 5 4 3 5 4 3 5 4 3 39

89 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 45

90 3 5 5 4 4 5 4 5 4 5 44

91 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 46

92 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 45

93 4 4 3 4 5 3 5 4 4 5 41

94 5 4 4 5 5 4 4 3 4 3 41

95 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 43

96 5 5 5 5 5 5 5 4 3 3 45

97 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42

98 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 44

99 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 47

100 4 4 5 3 4 5 5 4 4 4 42

Butir PernyataanNo    

Resp
Jumlah

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10

101 5 4 5 4 5 4 5 4 5 3 44

102 3 2 4 5 5 3 4 4 4 5 39

103 3 4 4 3 5 4 3 3 4 4 37

104 3 3 5 4 3 3 4 3 3 4 35

105 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 45

106 4 4 3 4 5 5 4 5 3 5 42

107 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 43

108 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 42

109 5 5 4 3 5 5 4 5 4 5 45

110 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 45

111 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 46

112 3 4 4 4 4 3 5 3 4 4 38

113 4 5 3 4 3 5 5 4 5 4 42

114 5 4 5 5 5 5 3 5 5 4 46

115 5 4 4 4 5 4 4 3 5 4 42

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

117 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

118 4 4 4 5 4 3 5 4 4 5 42

119 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 44

120 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

121 3 5 4 5 4 5 4 5 4 5 44

122 5 5 5 5 5 5 4 3 3 3 43

123 4 3 3 5 4 3 3 4 4 4 37

124 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 48

125 4 4 5 3 5 5 4 5 3 3 41

126 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 45

127 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 44

128 4 3 3 4 3 4 3 3 4 5 36

129 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 46

130 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 42

131 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39

132 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 44

133 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 37

134 3 4 2 4 5 2 5 4 5 4 38

135 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 44

136 3 3 3 3 5 3 4 4 4 4 36

137 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 47

138 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

139 5 4 3 4 5 5 4 4 5 4 43

140 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 43

141 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

142 3 3 4 5 4 4 4 3 5 5 40

143 4 5 4 4 5 5 4 5 3 5 44

144 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 47

145 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

146 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 44

147 5 1 4 4 4 4 4 3 5 4 38

148 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 42

149 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 45

150 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 41

151 5 3 4 4 4 5 3 5 4 3 40

152 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 43

153 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 44

154 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 42

155 5 4 4 4 5 5 3 4 3 3 40

156 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 43

157 4 4 5 3 4 4 5 3 4 4 40

158 5 4 4 5 4 4 5 3 5 5 44

159 3 3 5 5 3 4 3 4 4 4 38

160 4 3 3 5 4 5 5 5 4 4 42

161 4 5 4 5 4 4 4 4 3 5 42

162 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39

163 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 45

164 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 36

165 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 45

166 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

167 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 46

168 3 3 5 4 5 5 4 5 4 5 43

169 5 4 5 3 4 3 5 3 4 3 39

170 4 4 4 3 3 4 3 4 5 5 39

171 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

172 5 5 5 5 5 4 5 3 4 4 45

173 4 5 3 5 4 5 5 5 5 4 45

174 4 4 5 4 4 3 5 4 4 3 40

175 3 4 5 5 3 4 5 5 4 4 42

176 5 2 4 4 2 5 4 4 5 4 39

177 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 42

178 4 5 4 4 5 3 4 4 5 5 43

179 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 45

180 5 4 5 5 3 4 5 4 3 5 43

181 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

182 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 45

183 4 4 3 3 3 5 4 5 3 4 38

184 5 3 3 5 5 4 5 3 4 4 41

185 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 47

186 4 4 3 4 3 4 5 5 5 4 41

187 4 4 4 4 4 5 3 5 5 4 42

188 4 4 4 5 3 5 5 4 5 3 42

189 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 43

190 5 3 4 4 5 4 4 4 4 3 40

191 3 4 5 4 4 5 4 3 5 4 41

192 5 4 4 3 5 5 3 4 4 4 41

193 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 46

194 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 45

195 5 5 5 5 4 4 5 3 4 3 43

196 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 37

197 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39

198 5 4 5 5 5 4 4 3 4 4 43

199 4 4 5 5 3 4 5 4 4 5 43

200 4 5 5 4 4 5 2 4 4 4 41

Butir PernyataanNo    

Resp
Jumlah

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10

201 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

202 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 35

203 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 45

204 5 4 4 5 4 4 4 3 4 3 40

205 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 46

206 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 35

207 4 5 4 4 4 4 5 5 3 4 42

208 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 40

209 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 46

210 4 5 3 3 4 5 3 4 4 5 40

211 4 5 3 1 5 4 5 4 5 4 40

212 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 46

213 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 37

214 4 3 4 4 5 3 4 4 4 5 40

215 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 48

216 4 4 3 5 4 4 3 4 4 4 39

217 4 5 4 4 4 5 4 3 4 5 42

218 4 5 4 5 4 3 5 5 5 4 44

219 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 44

220 5 5 5 4 4 3 3 3 4 3 39

221 4 5 5 4 4 5 5 4 5 3 44

222 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 44

223 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 45

224 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 43

225 3 3 4 2 3 4 4 3 4 4 34

226 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 45

227 5 3 5 3 4 5 4 5 3 2 39

228 5 3 4 4 5 4 3 4 4 5 41

229 4 3 3 5 4 2 4 4 3 3 35

230 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 45

231 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 44

232 3 5 5 4 5 4 5 3 5 5 44

233 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 40

234 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 43

235 5 5 4 4 3 4 4 4 4 5 42

236 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39

237 3 3 5 4 4 5 4 5 5 4 42

238 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 45

239 4 5 5 4 4 4 5 5 4 3 43

240 4 4 3 4 5 5 5 4 4 4 42

241 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 46

242 5 4 5 4 4 4 5 3 3 5 42

243 4 4 4 4 5 3 5 4 4 5 42

244 4 5 4 5 4 5 5 4 3 5 44

245 4 5 3 4 5 5 4 5 4 5 44

246 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 44

247 4 4 4 5 4 5 4 4 3 4 41

248 4 5 4 4 3 4 5 5 4 4 42

249 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

250 3 5 5 4 5 5 4 5 4 5 45

251 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 44

252 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 41

253 5 4 5 5 4 4 5 5 4 3 44

254 3 4 5 5 3 5 4 5 4 4 42

255 5 2 2 3 4 2 1 1 4 2 26

256 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 44

257 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 45

258 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

259 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 42

260 3 4 5 4 4 4 5 4 5 4 42

261 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 44

262 3 5 4 3 5 4 3 5 4 3 39

263 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

264 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 43

265 4 5 4 4 5 4 5 4 3 4 42

266 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 43

267 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 45

268 5 4 5 5 4 4 5 3 5 4 44

269 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 45

270 5 3 3 3 5 5 4 4 3 3 38

271 3 4 5 4 4 5 4 4 4 4 41

272 4 4 4 3 4 4 5 4 5 5 42

273 3 5 4 5 5 4 5 4 5 5 45

274 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 46

275 4 5 3 4 4 5 5 4 4 5 43

276 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

277 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 43

278 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 41

279 3 4 3 4 4 3 3 5 4 3 36

280 3 3 4 5 4 3 4 4 3 3 36

281 5 4 5 3 5 4 5 5 3 5 44

282 4 3 4 3 4 4 5 5 4 3 39

283 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 44

284 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 43

285 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 43

286 3 5 4 4 5 4 4 5 5 4 43

287 4 4 5 3 3 5 5 4 4 3 40

288 5 4 4 5 3 4 4 4 4 5 42

289 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

290 5 5 5 5 4 3 5 5 3 3 43

291 4 4 5 5 3 4 4 4 4 5 42

292 3 4 4 4 5 4 5 4 3 4 40

293 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 43

294 5 4 5 3 3 4 5 4 5 5 43

295 4 5 5 3 5 4 4 5 3 5 43

296 4 5 4 4 5 5 3 4 5 4 43

297 4 4 5 3 3 4 5 4 5 5 42

298 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 44

299 3 4 5 4 4 4 3 5 4 5 41

300 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

Butir PernyataanNo    

Resp
Jumlah
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X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10

301 3 5 4 4 5 5 3 4 4 5 42

302 5 5 4 3 5 5 3 4 5 5 44

303 5 3 4 5 5 4 5 5 4 3 43

304 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

305 3 3 3 3 4 4 5 4 5 5 39

306 4 3 3 3 4 3 2 3 3 4 32

307 3 4 4 3 5 5 4 3 4 3 38

308 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 44

309 4 3 5 4 5 5 4 5 3 4 42

310 4 4 4 3 5 5 5 3 5 3 41

311 4 5 3 4 4 4 5 4 4 5 42

312 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41

313 4 5 5 4 5 4 5 4 3 5 44

314 4 3 5 4 3 5 4 4 4 5 41

315 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 47

316 3 4 5 4 5 4 4 5 4 4 42

317 4 5 3 4 3 4 5 4 4 5 41

318 4 4 4 5 4 4 4 4 3 3 39

319 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 46

320 3 4 3 4 4 5 5 3 4 5 40

321 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 47

322 4 5 4 5 4 5 3 4 5 4 43

323 4 3 4 3 4 3 5 4 5 4 39

324 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

325 3 5 4 4 4 4 4 3 4 5 40

326 4 5 5 4 4 4 5 4 3 4 42

327 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 40

328 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

329 4 5 5 5 5 5 5 4 3 3 44

330 4 4 4 5 4 5 5 3 3 4 41

331 3 5 4 4 4 3 5 4 4 3 39

332 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50

333 4 5 4 5 3 5 5 5 4 5 45

334 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39

335 5 5 3 4 4 5 4 4 4 4 42

336 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

337 4 4 4 4 4 4 5 3 3 5 40

338 3 5 4 4 5 4 5 5 4 4 43

339 5 4 3 5 4 4 3 4 4 4 40

340 4 5 5 4 4 5 5 3 5 4 44

341 4 5 3 3 5 4 4 4 4 5 41

342 3 3 4 4 4 3 2 3 3 4 33

343 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 45

344 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 46

345 4 5 3 5 4 4 5 4 5 5 44

346 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 29

347 4 5 3 5 5 5 4 4 5 4 44

348 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 40

349 4 5 3 4 5 4 4 5 5 4 43

350 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 45

351 3 5 4 4 4 4 4 4 4 3 39

352 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 32

353 4 5 3 5 4 5 4 4 5 5 44

354 5 5 4 4 5 3 5 5 5 5 46

355 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 43

356 5 3 3 3 4 4 2 4 4 4 36

357 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

358 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41

359 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

360 5 3 4 3 4 4 5 3 5 5 41

361 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 40

362 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 33

363 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 48

364 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 42

365 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

366 4 5 5 5 5 5 5 3 3 5 45

367 3 2 4 3 3 4 2 1 4 4 30

368 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

369 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 39

370 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 34

371 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 40

372 3 4 4 4 3 4 5 4 5 4 40

373 5 5 3 5 5 4 5 5 5 5 47

374 4 4 3 3 5 3 5 3 5 4 39

375 4 3 3 3 4 3 5 2 4 5 36

376 5 5 3 3 4 4 5 3 4 3 39

377 4 3 4 5 4 3 4 4 3 5 39

378 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

379 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 38

380 5 3 4 5 4 3 3 5 5 5 42

381 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39

382 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30

383 3 5 5 5 4 4 5 4 5 5 45

384 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39

385 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 38

No    

Resp
Jumlah

Butir Pernyataan
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Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

  

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12

1 5 5 5 5 5 4 5 5 4 3 4 5 55

2 5 5 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 50

3 4 4 5 5 5 4 5 5 3 4 4 4 52

4 3 3 4 4 4 1 4 3 4 5 4 2 41

5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 3 53

6 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 53

7 3 1 4 4 4 4 2 4 1 1 1 2 31

8 4 4 1 4 4 4 4 4 4 5 4 4 46

9 4 3 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 53

10 5 3 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 54

11 3 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 54

12 5 5 3 4 4 5 5 4 4 5 4 5 53

13 1 2 1 2 3 2 1 2 2 2 2 1 21

14 4 4 4 5 5 5 5 4 3 3 4 5 51

15 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 53

16 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 2 47

17 5 5 5 4 5 4 5 5 5 3 4 4 54

18 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 55

19 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 4 55

20 2 4 4 4 5 2 4 4 1 4 4 5 43

21 4 3 3 5 5 5 5 5 5 5 4 3 52

22 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 55

23 5 4 2 4 5 3 4 3 4 4 5 4 47

24 3 3 5 5 4 4 4 4 4 5 3 4 48

25 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 55

26 4 4 1 4 4 4 4 4 4 3 4 3 43

27 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 54

28 4 5 5 2 3 5 5 4 3 4 2 4 46

29 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 57

30 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 2 51

31 4 4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 47

32 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 5 49

33 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 56

34 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 51

35 5 3 4 4 4 5 5 5 5 3 5 3 51

36 4 5 4 4 4 3 3 4 3 4 5 4 47

37 5 4 3 5 4 4 5 3 4 5 4 5 51

38 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 51

39 5 5 4 5 3 4 4 5 4 5 5 4 53

40 4 4 5 5 4 4 4 5 4 3 5 5 52

41 4 5 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 51

42 5 4 3 4 5 4 5 5 4 5 4 5 53

43 5 5 5 5 3 4 4 3 5 5 5 5 54

44 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 54

45 5 3 5 4 4 5 4 5 4 5 3 4 51

46 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 55

47 4 4 4 4 3 5 5 4 4 4 5 5 51

48 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 5 48

49 5 5 3 4 5 5 4 5 4 3 5 4 52

50 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 55

51 3 4 5 4 5 5 4 5 4 4 3 5 51

52 5 4 3 5 4 3 5 4 3 5 4 3 48

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

54 3 4 4 4 4 5 4 5 5 3 3 4 48

55 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47

56 5 5 4 5 3 5 4 4 4 4 5 5 53

57 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 54

58 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 53

59 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 55

60 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 56

61 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 57

62 4 4 4 3 5 4 4 5 3 4 5 4 49

63 4 5 4 3 4 3 4 5 5 5 5 5 52

64 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 54

65 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 53

66 5 4 5 5 3 4 4 5 5 4 5 4 53

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

68 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 51

69 4 5 5 5 4 5 4 3 5 4 5 5 54

70 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 53

71 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 55

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

73 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 50

74 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 53

75 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 54

76 4 5 5 5 4 4 3 5 4 4 5 3 51

77 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 55

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

79 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 53

80 3 5 4 5 2 5 4 5 4 5 4 4 50

81 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 56

82 4 4 5 3 4 5 3 4 5 4 5 5 51

83 4 5 5 4 4 5 3 4 5 5 4 4 52

84 3 5 4 4 4 4 3 5 5 5 3 4 49

85 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

87 5 3 3 4 5 4 4 4 4 5 4 4 49

88 5 4 3 5 4 3 5 4 3 5 4 3 48

89 5 3 5 5 3 4 4 4 5 4 4 4 50

90 4 3 4 5 4 5 5 3 3 5 4 4 49

91 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 55

92 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 54

93 5 4 4 5 3 4 5 3 3 5 5 4 50

94 4 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 49

95 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 55

96 5 5 5 3 5 5 4 5 5 5 5 5 57

97 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 52

98 5 4 4 3 4 5 4 4 4 5 3 4 49

99 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 57

100 5 4 5 4 5 5 4 5 3 5 4 5 54

Butir PernyataanNo    

Resp
Jumlah

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12

101 5 3 5 4 5 3 4 5 4 5 4 5 52

102 3 3 4 5 5 4 5 4 5 5 3 4 50

103 3 4 4 4 4 5 5 5 2 3 4 4 47

104 3 3 4 4 5 4 3 3 3 4 3 4 43

105 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 51

106 4 4 4 4 3 4 5 3 4 4 5 4 48

107 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 56

108 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

109 4 4 5 3 3 4 5 4 5 5 4 5 51

110 4 3 3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 50

111 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 58

112 3 3 4 5 4 3 5 5 4 3 4 3 46

113 5 5 4 5 3 5 4 5 5 4 5 2 52

114 5 4 4 4 5 4 3 4 4 3 4 4 48

115 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 53

116 4 5 3 4 3 5 4 5 3 4 4 5 49

117 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

118 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 54

119 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 54

120 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

121 4 5 3 5 5 3 5 3 1 5 4 5 48

122 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 58

123 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 46

124 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59

125 5 5 4 5 3 4 4 5 4 5 3 5 52

126 5 5 4 4 3 4 4 5 5 3 5 5 52

127 4 3 5 4 4 4 4 5 3 5 5 4 50

128 3 3 3 3 3 5 4 5 4 3 3 3 42

129 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 56

130 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 45

131 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

132 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 52

133 4 4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 4 48

134 5 4 5 3 5 3 4 5 4 5 3 5 51

135 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 53

136 4 4 4 3 4 5 5 4 4 3 3 4 47

137 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 52

138 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 58

139 5 4 5 4 4 4 3 5 4 5 4 3 50

140 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 52

141 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 46

142 4 4 4 5 4 5 3 4 4 5 4 5 51

143 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 54

144 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 57

145 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 50

146 4 4 5 3 5 4 4 4 5 4 4 5 51

147 5 4 5 4 5 4 5 2 3 5 3 4 49

148 4 3 4 4 5 4 2 4 5 5 5 4 49

149 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 53

150 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 50

151 3 3 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 49

152 4 4 5 3 4 3 3 2 2 4 3 3 40

153 5 5 5 4 4 4 3 5 4 3 5 4 51

154 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 50

155 4 4 5 4 5 4 3 4 4 4 5 4 50

156 5 4 5 5 3 3 4 4 4 5 4 4 50

157 5 5 5 3 5 4 4 4 5 3 4 5 52

158 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 53

159 3 4 5 3 3 4 4 4 4 4 5 4 47

160 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 55

161 2 5 4 5 4 4 5 3 4 5 2 5 48

162 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 50

163 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 55

164 4 3 4 4 3 4 4 2 2 2 4 4 40

165 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 55

166 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

167 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 57

168 5 4 5 4 5 3 4 5 4 5 5 4 53

169 3 3 3 4 3 3 3 4 4 5 5 4 44

170 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 3 3 50

171 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

172 3 5 3 3 5 5 4 5 4 4 4 3 48

173 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 55

174 2 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 4 48

175 5 4 4 4 3 5 3 4 5 5 5 4 51

176 5 3 5 4 5 4 5 3 5 3 5 4 51

177 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 55

178 4 5 4 4 2 4 5 5 4 5 5 4 51

179 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 54

180 4 5 5 4 5 5 4 5 2 5 4 3 51

181 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

182 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 53

183 4 5 3 4 4 5 4 5 4 4 3 4 49

184 3 5 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 48

185 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 52

186 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 44

187 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 53

188 4 4 5 5 5 3 4 5 5 5 3 4 52

189 3 3 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 51

190 5 5 5 5 4 4 4 5 5 3 5 4 54

191 4 5 4 4 5 4 3 4 4 5 5 4 51

192 3 3 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 51

193 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 56

194 4 3 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 53

195 3 5 3 5 3 5 5 5 5 5 5 3 52

196 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 3 47

197 3 5 3 4 4 3 4 5 4 3 4 4 46

198 4 4 5 5 5 4 3 5 4 4 5 4 52

199 4 3 4 5 3 5 5 5 4 5 4 5 52

200 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 55

Butir PernyataanNo    

Resp
Jumlah
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Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12

201 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

202 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47

203 4 5 3 5 5 4 4 5 5 4 4 5 53

204 3 4 3 3 3 5 3 5 4 4 4 4 45

205 4 5 4 3 4 4 5 5 4 5 5 3 51

206 4 3 3 4 5 4 4 5 3 4 5 4 48

207 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 55

208 5 3 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 53

209 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 52

210 3 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 4 49

211 5 3 4 3 5 2 4 3 4 5 3 5 46

212 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 50

213 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

214 3 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 54

215 5 5 3 3 5 5 5 5 4 4 4 3 51

216 4 4 4 5 5 3 4 5 4 4 4 4 50

217 4 5 5 3 4 5 5 4 5 4 5 4 53

218 5 3 5 4 5 5 4 4 3 5 4 4 51

219 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 55

220 3 3 3 5 5 5 5 4 4 4 3 4 48

221 5 4 4 5 4 5 5 3 5 4 5 4 53

222 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 53

223 5 4 5 4 5 4 5 3 5 4 5 4 53

224 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 50

225 5 5 4 5 5 3 3 3 4 5 4 4 50

226 5 5 3 4 5 5 4 5 4 5 3 5 53

227 1 5 4 5 4 5 4 5 3 5 4 5 50

228 5 3 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 52

229 4 3 4 4 5 5 3 4 4 3 4 4 47

230 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 53

231 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 54

232 4 5 3 5 4 3 5 5 4 5 4 5 52

233 3 5 5 5 5 4 4 4 3 3 3 3 47

234 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 53

235 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 51

236 4 5 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 46

237 5 5 4 5 4 4 5 3 5 4 5 5 54

238 5 5 5 4 3 5 5 4 5 4 4 5 54

239 4 5 5 4 5 5 5 5 3 4 5 5 55

240 3 3 4 4 4 3 5 5 3 4 4 5 47

241 5 5 3 5 3 5 4 5 4 5 5 4 53

242 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 53

243 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 52

244 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 54

245 2 3 4 5 5 3 5 4 4 5 4 5 49

246 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 54

247 5 4 4 5 5 5 4 4 3 5 4 5 53

248 4 5 5 3 3 4 5 4 5 5 4 5 52

249 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

250 4 4 4 5 3 5 4 4 5 5 4 4 51

251 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 53

252 3 3 5 5 4 4 3 5 5 4 3 4 48

253 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 49

254 3 4 4 5 4 5 3 4 4 4 5 3 48

255 5 3 5 4 3 4 4 3 2 1 2 3 39

256 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 54

257 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 53

258 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 49

259 5 4 4 5 4 3 5 3 4 5 4 3 49

260 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 51

261 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 51

262 5 4 3 5 4 3 5 4 3 5 4 3 48

263 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 56

264 5 3 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 51

265 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 51

266 3 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 50

267 3 5 4 4 5 5 4 5 4 4 3 4 50

268 5 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 5 55

269 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 55

270 4 4 5 4 4 3 5 4 3 3 5 5 49

271 5 4 4 4 3 4 5 4 5 3 3 4 48

272 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 52

273 5 3 4 4 5 4 4 5 4 4 5 3 50

274 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 53

275 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 54

276 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

277 5 4 4 4 4 4 5 5 2 4 4 4 49

278 3 5 4 4 4 5 4 3 5 5 5 3 50

279 5 4 4 3 3 5 5 4 4 4 5 4 50

280 4 5 4 3 4 5 4 3 4 5 5 4 50

281 4 4 5 5 4 5 4 5 5 3 4 5 53

282 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 57

283 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 54

284 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 53

285 4 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 56

286 3 3 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 48

287 3 4 4 4 3 3 5 5 4 4 3 5 47

288 4 4 5 4 3 4 5 3 5 4 4 5 50

289 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

290 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 54

291 4 4 4 5 3 5 5 5 4 5 5 5 54

292 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 53

293 4 4 4 3 5 4 4 3 3 5 4 4 47

294 4 5 4 5 3 5 4 5 5 3 4 5 52

295 5 4 5 4 4 5 4 5 5 3 4 4 52

296 5 4 4 5 4 4 5 4 3 5 3 4 50

297 5 4 5 4 4 5 3 4 5 4 5 4 52

298 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 53

299 4 5 4 4 4 5 4 5 4 3 3 4 49

300 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 58

Butir PernyataanNo    

Resp
Jumlah

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12

301 5 5 4 4 5 5 3 5 5 4 5 5 55

302 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 49

303 4 5 5 3 4 4 5 3 4 5 5 4 51

304 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

305 5 5 5 5 5 5 4 4 5 3 5 2 53

306 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 4 2 53

307 4 5 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 44

308 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 54

309 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 55

310 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 3 49

311 4 4 5 4 4 5 4 5 4 3 5 4 51

312 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 51

313 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 54

314 5 4 4 5 4 4 5 3 4 5 4 5 52

315 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

316 5 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 50

317 4 4 5 4 3 5 3 4 4 4 3 4 47

318 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 51

319 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 55

320 5 5 3 3 4 4 5 3 5 5 4 4 50

321 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 57

322 4 3 4 5 5 5 4 3 5 3 4 5 50

323 5 5 5 4 5 3 4 5 5 5 5 4 55

324 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

325 5 5 5 4 3 4 5 4 5 4 4 4 52

326 4 5 5 4 3 4 4 3 5 4 4 5 50

327 3 3 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 45

328 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

329 4 5 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 50

330 5 5 4 4 4 4 4 3 5 5 4 4 51

331 5 4 4 4 5 4 5 3 5 5 4 4 52

332 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

333 3 4 5 5 3 4 5 4 4 5 5 4 51

334 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 5 43

335 5 5 3 4 4 4 4 5 3 4 4 5 50

336 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

337 5 4 4 4 4 4 3 5 4 4 3 3 47

338 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 52

339 4 4 4 4 5 4 3 5 3 4 4 4 48

340 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 55

341 4 5 5 3 4 4 5 4 4 4 5 4 51

342 4 4 3 4 4 4 2 4 5 4 4 4 46

343 3 5 4 3 4 5 3 5 4 5 4 4 49

344 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 50

345 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 55

346 3 2 4 3 4 4 3 2 5 5 5 3 43

347 3 3 4 4 5 4 4 5 5 3 4 4 48

348 5 3 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 48

349 3 3 4 5 5 3 5 4 4 4 4 5 49

350 5 4 4 5 5 5 4 4 3 5 4 4 52

351 5 4 4 5 5 4 5 4 4 3 5 5 53

352 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 42

353 4 3 5 5 4 4 5 3 5 3 5 4 50

354 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 51

355 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 3 53

356 5 5 4 5 5 5 4 2 4 3 3 3 48

357 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

358 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 52

359 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

360 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 58

361 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 52

362 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 44

363 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 58

364 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 56

365 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

366 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 4 4 54

367 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 2 55

368 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

369 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 5 46

370 5 5 4 5 3 5 4 5 5 3 4 2 50

371 5 5 4 5 5 5 4 3 4 4 5 3 52

372 5 5 2 5 5 5 5 4 5 4 5 4 54

373 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

374 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 59

375 5 5 5 5 5 5 3 2 5 2 5 2 49

376 5 5 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 44

377 4 4 3 4 3 4 4 4 5 4 4 3 46

378 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

379 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 48

380 4 5 5 4 5 4 3 5 4 3 5 5 52

381 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

382 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

383 3 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 54

384 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

385 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47

No    

Resp
Jumlah

Butir Pernyataan
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Lampiran 5 

Hasil Analisis Data 

 

A. Hasil Uji Normalitas 

 

 

B. Output Hasil Uji Linearitas 

1) Uji Linearitas X1 terhadap Y 

 

 
 

2)  Uji Linearitas X2 terhadap Y 
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3) Uji Linearitas X3 terhadap Y 

 

C. Output Hasil Uji Multikolinearitas 

 
 

D. Output Hasil Uji Heterokedastisitas 

 

 



142 
 

 
 

E. Output Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

 
 

F. Output Hasil Uji Koefisien Korelasi 

 
 

G. Output Hasil Uji t 

 
 

H. Output Hasil Uji F 
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I. Output Hasil Uji Koefisien Determinasi 
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Lampiran 6 

Tabel Uji F 

 

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilitas = 0,05 

 

 
 

df untuk

Penyebut (N2) 1 2 3 4 5

361 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

362 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

363 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

364 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

365 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

366 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

367 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

368 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

369 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

370 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

371 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

372 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

373 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

374 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

375 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

376 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

377 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

378 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

379 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

380 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

381 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

382 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

383 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

384 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

385 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

386 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

387 3,87 3,02 2,63 2,40 2,24

388 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

389 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

390 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

391 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

392 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

393 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

394 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

395 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

396 3,87 3,02 2,63 2,39 2,24

397 3,86 3,02 2,63 2,39 2,24

398 3,86 3,02 2,63 2,39 2,24

399 3,86 3,02 2,63 2,39 2,24

400 3,86 3,02 2,63 2,39 2,24

df untuk Pembilang (N1)
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Lampiran 7 

Tabel Uji t 

 

 
 

 

 

 

 

DF 

atau 

DK 

Tabel Distribusi Student t 
uji satu sisi (one tailed) 

0,25 0,1 0,05 0,025 0,01 0,005 

Uji dua sisi (two tailed) 
0,5 0,2 0,1 0,05 0,02 0,01 

364 0,675 1,284 1,649 1,967 2,337 2,589 

365 0,675 1,284 1,649 1,966 2,337 2,589 

366 0,675 1,284 1,649 1,966 2,337 2,589 
367 0,675 1,284 1,649 1,966 2,337 2,589 

368 0,675 1,284 1,649 1,966 2,337 2,589 

369 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

370 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 
371 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

372 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

373 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

374 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 
375 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

376 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

377 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

378 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 
379 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

380 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

381 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

382 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 
383 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

384 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

385 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

386 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 
387 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

388 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

389 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,589 

390 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 
391 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

392 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

393 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

394 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 
395 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

396 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

397 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

398 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 
399 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

400 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

401 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

402 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 
403 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

404 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

405 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

406 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 
407 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

408 0,675 1,284 1,649 1,966 2,336 2,588 

409 0,675 1,284 1,649 1,966 2,335 2,588 

410 0,675 1,284 1,649 1,966 2,335 2,588 
411 0,675 1,284 1,649 1,966 2,335 2,588 

412 0,675 1,284 1,649 1,966 2,335 2,588 

413 0,675 1,284 1,649 1,966 2,335 2,588 

414 0,675 1,284 1,649 1,966 2,335 2,588 
415 0,675 1,284 1,649 1,966 2,335 2,588 
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Lampiran 8 

Tabel Uji r 

 

 

 

DF 

atau 

DK 

Tabel Uji Korelasi Pearson Product Moment 
uji satu sisi (one tailed) 

0,25 0,1 0,05 0,025 0,01 0,005 

Uji dua sisi (two tailed) 
0,5 0,2 0,1 0,05 0,02 0,01 

1 0,707 0,951 0,988 0,997 1,000 1,000 
2 0,500 0,800 0,900 0,950 0,980 0,990 
3 0,404 0,687 0,805 0,878 0,934 0,959 
4 0,347 0,608 0,729 0,811 0,882 0,917 
5 0,309 0,551 0,669 0,754 0,833 0,875 
6 0,281 0,507 0,621 0,707 0,789 0,834 
7 0,260 0,472 0,582 0,666 0,750 0,798 
8 0,242 0,443 0,549 0,632 0,715 0,765 
9 0,228 0,419 0,521 0,602 0,685 0,735 

10 0,216 0,398 0,497 0,576 0,658 0,708 
11 0,206 0,380 0,476 0,553 0,634 0,684 
12 0,197 0,365 0,458 0,532 0,612 0,661 
13 0,189 0,351 0,441 0,514 0,592 0,641 
14 0,182 0,338 0,426 0,497 0,574 0,623 
15 0,176 0,327 0,412 0,482 0,558 0,606 
16 0,170 0,317 0,400 0,468 0,543 0,590 
17 0,165 0,308 0,389 0,456 0,529 0,575 
18 0,160 0,299 0,378 0,444 0,516 0,561 
19 0,156 0,291 0,369 0,433 0,503 0,549 
20 0,152 0,284 0,360 0,423 0,492 0,537 
21 0,148 0,277 0,352 0,413 0,482 0,526 
22 0,145 0,271 0,344 0,404 0,472 0,515 
23 0,141 0,265 0,337 0,396 0,462 0,505 
24 0,138 0,260 0,330 0,388 0,453 0,496 
25 0,136 0,255 0,323 0,381 0,445 0,487 
26 0,133 0,250 0,317 0,374 0,437 0,479 
27 0,130 0,245 0,311 0,367 0,430 0,471 
28 0,128 0,241 0,306 0,361 0,423 0,463 
29 0,126 0,237 0,301 0,355 0,416 0,456 
30 0,124 0,233 0,296 0,349 0,409 0,449 
31 0,122 0,229 0,291 0,344 0,403 0,442 
32 0,120 0,225 0,287 0,339 0,397 0,436 
33 0,118 0,222 0,283 0,334 0,392 0,430 
34 0,116 0,219 0,279 0,329 0,386 0,424 
35 0,114 0,216 0,275 0,325 0,381 0,418 
36 0,113 0,213 0,271 0,320 0,376 0,413 
37 0,111 0,210 0,267 0,316 0,371 0,408 
38 0,110 0,207 0,264 0,312 0,367 0,403 
39 0,108 0,204 0,260 0,308 0,362 0,398 
40 0,107 0,202 0,257 0,304 0,358 0,393 
41 0,106 0,199 0,254 0,301 0,354 0,389 
42 0,104 0,197 0,251 0,297 0,350 0,384 
43 0,103 0,195 0,248 0,294 0,346 0,380 
44 0,102 0,192 0,246 0,291 0,342 0,376 
45 0,101 0,190 0,243 0,288 0,338 0,372 
46 0,100 0,188 0,240 0,285 0,335 0,368 
47 0,099 0,186 0,238 0,282 0,331 0,365 
48 0,098 0,184 0,235 0,279 0,328 0,361 
49 0,097 0,182 0,233 0,276 0,325 0,358 
50 0,096 0,181 0,231 0,273 0,322 0,354 
51 0,095 0,179 0,228 0,271 0,319 0,351 
52 0,094 0,177 0,226 0,268 0,316 0,348 

 


