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ABSTRAK 

Monika Adinda P, 2024, Pengaruh Jumlah Wajib Pajak, Penggunaan E-filling dan 

Penyuluhan Perpajakan terhadap Penerimaan Pajak Penghasilan Wajib Pajak 

Orang Pribadi dengan Kepatuhan Pelaporan Pajak sebagai variabel Pemoderasi, 

Dibimbing oleh Bapak Darwin Marasi P, S.E., M.Ak, Jurusan Akuntansi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Binaniaga Indonesia. 

Peran pajak terhadap negara ini sangat besar, namun hal ini belum berjalan secara 

optimal dikarenakan masih banyaknya wajib pajak yang belum patuh terhadap 

kesadaran dalam pembayaran pajak itu sendiri. Hal tersebut dapat dilihat dari grafik 

rasio pajak negara Indonesia yang terus mengalami penurunan dan cenderung 

menunjukkan hasil yang rendah pada setiap tahunnya. Di ASEAN Indonesia 

menduduki golongan terendah bersama Laos dengan rasio pajak 10,4% pada tahun 

2022 dibawah rata-rata kawasan yaitu sebesar 15%. Tujuan penelitian ini untuk 

menguji pengaruh dari jumlah wajib pajak, penggunaan e-filling dan penyuluhan 

perpajakan terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi dengan kepatuhan 

pelaporan pajak sebagai variabel pemoderasi. Pengujian terhadap hubungan antar 

variabel dalam penelitian ini menggunakan data sekunder yang terdapat dalam 

laporan tahunan Direktorat Jendral Pajak Republik Indonesia tahun 2014-2022. 

Metode penelitian ini kuantitatif yang bersifat eksplanatif. Teknik analisis data 

yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dan analisis regresi linear 

moderasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa jumlah wajib pajak, penggunaan e-

filling, dan penyuluhan perpajakan masing-masing berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap penerimaan pajak penghasilan; kepatuhan pelaporan pajak 

memperlemah pengaruh hubungan antara jumlah wajib pajak terhadap penerimaan 

pajak penghasilan; kepatuhan pelaporan pajak memperkuat pengaruh hubungan 

antara penggunaan e-filling dan penyuluhan perpajakan terhadap penerimaan pajak 

penghasilan. 

 

Kata kunci : jumlah wajib pajak; penggunaan e-filling; penyuluhan 

perpajakan; penerimaan pajak penghasilan; kepatuhan pelaporan pajak 
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ABSTRACT 

Monika Adinda P, 2024, The Effect of the Number of Taxpayers, the Use of E-filling 

and Tax Counseling on the Income Tax Revenue of Individual Taxpayers with Tax 

Reporting Compliance as a Moderating Variable, Supervised by Mr. Darwin 

Marasi P, S.E., M.Ak, Department of Accounting, Faculty of Economics and 

Business, Binaniaga University of Indonesia. 

The role of taxes in this country is very large, but this has not run optimally because 

there are still many taxpayers who have not complied with awareness in paying 

taxes themselves. This can be seen from the graph of Indonesia's tax ratio which 

continues to decline and tends to show low results every year. In ASEAN, Indonesia 

is in the lowest group along with Laos with a tax ratio of 10.4% in 2022, below the 

regional average of 15%. The purpose of this study is to examine the influence of 

the number of taxpayers, the use of e-filling and tax counseling on individual 

income tax receipts with tax reporting compliance as a moderating variable. Testing 

the relationship between variables in this study uses secondary data contained in 

the annual report of the Directorate General of Taxes of the Republic of Indonesia 

for 2014-2022. This research method is quantitative and explanatory. The data 

analysis techniques used were multiple linear regression analysis and moderate 

linear regression analysis. The results of the study show that the number of 

taxpayers, the use of e-filling, and tax counseling each have a positive and 

significant effect on income tax revenue; tax reporting compliance weakens the 

influence of the relationship between the number of taxpayers on income tax 

revenues; Tax reporting compliance strengthens the influence of the relationship 

between the use of e-filling and tax counseling on income tax revenues. 

 

Keywords: number of taxpayers; the use of e-filling; tax counseling; income 

tax revenue; Tax Reporting Compliance 
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