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Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian 

 

PENGARUH MEDIA SOSIAL INSTAGRAM DAN LOKASI TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN DENGAN BRAND AWARENESS SEBAGAI 

VARIABEL INTERVENING 

Digunakan dalam Rangka Penyelesaian Skripsi 

Pada Program S1 Managemen Universitas Binaniaga Indonesia 

 

 

Kepada Yth.  

Saudara/i Responden 

Di Tempat, 

 Responden yang terhormat, 

 Dalam rangka penyusunan skripsi sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Sarjana Manajemen, saya mahasiswi Program Studi Manajemen, 

Universitas Binaniaga Indonesia sedang melakukan penelitian dengan judul : 

Pengaruh Media Sosial Instagram dan Lokasi Terhadap Keputusan 

Pembelian Dengan Brand Aawareness Sebagai Variabel Intervening.  

 Dengan segala kerendahan hati, saya mengharapkan kesedian Anda untuk 

mengisi kuisoner penelitian sesuai dengan pendapat pribadi. Objektivitas jawaban 

Anda akan diperlakukan sesuai dengan standar profesionalitas dan etika penelitian. 

Oleh karena itu, kerahasian Anda akan terjaga.  

 Atas bantuan dan ketersediaan Anda meluangkan waktu, saya ucapkan 

terimakasih 

   

Hormat Saya, 

Dea Sabila 

NPM. S1-0219118 
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IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis kelamin : 

a. Laki-Laki  b. Perempuan   

2. Usia saat ini : 

a. <20 Tahun  c. 31 – 40 Tahun 

b. 20 – 30 Tahun  d. >40 Tahun   

3. Pekerjaan : 

a. Pelajar/Mahasiswa c. Wirausaha 

b. Karyawan  d. Lain-lain 

4. Apakah anda pengunjung The Gade Coffee and Gold Bogor? 

a. Ya   b. Tidak 

5. Apakah anda mengetahui letak lokasi The Gade Coffee and Gold Bogor? 

a. Ya   b. Tidak 

6. Apakah anda berdomisili di wilayah Bogor? 

a. Ya   b. Tidak 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Jawablah pertanyaan ini dengan juur dan benar menurut Bapak/Ibu/Saudara/i, 

tepat atau sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara/i,. 

2. Dimohon untuk tidak melewatkan salah satu atau beberapa pertanyaan kosong 

tanpa jawaban. 

3. Identitas responden pada kuesioner hanya digunakan untuk kepentingan 

akademis. Kerahsiahaan terhadap identitas responden akan terjaga. 

4. Pilihan jawaban terdiri dari: 

Sangat Setuju (SS)   : 5 

Setuju (S)    : 4 

Netral (N)    : 3 

Tidak Setuju (TS)   : 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) : 1 
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KUISONER 

Konstruk Indikator Konstruk 
Kode 

Indikator 
Skala 

Media 

Sosial 

Instagram 

Entertainment   

1. Saya sering melihat timeline The Gade 

Coffee and Gold Bogor dan terlihat 

menarik perhatian di dunia maya 

(instagram) 

MS1 Likert 

2. Saya merasa konten The Gade Coffee 

and Gold Bogor memiliki konsep yang 

menarik 

MS2 Likert 

Interaction   

3. Saya mengetahui menu dan promo yang 

sedang berlangsung di The Gade Coffee 

and Gold Bogor melalui media sosial 

instagramnya 

MS3 Likert 

4. Saya pernah bertanya pada akun media 

sosial instagram The Gade Coffee and 

Gold Bogor terkait menu ataupun promo 

yang sedang  berlangsung 

MS4 Likert 

Trendiness   

5. Saya merasa The Gade Coffee and Gold 

Bogor sudah tepat dalam menggunakan 

media sosial instagram yang paling 

kekinian.  

MS5 Likert 

Customization   

6. Saya pernah complain melalui instagram 

The Gade Coffee and Gold dan direspon 

dengan solusi yang baik 

MS6 Likert 

Perceived Risk   

7. Saya merasa website The Gade Coffee 

and Gold Bogor memahami cara 

melayani pelanggan dengan baik dan 

memperhatikan kepuasan pelanggan 

MS7 Likert 

8. Saya percaya bahwa website The Gade 

Coffee and Gold Bogor memberikan 

saran dan masukan yang baik dalam 

proses transaksi jual beli produknya dan 

merchandise yang tersedia 

MS8 Likert 

Lokasi 

Aksesibilitas   

9. Saya merasa lokasi Menuju The Gade 

Coffee and Gold Bogor mudah 

dijangkau 

LK9  Likert 
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Konstruk Indikator Konstruk 
Kode 

Indikator 
Skala 

10. Saya merasa kelancaran akses menuju 

The Gade  Cofee and Gold Bogor 

sangatlah lancar dan dapat dicapai oleh 

kendaraan umum 

LK10 Likert 

Keberadaan Kompetitor   

11. Saya merasa harga produk The Gade 

Coffee and  Gold lebih terjangkau 

dibandingkan kompetitor  terdekatnya. 

LK11 Likert 

Demografi   

12. Saya merasa lokasi The Gade Coffee and 

Gold dekat dengan kediaman saya. 
LK12 Likert 

Infrastruktur   

13. Saya merasa tersedianya colokan listrik 

yang mudah  dijangkau untuk mengisi 

daya perangkat   elektronik dan wifi yang 

mudah diakses sehingga nyaman untuk 

belajar ataupun   bekerja. 

LK13 Likert 

14. Saya merasa tempat parkir pada The 

Gade Coffee and Gold  Bogor sangat 

aman 

LK14 Likert 

Daya Tarik dan Citra   

15. Saya merasa The Gade Coffee and Gold 

Bogor  berada didekat pusat keramaian 
LK15 Likert 

16. Saya merasa The Gade Coffee and Gold 

Bogor   saling berdekatan dengan 

pesaing yang cukup beragam 

LK16 Likert 

Brand 

Awareness 

Recall   

17. Nama The Gade Coffee and Gold Bogor 

mudah untuk diingat dan produk kopi 

susu gula aren (Van leening Latte) yang 

menjadi ciri khas dan mudah untuk 

diingat. 

BA1 Likert 

Recognition   

18. Saya mengingat slogan “Nabung Emas 

Dapat Kopi” yang di gunakan The Gade 

Coffee and Gold   

BA2 Likert 

Purchase   

19. Saya selalu menghabiskan waktu 

bersama teman-teman di The Gade 

Coffee and Gold Bogor karena memiliki 

suasana yang nyaman 

BA3 Likert 
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Konstruk Indikator Konstruk 
Kode 

Indikator 
Skala 

20. Saya merasa The Gade Coffee and Gold 

Bogor menjadi pilihan utama untuk 

berkumpul bersama teman.  

BA4 Likert 

Consumption   

21. Saya memikirkan The Gade Coffee and 

Gold Bogor ketika meminum prodak 

kopi susu gula aren di tempat lain 

BA5 Likert 

22. The Gade Coffee and Gold Bogor 

memiliki nama yang familiar dari 

coffeeshop lain 

BA6 Likert 

Keputusan 

Pembelian 

Pilihan produk   

23. Saya memutuskan untuk melakukan 

pembelian minuman dan makanan The 

Gade Coffee and Gold Bogor karena 

memiliki berbagai macam pilihan 

minuman non coffee maupun coffee dan 

berbagai pilihan makanan yang tersedia. 

KP7 Likert 

24. Saya memutuskan untuk melakukan 

pembelian kopi The Gade Coffee and 

Gold  karena memiliki kualitas terbaik 

dari jenis biji kopi Arabika. 

KP8 Likert 

Pilihan Merek   

25. Saya memutuskan untuk melakukan 

pembelian produk The Gade Coffee and 

Gold Bogor karena merek dari beans 

coffee dari roaster yang terkenal dan 

banyak yang menggunakannya 

KP9 Likert 

Pilihan Saluran Pembelian   

26. Saya memutuskan melakukan pembelian 

produk The Gade Coffee and Gold 

Bogor karena menyediakan berbagai 

metode pembayaran yang mudah. 

 

KP10 Likert 

Waktu Pembelian   

27. Saya membeli banyak produk The 

GadeCoffee and Gold di waktu tertentu 

karena terdapat diskon untuk hari 

tertentu, seperti peringatan di hari besar 

atau peak season 

KP11 Likert 

28. Saat HUT Pegadaian The Gade Coffee 

and Gold banyak memberikan diskon 

dengan produk tertentu 

KP12 Likert 

Jumlah Pembelian   
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Konstruk Indikator Konstruk 
Kode 

Indikator 
Skala 

29. Saya membeli produk The Gade Coffee 

and Gold Bogor sesuai dengan pesanan 
KP13 Likert 

30. The Gade Coffee and Gold Bogor 

menjual berbagai macam produk non 

coffee dan coffee dengan jenis beans 

bervariasi. Produk makanan beragam 

dan banyak pilihan 

KP14 Likert 
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Lampiran 2 

Data Penelitian 

No. Media Sosial Lokasi BrandAwareness KeputusanPembelian 

1 3 3 1 3 3 1 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 3 3 3 4 3 4 4 4 

2 3 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 3 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 

5 4 4 5 3 4 2 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 4 3 3 3 5 5 5 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

8 5 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 5 5 4 3 3 3 3 5 4 4 3 3 4 4 3 4 

9 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

10 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 5 4 5 3 5 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 4 4 4 4 

12 4 3 3 4 2 4 2 4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

13 3 3 4 2 3 2 3 4 5 5 2 3 5 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 4 4 4 

14 5 5 3 1 5 1 5 5 3 3 3 1 5 3 3 3 3 5 1 4 1 3 3 3 1 1 3 5 5 5 

15 3 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

16 4 5 4 2 4 2 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 2 4 5 5 4 4 4 4 4 5 2 4 5 4 

17 3 4 4 3 4 2 4 4 5 5 3 4 5 4 5 3 3 3 5 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 

18 4 3 4 4 3 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 1 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

19 4 4 3 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

22 3 3 3 2 4 4 3 2 4 5 3 3 5 3 3 4 4 4 3 2 2 4 3 4 4 3 5 4 4 4 

23 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

24 3 3 5 4 5 3 3 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

25 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 4 4 4 4 3 5 4 5 4 4 5 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 

27 4 5 4 3 5 3 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

28 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 2 3 4 4 4 4 4 2 2 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 

29 3 3 5 4 3 2 4 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 5 

30 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

32 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 4 4 4 3 3 4 4 4 5 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

34 2 3 4 2 3 3 4 5 5 5 3 3 4 5 5 5 4 3 4 4 2 3 5 4 4 4 4 4 4 4 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

36 5 4 4 4 5 1 5 4 5 5 5 3 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

37 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 5 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

41 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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43 4 4 3 3 2 3 3 4 2 2 2 2 2 3 2 2 1 4 4 3 2 4 4 4 2 2 3 3 3 4 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

46 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

49 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

50 2 3 4 2 4 2 2 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 2 5 5 2 1 5 4 2 5 5 5 5 5 

51 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 3 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

54 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

58 4 3 5 4 5 4 4 5 3 5 4 4 5 4 3 3 4 5 5 4 2 4 3 4 4 5 4 4 2 3 

59 5 5 4 4 5 3 5 5 5 5 4 5 4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

62 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

65 5 5 5 1 5 3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 

67 3 3 3 3 2 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

68 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

69 3 4 4 2 4 2 3 4 4 4 4 1 5 4 4 5 4 3 1 4 4 4 4 3 3 5 4 4 4 4 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 4 4 5 5 5 1 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

73 3 4 3 4 4 3 5 5 5 5 4 5 3 5 3 3 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

74 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

75 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

76 4 4 4 2 4 3 4 4 5 4 3 2 5 3 4 5 5 4 4 5 3 3 4 3 4 5 4 5 4 4 

77 4 4 5 2 4 3 3 3 5 4 3 2 4 3 4 4 4 4 5 5 3 2 4 3 3 4 4 4 5 5 

78 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 3 2 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

79 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

81 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 3 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

82 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

83 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 

85 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 2 4 4 4 3 5 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

86 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

87 4 4 3 2 4 2 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 2 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 
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88 3 4 4 2 4 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 

89 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

90 3 3 4 2 4 3 3 3 4 4 4 2 4 4 4 5 2 2 4 4 2 2 4 2 2 3 4 4 4 4 

91 4 3 4 4 4 2 4 4 4 3 2 2 4 5 5 4 4 5 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

92 2 3 4 2 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 3 5 4 

95 3 4 4 3 4 3 3 3 5 5 3 5 5 3 4 5 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 5 4 

96 4 4 5 4 4 4 5 5 3 4 4 3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

97 4 4 3 3 4 2 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 

98 3 3 2 1 4 1 4 3 4 4 2 1 2 2 4 4 2 4 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 

99 4 4 4 2 3 1 3 3 4 3 4 2 4 4 4 2 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

100 4 4 3 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

101 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 

102 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

103 4 4 3 4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 3 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

104 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

105 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

106 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

107 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

108 4 5 4 5 4 3 3 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

109 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 

110 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

111 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

112 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

113 5 4 5 4 3 5 5 4 5 4 3 4 5 3 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 3 4 4 3 4 5 

114 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

115 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5 3 5 4 5 4 4 3 4 5 3 3 3 4 3 4 4 4 3 5 

116 4 4 3 3 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 

117 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 

118 5 5 3 3 5 1 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 3 5 1 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

119 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

120 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

121 4 4 4 3 4 3 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 

122 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

123 2 3 3 2 3 2 4 4 3 3 4 2 5 5 2 5 5 3 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 3 

124 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

125 4 5 4 3 4 3 3 4 4 4 5 3 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

126 4 4 4 3 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

127 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 

128 4 4 5 3 5 3 5 5 5 5 4 4 5 4 3 4 4 3 4 4 4 3 5 5 4 5 5 5 5 5 

129 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 3 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

130 4 3 4 4 5 4 5 5 3 4 4 4 4 4 3 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 

131 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

132 4 4 5 3 3 4 4 3 5 4 4 2 4 4 4 4 2 3 4 5 5 3 4 3 3 4 4 4 4 3 
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133 4 4 5 3 3 4 5 2 4 5 4 1 4 5 3 4 2 1 4 5 3 3 4 4 3 4 4 4 5 4 

134 4 5 4 4 3 4 3 2 4 5 4 3 5 4 3 4 4 2 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 2 

135 3 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 3 2 4 3 4 4 4 3 4 3 

136 4 4 3 3 4 4 4 5 4 5 4 2 4 5 3 4 4 4 3 3 4 4 4 5 2 4 4 4 4 3 

137 4 4 4 3 4 5 4 4 4 3 2 4 4 3 3 4 4 4 4 4 2 3 4 5 3 5 4 4 4 3 

138 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 1 4 4 4 4 2 3 4 5 2 3 4 5 3 5 5 4 4 2 

139 4 5 3 4 4 5 4 4 4 5 4 2 3 3 1 2 2 2 4 4 3 3 4 3 2 4 4 5 4 4 

140 4 4 3 5 5 4 4 3 4 4 4 1 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 

141 5 5 5 5 5 1 5 5 5 4 5 4 5 3 3 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

142 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

143 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 2 3 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

144 4 5 5 3 4 3 4 4 5 5 5 3 5 5 5 3 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 

145 4 5 4 4 3 3 5 5 4 3 4 4 5 5 3 4 5 5 3 4 4 3 3 5 4 5 5 4 4 5 

146 4 4 4 3 5 3 4 5 4 4 4 2 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

147 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

148 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 2 5 4 3 3 4 4 3 3 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

149 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 

150 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

151 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

152 4 3 5 2 4 1 4 4 4 4 4 2 4 5 4 3 3 5 4 4 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 

153 4 5 4 2 4 2 3 4 4 4 4 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

154 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 2 5 4 4 5 4 4 5 5 

155 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

156 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 2 5 5 5 3 5 5 4 4 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

157 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

158 4 4 5 3 4 2 5 4 4 4 5 4 5 4 4 3 5 4 5 4 4 2 4 5 4 5 4 5 4 5 

159 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 3 5 5 4 4 5 5 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

160 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 3 2 5 4 3 4 5 5 5 5 

161 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

162 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 1 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

163 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

164 4 4 3 3 4 2 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

165 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

166 4 4 4 3 4 3 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 3 3 3 2 4 4 4 4 3 4 4 4 

167 3 4 4 4 2 3 3 3 4 2 3 4 4 4 4 3 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

168 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

169 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

170 4 5 4 2 4 3 4 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 3 4 4 5 

171 3 3 3 4 3 3 3 3 4 5 4 3 4 3 4 5 4 4 4 4 3 2 2 4 4 4 4 4 4 3 

172 5 4 5 4 4 3 4 4 5 5 5 3 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 5 5 4 

173 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

174 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 

175 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 3 3 5 3 4 5 4 1 5 5 5 5 4 5 4 5 

176 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

177 4 4 3 3 5 2 4 4 5 5 4 5 4 4 5 3 4 5 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 5 4 
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178 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

179 4 5 5 4 3 3 3 3 5 5 3 3 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 5 4 4 5 4 

180 3 4 4 4 4 2 3 3 3 3 4 1 3 3 3 3 4 4 4 3 3 2 3 2 1 4 5 5 4 3 

181 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

182 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

183 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

184 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

185 4 4 4 3 4 3 4 4 5 5 4 3 5 4 5 4 5 3 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

186 3 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 3 4 5 4 2 5 4 4 4 5 5 4 3 5 4 4 4 5 4 

187 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

188 4 3 4 2 4 3 4 4 4 5 5 1 4 3 2 3 1 2 3 4 4 2 4 4 5 3 3 4 4 2 

189 3 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 1 4 4 4 3 4 2 3 3 2 4 3 4 5 4 4 3 3 4 

190 4 4 4 4 4 4 2 3 4 3 5 1 3 4 4 3 4 2 1 2 2 2 4 2 4 4 3 4 3 2 

191 4 3 3 2 4 4 3 4 4 5 4 5 4 4 2 4 2 3 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 3 3 

192 4 3 4 4 3 4 5 4 4 5 1 1 4 4 1 3 4 4 4 4 2 3 4 4 3 4 4 5 3 2 

193 4 4 3 4 3 3 4 2 5 5 3 4 5 4 3 2 4 2 2 2 3 1 4 4 3 5 3 4 4 3 

194 4 3 5 5 4 3 4 3 4 4 4 1 4 4 3 2 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 2 

195 4 4 4 4 3 3 3 2 4 4 3 4 5 4 1 2 4 3 4 5 4 3 4 4 5 4 4 3 3 3 

196 4 4 4 3 3 4 3 4 5 5 4 4 5 4 3 2 4 2 4 5 3 3 5 4 4 3 4 4 3 4 

197 4 4 4 3 3 3 2 2 4 4 3 1 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 5 5 4 4 4 4 5 2 

198 4 4 4 3 4 3 3 3 5 4 4 5 5 4 3 2 4 4 5 3 3 2 4 5 4 3 5 5 4 2 

199 4 4 5 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 5 4 3 4 3 5 4 3 2 5 5 4 5 4 4 3 5 

200 4 4 4 5 4 2 3 1 4 5 4 1 4 3 5 4 4 3 4 3 2 1 4 4 3 4 5 4 2 3 

201 3 4 4 2 3 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 5 

202 2 3 3 1 5 2 3 4 3 3 3 1 5 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 2 3 4 4 

203 4 3 4 2 4 4 3 3 5 5 5 4 4 5 4 3 2 1 4 5 3 2 4 4 4 5 4 4 3 4 

204 4 4 3 5 4 3 4 3 4 5 4 2 5 4 3 2 4 2 4 4 3 1 4 4 3 4 3 4 5 3 

205 5 3 4 3 4 3 4 4 4 5 4 3 4 4 3 2 4 2 4 4 5 2 4 4 4 5 2 3 3 3 

206 4 4 5 4 3 4 5 3 5 5 4 4 4 5 2 1 3 3 4 4 4 3 4 4 3 5 4 3 4 2 

207 4 5 4 4 3 2 3 4 4 4 3 5 4 4 2 2 3 2 5 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 3 

208 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 3 5 4 4 3 2 3 2 4 5 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

209 4 3 4 4 3 4 4 3 4 5 4 4 4 4 3 3 4 2 4 5 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 

210 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 2 4 5 3 2 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 
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Lampiran 3 

Teknik Analisis Data (n=179) 

Hasil Deskriptif Media Sosial 

Statistics 

 MS1 MS2 MS3 MS4 MS5 MS6 MS7 MS8 

N Valid 179 179 179 179 179 179 179 179 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,22 2,35 3,86 3,38 3,38 3,11 3,30 3,86 

Std. Error of Mean ,068 ,067 ,068 ,071 ,069 ,071 ,069 ,069 

Median 3,23 2,32 3,80 3,75 3,37 2,77 3,35 3,80 

Mode 3 2 4 4 3 3 3 4 

Std. Deviation ,915 ,898 ,913 ,949 ,918 ,955 ,922 ,924 

Variance ,837 ,806 ,834 ,901 ,843 ,913 ,850 ,855 

Skewness -,194 -,024 -,200 -,151 -,205 -,084 -,176 -,300 

Std. Error of Skewness ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 

Kurtosis -,230 -,805 -,544 -,331 -,488 -,340 -,469 -,379 

Std. Error of Kurtosis ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 

Range 4 3 4 4 4 4 4 4 

Minimum 1 1 1 1 1 1 1 1 

Maximum 5 4 5 5 5 5 5 5 

Sum 577 421 690 605 605 557 590 690 

Percentiles 25 3,23 2,32 3,80 2,81 2,22 2,77 2,21 3,80 

50 3,23 2,32 3,80 3,75 3,37 2,77 3,35 3,80 

75 3,23 2,32 5,06 3,75 4,62 3,70 3,35 5,05 

                Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer dengan SPSS 22.0 

Hasil Analisis Deskriptif Lokasi 
Statistics 

 LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 

N Valid 179 179 179 179 179 179 179 179 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,86 3,63 3,86 2,81 3,63 3,86 3,48 3,86 

Std. Error of Mean ,065 ,066 ,069 ,071 ,067 ,068 ,069 ,070 

Median 3,32 3,19 3,84 3,10 3,20 3,67 3,47 3,94 

Mode 5 5 4 3 3 4 3 4 

Std. Deviation ,874 ,889 ,923 ,952 ,890 ,905 ,928 ,937 

Variance ,764 ,790 ,852 ,907 ,792 ,818 ,862 ,878 

Skewness -,516 -,503 -,255 -,168 -,479 -,256 -,285 -,271 

Std. Error of Skewness ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 

Kurtosis -,527 -,566 -,306 -,731 -,555 -,675 -,436 -,576 

Std. Error of Kurtosis ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 

Range 4 4 4 3 4 4 4 4 

Minimum 1 1 1 1 1 1 1 1 

Maximum 5 5 5 4 5 5 5 5 

Sum 690 649 690 503 649 690 624 690 

Percentiles 25 3,32 3,19 3,84 2,38 3,20 3,67 2,45 3,04 

50 3,32 3,19 3,84 3,10 3,20 3,67 3,47 3,94 

75 4,71 4,52 5,11 3,10 4,54 4,96 4,69 5,06 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer dengan SPSS 22.0 
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Hasil Analisis Deskriptif Brand Awareness 

Statistics 

 BA1 BA2 BA3 BA4 BA5 BA6 

N Valid 179 179 179 179 179 179 

Missing 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,63 3,63 3,38 3,30 3,48 3,30 

Std. Error of Mean ,068 ,070 ,069 ,069 ,071 ,070 

Median 3,38 3,66 3,38 3,21 3,76 3,45 

Mode 3 4 3 3 4 3 

Std. Deviation ,915 ,937 ,928 ,919 ,944 ,941 

Variance ,837 ,877 ,861 ,845 ,890 ,886 

Skewness -,453 -,305 -,267 -,298 -,176 -,234 

Std. Error of Skewness ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 

Kurtosis -,494 -,547 -,493 -,693 -,368 -,383 

Std. Error of Kurtosis ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 

Range 4 4 4 3 4 4 

Minimum 1 1 1 1 1 1 

Maximum 5 5 5 4 5 5 

Sum 649 649 605 590 624 590 

Percentiles 25 3,38 2,79 2,35 2,18 2,78 2,53 

50 3,38 3,66 3,38 3,21 3,76 3,45 

75 4,63 4,81 4,58 4,39 3,76 3,45 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer dengan SPSS 22.0 

Hasil Analisis Deskriptif Keputusan Pembelian 

Statistics 

 KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 

N Valid 179 179 179 179 179 179 179 179 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,86 3,49 3,63 3,86 3,38 2,63 3,63 3,06 

Std. Error of Mean ,067 ,068 ,070 ,067 ,068 ,066 ,068 ,069 

Median 3,69 3,40 3,71 3,55 3,27 2,36 3,41 2,90 

Mode 4 3 4 4 3 2 3 3 

Std. Deviation ,896 ,912 ,930 ,899 ,913 ,887 ,904 ,917 

Variance ,803 ,832 ,865 ,809 ,834 ,787 ,818 ,840 

Skewness -,197 -,223 -,219 -,368 -,259 -,187 -,295 -,324 

Std. Error of Skewness ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 ,182 

Kurtosis -,327 -,426 -,375 -,486 -,447 -,686 -,497 -,571 

Std. Error of Kurtosis ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 ,361 

Range 4 4 4 4 4 3 4 3 

Minimum 1 1 1 1 1 1 1 1 

Maximum 5 5 5 5 5 4 5 4 

Sum 690 624 649 690 605 471 649 548 

Percentiles 25 3,69 3,40 2,64 3,55 3,27 2,36 3,41 2,90 

50 3,69 3,40 3,71 3,55 3,27 2,36 3,41 2,90 

75 5,06 4,70 3,71 4,88 4,56 3,74 4,73 4,17 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer dengan SPSS 22.0 
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Sumber: Pengolahan data AMOS 22.0 

 

Full Model_1 

 

 
 

 
Sumber: Pengolahan data AMOS 22.0 

 

Full Model 2 
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Data Outlier 

Observations farthest from the centroid (Mahalanobis distance) (Group 
number 1) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

Observation 

number

Mahalanobi

s d-squared
p1 p2

11 72,141 0 0,002

45 61,97 0 0,001

167 58,528 0,001 0

161 55,699 0,001 0

169 55,56 0,001 0

41 54,735 0,002 0

157 53,45 0,003 0

36 52,509 0,003 0

97 52,166 0,004 0

116 51,353 0,005 0

159 50,229 0,006 0

111 49,577 0,007 0

166 49,504 0,007 0

18 49,204 0,008 0

121 47,597 0,012 0

145 47,305 0,013 0

171 46,558 0,015 0

160 45,579 0,019 0

114 44,95 0,022 0

4 44,785 0,023 0

168 44,276 0,026 0

13 43,712 0,03 0

102 43,544 0,031 0

92 43,491 0,031 0

150 43,104 0,034 0

143 42,373 0,04 0

175 42,247 0,041 0

117 41,976 0,044 0

15 41,885 0,044 0

174 41,721 0,046 0

79 41,678 0,046 0

55 41,515 0,048 0

59 40,872 0,055 0

158 39,727 0,07 0

51 39,283 0,076 0

5 39,242 0,077 0

118 38,775 0,085 0

77 38,514 0,089 0

162 38,5 0,089 0

172 38,455 0,09 0

127 38,416 0,091 0

164 38,297 0,093 0

142 38,14 0,096 0

29 38,094 0,097 0

58 37,864 0,101 0

52 37,199 0,115 0

177 36,735 0,125 0

170 36,649 0,127 0

173 36,615 0,128 0

20 36,433 0,132 0

Observation 

number

Mahalanobi

s d-squared
p1 p2

133 36,153 0,139 0

94 36,1 0,14 0

10 36,047 0,141 0

176 36,026 0,142 0

155 35,807 0,148 0

72 35,61 0,153 0

25 35,604 0,153 0

144 35,2 0,164 0

131 34,786 0,176 0

1 34,693 0,179 0

9 34,28 0,192 0

8 33,541 0,216 0

139 33,527 0,217 0

115 33,156 0,23 0

165 32,634 0,249 0

108 32,351 0,26 0,001

87 31,741 0,285 0,006

110 31,575 0,292 0,007

32 31,555 0,293 0,005

149 31,478 0,296 0,004

22 31,373 0,301 0,004

82 30,903 0,321 0,014

179 30,631 0,334 0,023

120 30,274 0,35 0,046

141 29,937 0,366 0,084

75 29,53 0,386 0,163

147 28,873 0,419 0,409

34 28,807 0,422 0,386

3 28,646 0,431 0,414

107 28,578 0,434 0,393

112 28,541 0,436 0,355

69 28,478 0,439 0,333

49 28,429 0,442 0,304

63 28,388 0,444 0,272

76 28,154 0,456 0,335

14 27,709 0,48 0,524

44 27,642 0,484 0,503

74 27,473 0,493 0,54

24 27,237 0,505 0,615

42 27,195 0,508 0,581

146 27,171 0,509 0,536

129 26,922 0,522 0,619

70 26,542 0,543 0,762

119 26,337 0,555 0,807

31 26,289 0,557 0,785

23 26,133 0,566 0,808

163 25,652 0,592 0,925

106 25,585 0,596 0,918

78 25,506 0,6 0,913

88 25,456 0,603 0,9
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Lampiran 4 

Teknik Analisis Data (n=176) 

Hasil Analisis Deskriptif Media Sosial 
Statistics 

 MS1 MS2 MS3 MS4 MS5 MS6 MS7 MS8 

N Valid 176 176 176 176 176 176 176 176 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,95 4,02 4,03 3,57 3,98 3,35 3,93 3,98 

Std. Error of Mean ,056 ,051 ,057 ,073 ,058 ,076 ,058 ,063 

Median 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 

Mode 4 4 4 4 4 3 4 4 

Std. Deviation ,747 ,676 ,759 ,966 ,763 1,008 ,775 ,838 

Variance ,558 ,457 ,576 ,932 ,582 1,016 ,601 ,703 

Skewness -,425 -,027 -,444 -,388 -,274 -,233 -,253 -,674 

Std. Error of Skewness ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 

Kurtosis ,049 -,786 ,301 -,366 -,475 -,341 -,474 ,376 

Std. Error of Kurtosis ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 

Range 3 2 4 4 3 4 3 4 

Minimum 2 3 1 1 2 1 2 1 

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 

Sum 696 708 709 628 700 589 692 701 

Percentiles 25 4,00 4,00 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 

50 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 

75 4,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer dengan SPSS 22.0 

Hasil Analisis Deskriptif Lokasi 

Statistics 
 LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 LK7 LK8 

N Valid 176 176 176 176 176 176 176 176 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4,39 4,31 3,97 3,45 4,28 4,14 3,96 3,86 

Std. Error of Mean ,048 ,053 ,061 ,092 ,053 ,054 ,067 ,071 

Median 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

Mode 5 5 4 4 4 4 4 4 

Std. Deviation ,640 ,708 ,810 1,223 ,708 ,723 ,884 ,940 

Variance ,410 ,502 ,656 1,495 ,502 ,523 ,781 ,884 

Skewness -,689 -,727 -,600 -,491 -,665 -,313 -,826 -,475 

Std. Error of Skewness ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 

Kurtosis ,123 ,042 ,410 -,712 -,027 -,724 ,901 -,454 

Std. Error of Kurtosis ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 

Range 3 3 4 4 3 3 4 4 

Minimum 2 2 1 1 2 2 1 1 

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 

Sum 772 759 699 608 754 729 697 680 

Percentiles 25 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 3,00 3,00 

50 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

75 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer dengan SPSS 22.0 

Hasil Analisis Deskriptif Brand Awareness 

Statistics  

 BA1 BA2 BA3 BA4 BA5 BA6  

N Valid 176 176 176 176 176 176  

Missing 0 0 0 0 0 0  

Mean 4,12 3,85 3,94 4,05 3,71 3,75  

Std. Error of Mean ,068 ,073 ,066 ,062 ,068 ,075  

Median 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00  

Mode 4 4 4 4 4 4  
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Std. Deviation ,902 ,969 ,870 ,827 ,908 ,994  

Variance ,814 ,938 ,756 ,684 ,824 ,989  

Skewness -1,041 -,577 -,722 -,392 -,366 -,750  

Std. Error of Skewness ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183  

Kurtosis ,943 -,251 ,810 -,705 -,177 ,233  

Std. Error of Kurtosis ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364  

Range 4 4 4 3 4 4  

Minimum 1 1 1 2 1 1  

Maximum 5 5 5 5 5 5  

Sum 725 678 693 712 653 660  

Percentiles 25 4,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00  

50 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00  

75 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00  

Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer dengan SPSS 22.0 

 

Hasil Analisis Deskriptif Keputusan Pembelian 

Statistics 

 KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 

N Valid 176 176 176 176 176 176 176 176 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 4,13 4,05 3,90 4,23 4,06 4,19 4,16 4,08 

Std. Error of Mean ,050 ,055 ,062 ,052 ,056 ,049 ,053 ,061 

Median 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

Mode 4 4 4 4 4 4 4 4 

Std. Deviation ,659 ,731 ,829 ,688 ,750 ,645 ,699 ,810 

Variance ,434 ,535 ,687 ,474 ,562 ,416 ,489 ,656 

Skewness -,266 -,336 -,416 -,436 -,432 -,196 -,330 -,668 

Std. Error of Skewness ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 ,183 

Kurtosis -,228 -,305 -,021 -,412 -,193 -,652 -,544 ,065 

Std. Error of Kurtosis ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 ,364 

Range 3 3 4 3 3 2 3 3 

Minimum 2 2 1 2 2 3 2 2 

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 

Sum 727 712 686 744 715 737 732 718 

Percentiles 25 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

50 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 

75 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 

Sumber: Hasil Pengolahan Data  

 
Sumber: Pengolahan data AMOS 22.0 

Full Model_3 
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Sumber: Pengolahan data AMOS 22.0 

Full Model_4 
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Evaluasi Outlier 

Observations farthest from the centroid (Mahalanobis distance) (Group number 1) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observatio

n number

Mahalano

bis d-

squared

p1 p2

159 60,134 0,001 0,099

166 58,76 0,001 0,011

17 58,304 0,001 0,001

95 56,816 0,002 0

155 55,284 0,002 0

40 54,178 0,003 0

157 53,581 0,004 0

35 53,398 0,004 0

164 52,031 0,005 0

114 51,499 0,006 0

109 51,377 0,006 0

143 50,067 0,009 0

119 49,327 0,011 0

168 49,065 0,011 0

158 48,665 0,013 0

4 48,605 0,013 0

112 46,424 0,021 0

115 46,068 0,023 0

171 45,757 0,025 0

165 45,755 0,025 0

172 45,12 0,029 0

12 44,411 0,034 0

90 44,089 0,036 0

100 43,783 0,038 0

141 43,62 0,04 0

148 43,292 0,043 0

77 43,176 0,044 0

173 43,096 0,045 0

30 43,077 0,045 0

14 42,266 0,053 0

156 42,036 0,056 0

125 41,975 0,056 0

142 41,881 0,058 0

167 41,738 0,059 0

57 41,671 0,06 0

113 41,326 0,064 0

53 41,286 0,065 0

75 41,241 0,066 0

49 40,922 0,07 0

169 40,734 0,073 0

50 40,724 0,073 0

162 40,397 0,078 0

140 39,405 0,094 0

116 39,377 0,095 0

5 39,125 0,099 0

131 39,117 0,099 0

56 39,069 0,1 0

160 38,688 0,108 0

28 38,283 0,116 0

1 38,133 0,119 0

Observatio

n number

Mahalano

bis d-

squared

p1 p2

170 38,01 0,122 0

174 37,818 0,126 0

92 37,62 0,131 0

129 37,507 0,134 0

9 36,841 0,15 0

19 36,793 0,152 0

153 36,719 0,154 0

24 36,381 0,163 0

137 36,059 0,172 0

70 35,766 0,18 0

8 35,69 0,183 0

10 35,483 0,189 0

21 34,823 0,21 0

106 34,543 0,22 0

31 34,352 0,227 0

80 34,189 0,232 0

3 33,802 0,247 0

163 33,236 0,268 0

51 33,128 0,273 0

108 32,825 0,285 0,001

176 32,389 0,303 0,003

85 32,077 0,316 0,006

33 31,662 0,335 0,016

147 31,235 0,354 0,041

73 31,174 0,357 0,035

139 30,799 0,375 0,07

67 30,368 0,396 0,146

41 30,279 0,4 0,139

118 29,816 0,423 0,27

76 29,566 0,436 0,335

72 29,307 0,449 0,412

13 29,241 0,453 0,389

161 29,238 0,453 0,334

145 29,201 0,455 0,299

110 28,975 0,466 0,357

23 28,866 0,472 0,357

74 28,745 0,478 0,364

47 28,657 0,483 0,354

61 28,535 0,489 0,361

105 28,322 0,501 0,418

127 27,891 0,524 0,601

43 27,822 0,527 0,58

144 27,481 0,546 0,705

104 27,379 0,551 0,704

117 26,664 0,59 0,923

68 26,437 0,602 0,946

22 26,437 0,602 0,927

69 25,756 0,639 0,99

86 25,559 0,649 0,993

122 25,465 0,654 0,993


