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LAMPIRAN 1  

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH KERAGAMAN PRODUK, HARGA, DAN PROMOSI 

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK HIJAB DAN 

BUSANA MUSLIM KEAN SIGNATURE 

Digunakan Dalam Rangka Penyusunan Skripsi Pada Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis di Universitas Binaniaga Indonesia 

 

Responden Yang Terhormat, 

Perkenalkan saya Irvia Alsya Mayada, mahasiswa Universitas 

Binaniaga Indonesia Program Studi Manajemen Program Sarjana Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis. Saat ini saya sedang melakukan penelitian guna 

melengkapi tugas akhir. Kuesioner ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh 

Keragaman Produk, Harga, Dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian 

Hijab dan Busana Muslim di Botani Square Mall Bogor. Dengan segala 

kerendahan hati, saya mengharapkan dengan kesediaan anda untuk membantu 

mengisi kuesioner guna melengkapi skripsi saya. Semua informasi yang 

diperoleh dari kuisioner ini akan disimpan dan dijaga kerahasiaannya dan 

hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. 

Atas bantuan dan kesediaan dari pelanggan/konsumen untuk mengisi 

kuesioner ini saya ucapkan terimakasih. 

Hormat Saya, 

 

Irvia Alsya 

Mayada  

S1-0219046 
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A.  Identitas Responden 

Petunjuk Pengisian :  

Berikan jawaban atas pertanyaan berikut dengan mengisi dengan cara 

menceklis di depan jawaban yang sesuai. 

 

1. Jenis Kelamin  

 

o Laki-Laki  

 

 

o Perempuan  

 

2. Usia  :  

 

o 17-20th 

o 21-25th 

o 26-30th  

 

 

 

o 31-35th 

o >36th  

3. Pekerjaan  

 

o Pelajar / Mahasiswa 

o Pegawai Swasta 

o PNS 

 

 

 

o Wirausaha 

o Ibu Rumah Tangga 

4. Pendapatan Perbulan  

 

o 1.000.000 – 2.000.000 

o 2.100.000- 3.000.000 

 

 

o 3.100.000 – 4.000.000 

o > 4.000.000 

 

5. Alamat / Domisili 

 

o Bogor Barat 

o Bogor Selatan 

o Bogor Tengah 

 

 

 

o Bogor Timur 

o Bogor Utara 

o Tanah Sareal 

 

6. Pembelian produk Kean signature dalam sebulan terakhir? 

 

o 1—5 pcs 

o 6—10 pcs 

 

 

o 11—15 pcs 

o 16—20 pcs 
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1. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

 

1. Sebelum mengisi kuesioner ini, mohon Bapak/Ibu/Saudara/i, 

membaca setiap butir pernyataan dengan cermat. 

2. Bapak/Ibu/Saudara/i, jawaban yang diberikan tidak akan dinilai 

Benar atau Salah. 

3. Kerahasiaan data penelitian akan dijamin dan saya mengharapkan 

informasi dan jawaban yang sesungguhnya dari Bapak/Ibu/Saudara/i 

sesuai kondisi yang dirasakan sebagai konsumen Produk Hijab dan 

Busana Muslim (Kean Signature) 

4. Semua pernyataan yang tersedia, mohon dijawab tanpa ada 

satupun yang terlewat. 

 

2. Keterangan Jawaban 

Pilihan jawaban terdiri dari : 

Sangat Setuju (SS)   : 5 

Setuju (S)    : 4 

Netral (N)    : 3 

Tidak Setuju (TS)   : 2  

Sangat Tidak Setuju (STS)  : 1 
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Pernyataan Kuesioner 

 

Variabel X₁ : Keragaman Produk 

No Item pernyataan SS S N TS STS 

Ukuran produk yang beragam 

1 Kean Signature selalu memiliki produk Hijab dengan 

menyediakan produk yang ukurannya beragam 

     

2 Kean Signature selalu memiliki produk Busana muslim 

dengan menyediakan ukuran yang lengkap dan beragam 

     

3 Saya memilih berbelanja di Kean signature karena 

semua ukuran produk sesuai keinginan 

     

Jenis Produk yang beragam 

4 Jenis merek kean selalu memiliki daya tahan pada 

jahitan kainnya tidak mudah rusak. 

     

5 Jenis produk hijab kean Signature selalu mempunyai 

berbagai macam warna yang menarik. 

     

6 Jenis Produk yang beragam selalu menjadi salah satu 

keputusan saya dalam membeli produk kean 

     

Bahan yang beragam 

7 Kean signature selalu memiliki aksesoris Bros hijab dari 

bahan logam dan kain yang menarik 

     

8 Kean Signature selalu memiliki banyak pilihan bahan 

yang beragam sesuai dengan keinginan keputusan 

pembelian  

     

Desain yang beragam 

9 Kean Signature produk hijab selalu memiliki ciri khusus 

di setiap desainnya 

     

10 Produk Kean Signature selalu menawarkan variasi 

desain atau motif yang beragam dan selalu up to date 

     

11 Desain produk Kean Signature yang ditawarkan selalu 

mengikuti trend terkini 

     

12 Produk hijab kean Signature memiliki logo khusus yang 

unik 

     

Kualitas yang beragam 

13 Kualitas dari produk Kean Signature selalu menawarkan 

warna dan desain pada hijab tidak mudah luntur. 

     

14 Produk hijab Kean Signature selalu memperhatikan 

standar kualitas pada setiap produknya. 

     

15 Produk Hijab Kean Signature selalu memiliki tampilan 

fisik yang mengesankan sehingga menambah rasa 

percaya diri bagi para penggunanya 
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Variabel X₂ : Harga 

Keterjangkaun harga 

16 Produk Kean signature selalu dijual dengan harga yang 

terjangkau 

     

17 Harga produk kean signature sangat variatif sesuai 

dengan pilihan produk beragam yang dijual belikan 

     

18 Harga yang ditawarkan kean signature sesuai daya beli 

saya 

     

Daya saing harga 

19 Produk kean signature selalu memberikan harga yang 

sesuai dengan harga yang ada dipasaran  

     

20 Produk kean signature selalu memiliki harga yang lebih 

murah dibandingkan pesaing 

     

21 Dibandingkan dengan produk pesaing sejenis produk 

kean signature memberikan kesesuaian harga sesuai 

dengan daya beli anda 

     

Kesesuaian harga dengan kualitas produk 

22 Harga yang ditetapkan kean signature selalu sesuai 

dengan kualitas produk yang ditawarkan 

     

23 Saya mengharapkan harga yang ditawarkan kean 

signature murah dengan kualitas yang baik 

     

24 Produk kean signature selalu menawarkan harga sesuai 

dengan ekspektasi yang saya dapatkan  

     

25 Harga produk kean signature Hijab dengan variasi 

motifnya selalu sesuai dengan kualitas yang diinginkan 

     

Kesesuaian harga dengan manfaat produk 

26 Kean signature selalu memiliki keragaman produk yang 

sesuai dengan manfaatnya 

     

27 Saya merasa harga produk kean yang ditawarkan sesuai 

dengan nilai guna produk yang didapatkan 

     

28 Harga yang ditawarkan kean signature selalu sesuai 

dengan manfaat yang diharapkan 
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Variabel X₃ : Promosi 

 

 

 

Variabel Y : Keputusan Pembelian 

Pilihan Produk 

Frekuensi Promosi 

29 Promosi flash sale yang dilakukan di pop up store kean 

signature setiap sabtu mulai pukul 19.00 dengan promo 

(Buy 2 get 3) membuat saya selalu mengingat promosi 

tersebut 

     

30 Kean signature selalu mengadakan diskon besar-besaran 

setiap tahun jika  kean berulang tahun pada bulan 

Februari, dan membuat saya mengingat promo diskon 

tersebut 

     

31 Promosi menggunakan berbagai postingan di media 

sosial lebih menarik bagi saya  

     

Kualitas Promosi 

32 Program Flash sale selalu menarik banyak pelanggan 

baru untuk berbelanja di pop up store kean signature 

     

33 Media Promosi kean signature melalui kupon belanja 

dalam bentuk kartu member mampu menarik perhatian 

     

34 Promosi penjualan menggunakan media sosial 

instagram memberikan informasi tentang produk lebih 

detail 

     

Waktu Promosi 

35 Saya merasa flash sale yang dilakukan Kean signature 

berlangsung selalu diwaktu yang sangat tepat 

     

36 Waktu untuk tiap sesi flash sale kean dilakukan pada 

waktu tertentu saja 

     

37 Saya menginginkan waktu Promosi dilakukan setiap 

bulan dengan promo diskon Besar-besaran 

     

Ketetapan/kesesuaian sasaran Promosi 

38 Saya merasa Program flash sale selalu membuat saya 

lebih sering berbelanja di pop up store kean signature 

daripada toko lainnya. 

     

39 Program flash sale sesuai dengan keinginan saya sebagai 

konsumen. 

     

40 Saya merasa promosi penjualan menggunakan media 

sosial lebih efektif dibandingkan Pemasaran secara 

langsung di toko. 
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41 

Banyaknya produk yang beragam di kean signature 

sehingga menjadi dasar dalam pembelian produk 

busana muslim dan hijab 

     

42 
Produk kean signature fashion muslim selalu memiliki 

banyak koleksi sesuai dengan keinginan konsumen 
     

43 

Produk kean signature selalu memberikan informasi 

yang jelas sesuai dengan kualitas produk busana 

muslim dan hijab yang diinginkan 

     

44 
Variasi produk kean signature selalu lebih inovatif 

dibandingkan kompetitor sejenis 
     

Pilihan Merek 

45 
Merek kean signature selalu lebih menarik perhatian 

konsumen 
     

46 
Pembelian dilakukan karena kean signature selalu 

memberikan citra yang baik menurut konsumen 
     

47 
Produk kean signature selalu memiliki kualitas produk 

yang baik dan berkualitas 
     

48 
Produk kean signature selalu memiliki reputasi tinggi 

diantara koleksi fashion muslim pesaing 
     

Pilihan Penyalur 

49 
Kean signature selalu memberikan kemudahan untuk 

membeli produknya 
     

50 

Distribusi produk kean signature melalui jasa 

pengiriman sangat membantu konsumen untuk 

melakukan pembelian 

     

51 
Pembelian produk kean signature di pop up store selalu 

memudahkan konsumen dalam melakukan pembelian 
     

Jumlah Pembelian 

52 
Saya hanya membeli produk kean signature yang 

dibutuhkan 
     

53 
Saya selalu membeli produk kean signature sesuai 

keinginan 
     

54 
Saya selalu membeli produk kean signature sesuai 

dengan budget yang ada 
     

55 
Varian desain motif yang beragam memutuskan saya 

untuk membeli lebih banyak produk kean signature 
     

Waktu Pembelian 

56 
Saya selalu membeli produk kean signature saat 

moment tertentu seperti diskon 
     

57 
Saya selalu melakukan pembelian pada saat saya 

menginginkannya 
     

58 
Pembelian selalu dilakukan saat membutuhkan produk 

busana muslim (bulan Ramadhan,lebaran) 
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Lampiran 2 Hasil Tabulasi Data Mentah 

a. Variabel Keragaman Produk (X1) 

Responden 
Butir Pernyataan Total 

Y 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 58 
2 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 67 
3 4 5 4 4 3 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 60 
4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 72 
5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 69 
6 4 3 4 5 4 4 5 3 4 3 3 4 4 4 3 57 
7 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 71 
8 5 4 5 5 5 4 4 4 5 3 3 3 4 5 5 64 
9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
10 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 66 
11 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 66 
12 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 59 
13 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 68 
14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
15 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 66 
16 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 61 
17 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 70 
18 4 4 5 5 4 4 4 4 5 3 3 3 3 3 4 58 
19 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 73 
20 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 69 
21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 
22 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 3 63 
23 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 71 
24 5 3 4 3 5 3 3 4 3 3 5 4 3 5 4 57 
25 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 72 
26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 
27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 74 
28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 73 
29 3 4 3 3 2 4 4 3 3 4 2 5 4 3 3 50 
30 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 65 
31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 
32 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 71 
33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45 
34 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 2 4 51 
35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45 
36 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 63 
37 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 53 
38 4 4 4 4 5 5 5 5 4 3 3 4 5 2 3 60 
39 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 68 
40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 
42 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 70 
43 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 3 5 68 
44 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 3 4 4 3 1 61 
45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 
46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 
47 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 63 

48 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 65 
49 3 3 4 3 4 3 4 2 3 2 3 1 3 1 2 41 

50 3 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 3 4 3 63 
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51 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 70 
52 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 72 

53 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 57 
54 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 64 

55 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 
56 3 4 3 4 2 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 50 

57 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 71 
58 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 71 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 
60 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 73 
62 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 73 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45 
64 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 53 

65 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 55 
66 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 70 

67 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 71 
68 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 53 

69 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 66 
70 3 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 68 

71 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 3 62 
72 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 63 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

75 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 70 
76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

77 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 62 
78 4 4 3 4 4 4 5 4 5 3 4 3 5 3 3 58 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 
80 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 53 

81 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 68 
82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

83 3 4 3 4 2 4 4 4 3 4 3 3 3 2 2 48 
84 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 64 

85 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 68 
86 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 68 

87 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 67 
88 5 5 5 5 4 5 5 5 5 1 1 5 5 2 2 60 

89 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 65 
90 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 66 
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b. Variabel Harga (X2) 

 

Responden 
Butir Pernyataan 

Total Y 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

1 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 51 
2 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54 
3 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 59 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 63 
6 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 49 
7 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 63 
8 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 3 59 
9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

10 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 58 
11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
12 4 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 49 
13 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 57 
14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
15 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 57 
16 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 54 
17 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 61 
18 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 43 
19 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 62 
20 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 61 
21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
22 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 45 
23 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 61 
24 5 4 3 3 5 4 3 4 4 5 5 5 3 53 
25 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 64 
26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
28 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
29 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 47 
30 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 55 
31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
32 5 5 5 5 4 5 2 4 3 1 5 2 5 51 
33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 
34 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 50 
35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 
36 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 56 
37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 43 
38 4 5 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 54 
39 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 58 
40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 64 
41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
42 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 58 
43 4 4 4 5 5 3 5 4 5 4 4 5 5 57 
44 2 5 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 3 53 
45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
47 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 62 
48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 54 
49 2 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 41 
50 4 5 4 4 5 4 3 4 3 5 4 5 4 54 
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51 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 61 
52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
54 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 59 
55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 56 
56 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 44 
57 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 
58 4 4 4 3 4 3 3 4 5 5 5 3 4 51 
59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
61 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 63 
62 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 61 
63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 
64 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 40 
65 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 49 
66 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 63 
67 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 62 
68 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 44 
69 5 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 4 56 
70 5 5 5 5 4 4 3 5 3 5 4 4 4 56 
71 3 4 3 3 3 5 3 4 3 4 4 4 4 47 
72 3 5 4 5 5 5 3 5 4 5 4 3 5 56 
73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 
74 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 
75 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 63 
76 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 64 
77 5 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 53 
78 3 5 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 48 
79 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
80 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 49 
81 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 63 
82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 
83 3 4 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 41 
84 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 57 
85 4 4 5 4 5 4 5 4 4 3 4 4 4 54 
86 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 58 
87 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 55 
88 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 58 
89 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 61 
90 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 55 
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c. Variabel Promosi (X3) 

 

Responden 
Butir Pernyataan 

Total Y 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
2 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 57 
3 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 54 
4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 
5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 59 
6 4 3 3 3 4 4 4 4 5 4 5 4 47 
7 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 59 
8 5 5 3 4 3 4 4 3 3 4 5 4 47 
9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

10 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 52 
11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
12 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 5 3 45 
13 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 55 
14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
15 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 52 
16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
17 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 59 
18 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 40 
19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
20 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 57 
21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
22 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 45 
23 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 56 
24 4 5 3 5 4 5 4 5 3 5 4 5 52 
25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
27 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 
28 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 50 
29 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 38 
30 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 51 
31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 
33 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 40 
34 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 45 
35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 
36 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 52 
37 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 44 
38 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 52 
39 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 54 
40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
42 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 58 
43 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 55 
44 5 4 5 5 4 5 2 4 4 4 5 3 50 
45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
46 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 58 
47 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 58 
48 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 54 
49 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 46 
50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 49 
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51 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 58 
52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
54 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 56 
55 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 46 
56 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 45 
57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
58 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 43 
59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
61 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 56 
62 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 58 
63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 
64 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 4 3 37 
65 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47 
66 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 58 
67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
68 4 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 45 
69 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 54 
70 4 5 4 5 4 5 3 4 5 5 5 4 53 
71 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 49 
72 5 4 4 4 3 5 5 4 5 4 4 5 52 
73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
77 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 50 
78 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 46 
79 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 54 
80 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 46 
81 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 58 
82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
83 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 43 
84 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 54 
85 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 57 
86 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 58 
87 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 58 
88 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 48 
89 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 
90 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 56 
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d. Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Responde

n 

Butir Pernyataan 
Total Y 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

1 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 
2 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 5 4 78 
3 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 82 
4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 78 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 89 
6 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 74 
7 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 84 
8 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 4 3 2 72 
9 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 73 
10 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 78 
11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
12 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 66 
13 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 82 
14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 
15 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 78 
16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 
17 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 87 
18 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 61 
19 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 87 
20 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 83 
21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
22 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 61 
23 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 81 
24 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 3 2 3 3 4 3 72 
25 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 88 
26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
28 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 75 
29 3 3 4 2 2 4 3 4 3 3 2 3 4 2 3 3 5 2 55 
30 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 75 
31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
32 4 5 4 4 3 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 82 
33 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 4 3 3 5 3 3 3 60 
34 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 63 
35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
36 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 77 
37 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 60 
38 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 71 
39 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 81 
40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
42 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 80 
43 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 84 
44 4 5 5 3 5 4 3 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 77 
45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
47 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 86 
48 4 4 4 4 3 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 80 
49 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 67 
50 4 4 5 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 79 
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51 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 89 
52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
53 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 71 
54 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 82 
55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 56 
56 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 3 4 3 3 65 
57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
58 4 3 3 4 5 4 4 5 5 4 4 4 3 3 4 4 3 4 70 
59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 
61 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 3 4 5 4 82 
62 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 88 
63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
64 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 55 
65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 
66 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 83 
67 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 80 
68 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 59 
69 4 4 4 4 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 4 4 5 4 80 
70 5 4 3 4 5 4 3 5 4 5 4 3 5 5 4 5 4 4 76 
71 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 64 
72 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 80 
73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 
74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 
75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
77 5 4 4 5 3 4 3 4 4 4 5 4 3 4 3 3 4 3 69 
78 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 70 
79 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 89 
80 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 64 
81 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 88 
82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 90 
83 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 62 
84 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 79 
85 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 85 
86 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 82 
87 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 86 
88 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 85 
89 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 84 
90 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 79 
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Lampiran 3  

Hasil Outer Loading 

A. Outer Loadings Variabel Keragaman Produk (X1) 

 

 

 

B. Outer Loadings Variabel Harga (X2) 
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C. Outer Loadings Variabel Promosi (X3) 

 

 

D. Outer Loadings Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
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Lampiran 4  

Hasil Discriminant Validity 

 

A. Discriminant Validity Variabel Keragaman Produk (X1) 

 

 

B. Discriminant Validity Variabel Harga (X2) 
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C. Discriminant Validity Variabel Promosi (X3) 

 

 

D. Discriminant Validity Variabel Keputusan Pembelian (Y) 
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Lampiran 5  

Hasil Construct Reliability and Validity 
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Lampiran 6  

Hasil Pengujian Inner Model 

 

 

A. R-Square 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Path Coefficients 
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Lampiran 7  

Foto Booth Pop up store Kean signature  

di Mall Botani Square Bogor 
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