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ABSTRAK

Irnifha Ruchamah: PENGARUH BRAND TRUST DAN INOVASI PRODUK
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN PURBASARI
KOSMETIK DI ADA SWALAYAN BOGOR.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh Brand Trust
dan Inovasi Produk terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Purbasari Kosmetik
di ADA Swalayan Bogor.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan mengumpulkan data
melalui metode survey. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang pernah
membeli produk Purbasari Kosmetik di ADA Swalayan Bogor. Teknik
pengambilan sampel menggunakan metode purposive sampling dengan Kriteria
pernah membeli produk Purbasari Kosmetik di ADA Swalayan Bogor minimal satu
kali. Alat analisis datayang digunakan dalam penelitian ini adalah SEM (Structural
Equation Modeling), yang dioperasikan melalui program AMOS 23.00.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Brand Trust tidak berpengaruh positif
dan tidak signifikan terhadap keputusan pembelian. Kesimpulan tersebut
berdasarkan nilai C.R. sebesar 0,694 < 1,967 atau 0,488 pada nilai p; (2) Inovasi
Produk tidak berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap keputusan
pembelian. Kesimpulan tersebut berdasarkan nilai C.R. sebesar 0,993 < 1,967 atau
0,321 padanilai p.

Kata Kunci: Brand Trust, Inovasi Produk, Keputusan Pembelian
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