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LAMPIRAN 1

KUESIONER
ANALISIS PENGARUH PROMOSI DAN HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN KONSUMEN DI JUNGLELAND ADVENTURE THEME
PARK 2017
(STUDI PADA PT. JUNGLELAND ASIA)

Kepada Yth:
Bapak/Ibu/Saudara/i/Responden
Di tempat

Dengan hormat,

Perkenalkan, saya Tommy Wicaksono mahasiswa program studi
Manajemen Sekolah tinggi ilmu ekonomi Binaniaga. Saat ini saya sedang
melakukan penelitian dalam rangka penulisan skripsi mengenai “Analisis
Pengaruh Promo dan Harga terhadap keputusan Konsumen di Jungleland
Adventure Theme Park pada tahun 2017 (Studi kasus pada PT. Jungleland Asia)”.

Terkait dengan hal tersebut, saya memohon kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara/i, meluangkan sedikit waktunya untuk mengisi kuesioner ini.
Kuesioner ini adalah salah satu sarana untuk memperoleh data yang diperlukan
untuk penulisan skripsi. Jawaban dari Bapak/Ibu/Saudara/i berikan tidak akan
dinilai salah atau benar. Semua informasi yang anda berikan dijamin
kerahasiaannya.

Atas waktu dan perhatiannya saya ucapkan terima kasih
Hormat Saya
(Tommy Wicaksono)
B. PETUNJUK PENGISIAN
1) Mohon kuesioner ini diisi secara lengkap dari seluruh pernyataan yang

telah disediakan.
2) Berilah tanda (V) pada jawaban yang disediakan

a. Sangat setuju (SS) =5
b. Setuju S =4
C. Netral (N =3
d. Tidak Setuju (Ts) =2
e. Sangat Tidak Setuju (STS) =1

C. IDENTITAS RESPONDEN
Sebelum menjawab pertanyaan dalam kuesioner ini, mohon
Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi data diri terlebih dahulu. (Data yang
diberikan akan dijamin kerahasiaannya).
1. Jenis Kelamin :



a.
. Perempuan

b

Laki-laki

. Usia anda saat ini :

000 T

17-23 tahun
24-30 tahun
31-37 tahun
38-44 tahun
45-51 tahun

> 51 tahun
Pendidikan terakhir anda :
SMP/Sederajat
SMA/Sederajat
Diploma 3 (D3)
S1

S2

. S3

ekerjaan anda :

T oo o

Pelajar
Mahasiswa
Wiraswasta
Pegawai Negri
Karyawan swasta
: Lainnya

Dari mana anda mendapatkan informasi mengenai
Junglelandadventure theme park?

a. Rekomendasi teman

b. Media Elektronik

c. Brosur, banner, papan reklame, dll

d. Lainnya

Penghasilan dalam sebulan :

a. 1jt-—3jt

b. 3jt—5jt

c. 5jt—7jt

d. 7jt—9jt

e. 9jt—11jt

Sudah berapa kali anda berkunjung ke Jungleland Adventure
ThemePark?

a. Pertama kali

b. 2-3 kali

c. 4-5Kkali

d. > 5 kali

@eaoo o

81
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PERNYATAAN
1. PROMOSI
5 4 2 1
No Pernyataan SS S TS | STS
1 | Frekuensi promosi tiket jungleland cukup sering
2 | Promosi tiket jungleland berkualitas dari sisi konten
3 | Dari segi kuantitas, info promo tiket cukup banyak
4 | Waktu info promosi yang diberikan Jungleland jauh
hari sebelumnya
5 | Promosi yang dilakukan Jungleland sesuai dengan
informasi yang diberikan di media promo
2. HARGA
5 4 2 1
No Pernyataan SS S TS | STS
1 | Harga promo yang diberikan Jungleland terjangkau
2 | Harga promo tiket jungleland sesuai dengan
kualitas wahana
3 | Harga promo bersain dengan kompetitor
4 | Harga tiket sesuai dengan
Manfaat yang didapat
3. KEPUTUSAN KONSUMEN
5 4 2 1
No Pernyataan SS | S TS | STS
1 | Tujuan saya datang ke Jungleland karena ada haga
tiket promo
2 | Saya mendapat infomasi promo harga tiket dari
media resmi jungleland
3 | Saya yakin memilih Jungleland sebagai tempat
liburan
4 | Saya memberikan rekomendasi kepada teman
mengenai promo dan harga tiket Jungleland
5 | Saya akan datang kembali ke Jungleland suatu hari
nanti
KITETK © et ettt b nr e e nnes
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Jumlah

20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
16
20
22
20
25

18
25
22
20
25
23
23
23
20
20
20
15
20
20
19

Butir Pertanyaan

TABULASI DATA MENTAH UNTUK UJI VALIDITAS DAN

RELIABILITAS
Variabel Promosi ((X1)

LAMPIRAN 2

No
Resp

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
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Variabel Harga (X2)

Jumlah

13
12
12
12
12
12
12
12
16
11
15

10
12
12
12
12
12
12
13
13
16
12
13
10
13
12
12

Butir Pertanyaan

1

No
Resp

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27
28
29
30
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Variabel Keputusan Konsumen (Y)

Jumlah

20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
23
20
25
20
25

14
25
19
22
25

24
24
22
24
20
20
18
19
20
20

Butir Pertanyaan

No

Resp

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




VARIABLE PROMOSI

LAMPIRA 3
HASIL UJI VALIDITAS DAN REALIBILITAS

86

Validitas
Correlations
soall soal2 soal3 soald sonals ttisoal
soall Pearson Correlation 1 834" 218 466" 448" 822"
Sig. (2-tailed) .000 247 .009 013 .000
N 30 30 30 30 30 30
spal2  Pearson Correlation 834" 1 535" A21" A21" .888"
Sig. (2-tailed) .000 .00z .003 .003 .000
N 30 30 30 30 30 30
soal3  Pearson Correlation 218 535" 1 305 322 543"
Sig. (2-tailed) 247 .00z 01 083 .002
N 30 30 30 30 30 30
soald  Pearson Correlation 466" 521" 305 1 945" 815"
Sig. (2-tailed) .009 .003 A01 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
soald  Pearson Correlation 448" 521" 322 945" 1 812"
Sig. (2-tailed) 013 .003 .083 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
ttisoal  Pearson Correlation 822" gag” 543" 815" 812" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .002 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30

** Correlation is significant atthe 0.01 level {2-tailed).
* Carrelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Reliabilitas

Case Processing Summary

[+ %
Cases  Valid 20 100.0
Excluded® 0 Al
Total 20 100.0

a. Listwise deletion hased on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

izranbach's
Alpha

M oof tems

823

5

ltem-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Wariance if Itermn-Total Alpha if ltem
Itern Deleted Itern Deleted Carrelation Deleted
soall 16.4333 2. 668 B17 B2
s0all 16.3000 3321 822 a8
soald 16.3000 4217 386 842
soald 16.5333 23.430 o9 TEBS
s0alh 16.5667 3.357 Nage]s BB
Scale Statistics
Mean Yariance | Std. Deviation | M ofltems
205333 a.085 2.25501 a




VARIABEL HARGA

88

Validitas
Correlations
soall spal2 soal3 soal4 ttlsoal
soall Pearson Correlation 1 427 382 753" 824"
Sig. (2-tailed) 018 037 .00o .000
N 30 30 30 30 30
soal2  Pearson Correlation 427 1 584" 533" 759"
Sig. (2-tailed) 019 001 .002 .000
N 30 30 30 30 30
soal3  Pearson Correlation 382" 584" 1 532" 728"
Sig. (2-tailed) 037 0m 002 000
N 30 30 30 30 30
soal4  Pearson Correlation 753" 533" A3z 1 905"
Sig. (2-tailed) .000 002 .00z .000
N 30 30 30 30 30
tilsoal  Pearson Correlation 824" 759" 728" 905" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .00o
N 30 30 30 30 30

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_ Correlation is significant atthe 0.01 level {2-tailed).



Reliabilitas
Case Processing Summary
[+l %
Cazes  “alid 30 100.0
Excluded® n 0
Total a0 100.0

a. Listwise deletion based on all variakles in the procedure.

Reliability Statistics

Cranbach's
Alpha I of ltems
B16 4
item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Yariance if [tem-Total Alpha if lterm
[term Deleted [tem Deleted Correlation Deleted
soal S.0000 2.0649 BR3 a7
soal2 a3.9667 2378 Ralels] Y848
s0al3 8.9000 2A7H A83 801
soald 5.0233 1.620 T72 TO07
Scale Statistics

Mean Yariance | Std. Deviation | K ofltems
11 9667 3620 1.902451 4

89



VARIABEL KEPUTUSAN KONSUMEN

90

Validitas
Correlations
soall spal2 s0al3 soald s0als TtiSoal
soall Pearson Correlation 1 918" 511" T06" 671" 904"
Sig. (2-tailed) 000 004 000 000 .000
N 30 30 30 30 30 30
soal2 Pearson Correlation 918" 1 616" 790" B71" 947"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 .000
N 30 30 30 30 30 30
soal3 Pearson Correlation A11" 616" 1 551" 781" 778"
Sig. (2-tailed) 004 .000 002 000 000
N 30 30 30 30 30 30
soal4 Pearson Correlation 706" 790" 551" 1 480" 842"
Sig. (2-tailed) .000 000 002 .007 .000
N 30 30 30 30 30 30
soal Pearson Correlation B71" 671" 781" 480" 1 811"
Sig. (2-tailed) .000 000 000 007 .000
N 30 30 30 30 30 30
TtiSoal  Pearson Correlation a04” 947" 778" 842" 811" 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30

**_ Correlation is significant at the 0.01 level {2-tailed).



Reliabilitas

Scale: ALL

Case Processing Summanry

I %
Cases  “alid 30 100.0
Excluded® 1] A
Tatal a0 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha M oaf ltems
808 ]

ltem-Total Statistics

Srale Corrected Cronhach's
Scale Mean if Yariance if [tern-Total Alpha if ltem
ltern Deleted Itern Deleted Carrelation Deleted
soall 16.8000 3683 83z 873
soall 16.8000 3.544 405 855
soal3 16.7333 4478 BT5 B06
soald 16.8233 2.837 Tar 885
s0ald 16.7000 4562 a2 898
Scale Statistics
Mean Yarignce | Std. Deviation | M oflterms
2089667 6.171 248420 al
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LAMPIRAN 4

TABULASI DATA MENTAH

Variabel Promosi (X;)

Jumlah

20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
16
20
22
20
25
18
25
22
20
25
23
23
23
20
20
20

15
20
20

19
20
20
20

Butir Pertanyaan

No

Resp

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
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20
20
20
20
20
20
20
16
20
22
20
25

18
25
22
20
25
23
23
23
20
20
20

15
20
20

19
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20

16
20
22
20
25

18

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67
68
69
70
71

72

73

74
75

76
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25
22
20
25
23
23
23
20
20
20

15
20
20

19
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20

77
78
79
80
81

82

83

84
85

86

87

88
89
90
91

92

93

94
95

96
97

98
99

100
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Variabel Harga (X2)

Jumlah

13
12
12
12
12
12
12
12
16
11
15

10
12
12
12
12
12
12
13
13
16
12
13

10
13
12
12

13
12
12
12
12
12

Butir Pertanyaan

1

No
Resp

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
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12
12
16
11
15

10
12
12
12
12
12
12
13
13
16
12
13
10
13
12
12

13
12
12
12
12
12
12
12
16
11
15

10
12
12
12
12
12

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64

65

66
67
68
69
70
71

72

73
74
75
76
77
78
79
80
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12
13
13
16
12
13
10
13
12
12

13
12
12
12
12
12
12
12
16

81

82

83
84

85

86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
99
100
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Variabel Keputusan Konsumen (Y)

Jumlah

20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
23
20
25
20
25

14
25

19
22
25

24
24
22
24
20
20
18
19
20
20
20
20
20
20
20
20
20

Butir Pertanyaan

No

Resp

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33

34
35

36
37
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20
20
20
23
20
25

20
25

14
25
19
22
25
24
24
22
24
20
20
18
19
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
23
20
25

20
25

14
25
19
22
25

38
39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56
57
58
59

60
61

62

63

64
65

66
67
68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80




100

24
24
22
24
20
20
18
19
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20

81

82

83

84
85

86

87

88
89
90
91

92

93

94
95

96
97

98
99

100




LAMPIRA 5
HASIL SPSS

Variables Entered Removed®

Mode Yariahles Yariahles
| Entered Removed hethod
1 Harga,

Prormnosgi 2 Enter

a. All requested variables entered.

h. Dependent YWariable: Keputusan Konsumen

Model Summary®

101

Mode Adjusted R Std. Error of
| R R Square Souare the Estimate
1 FE 43 448 437 1.76133
a. Predictors: (Constant), Harga, Promosi
h. Dependent Yariable: Keputusan Konsumen
ANOVA®
Sum of
Mode] Squares df Mean Sguare F Sin.
1 Regression 2443849 2 122194 39,389 .nn=
Residual 300,821 ar 3102
Total 545310 EE]
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Mode| B Std. Errar Beta t Sin.
1 (Constant) 7.2849 2.1Bh 3.334 o1
Promosi 834 200 844 4674 Rulili]
Harga 361 324 748 3.096 006
a. Dependent Yariable: Keputusan Konsumen
Residuals Statistics®
Minimum | Maximum Mean Std. Deviation I+
Predicted Value 16,8731 241814 | 2008700 1.487117 100
Std. Predicted Yalue -2.480 2.0849 0o 1.000 100
Standard Error of 185 405 286 406 100
Adjusted Predicted Value 16.8810 241007 | 208583 167463 100
Residual -4 F9339 f.45348 .onona 1.74345 100
Std. Residual -2 6ES 3096 0o 840 100
Stud. Residual -2.7d44 3186 003 1.013 100
Deleted Residual -4 97827 77288 01174 1.82773 100
Stud. Deleted Residual _2.843 33449 a7 1.041 100
Mahal. Distance 06 7154 1.980 21 100
Cook's Distance 0o 1498 016 043 100
Centered Leverage Yalue o1 72 020 01 100

a. Dependent Wariahle: Keputusan Eonsumen
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Histogram

Dependent Variable: Keputusan Konsumen

G0 Mean =7 .18E-16
Std. Dev. =0.99
W =100
50
& 40
=
@
=
@ 307
™
w
20 ',""
10+
[ 1 [
0 T T T
-2 [n] 2 4

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Konsumen
1.0

0.8

0.6

0.4+

(T T TR COTTRALLT)
(L

Expected Cum Prob

0.2

I I I
0.0 0.z 0.4 0.6 0.g 1.0

Observed Cum Prob



Regression Studentized Residual

Scatterplot

Dependent Variable: Keputusan Konsumen

103

Q
o
o
o O
Q
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Regression Standardized Predicted Value



LAMPIRA 6
Tabel r

Tabel Nilai Kritis R Pearson ( p=0,05)

104

N DB R N DB R N DB R

3 1 0997 36 34 0,329 69 67 0237
4 2 0950 37 35 0,325 70 0235
5 3 0878 38 36 0,320 7 69 0234
6 4 0811 39 37 0,316 72 70 0232
7 5 0754 40 38 0312 73 7 0230
8 6 0707 41 39 0,308 74 72 0229
9 7 0,666 42 40 0,304 75 73 0227
10 8 0632 43 4 0,301 76 74 0226
1 9 0602 44 42 0,297 7 75 0224
12 10 0576 45 43 0,294 78 76 0223
13 11 0553 46 4 0,291 79 77 0221
14 12 0532 47 45 0,288 80 78 0220
15 13 0514 48 46 0,285 81 79 0219
16 14 0497 49 47 0,282 82 80 0217
17 15 0482 50 48 0,279 83 81 0216
18 16 0468 51 49 0,276 84 82 0215
19 17 0456 52 50 0273 85 83 0213
20 18 0444 53 51 0,271 86 84 0212
21 19 0433 54 52 0,268 87 85 0211
22 20 0423 55 53 0,266 88 86 0210
23 21 0413 56 54 0,263 89 87 0208
24 22 0404 57 55 0,261 90 88 0207
25 23 0.3% 58 56 0,259 91 89 02086
26 24 0388 59 57 0,256 92 90 0205
27 25 0381 60 58 0,254 93 91 0204
28 26 0374 61 59 0,252 94 92 0203
2 27 ] 62 60 0,250 95 a3 0202
30 28 0361 63 61 0,248 96 94 0201
31 29 0355 64 62 0,246 a7 95 0200
32 30 0349 65 63 0,244 98 96 0,199
33 31 034 66 64 0,242 9 a7 0,198
34 32 0339 67 65 0,240 100 98 0,197
35 33 0334 68 66 0,239 101 9 0,196
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Tabel F
Probabilitas 0,05

8gt  ls9r oo fesy ey losv [ver (esy sey |z e feee
081 |81 [est a6y |e0z e a2
R T T A R L
ogt  (v81  {es)  lser (20w ez
gt [s81  [e81  [s61 |0z Wz |ge2
R N N R 2
181 (se) [os)  [eet  leoz oz [czz
181 lser  {ost [er  [eor  [az ezt
19y [ser fost  eer feoz Jar [wee
gy [ser fosr [ser  [eoz Jaz [wee
B0 (981 w1 |seL  |#07 o |wee
T T TR A R O F
280 (981 |61 [ |s0T  |eT |vee
A G R R A CE:
81 [28)  [e6)  |s6L  ls0z ez |szz
881 |81 lzer esr  lsoz  we  |see
R TR S R T 2
w1 o8t [es)  [est  Jaoz  laz e
e [esn w61 fooz  LozY levz [z
81 bt fesr fwz (80T juz  [sz2
S R R AR A G
21 [esr foe Jeor oz lezz [wew
e6b (61 oo ez (wz ez eez
gt [eer [z oz wz sz ez
61 [coz [z oz fozz ez owz
w2 (807 |az ez sz [z [are
1 [ 6 8 | ¢ ) 4

| WOO33Hd 40 334930




Tabel t

106

o untuk Uji Satu Pihak (one tail test)

0,25 0,10 0,05 0,025 0,01 0,005
dk o untuk Uji Dua Pihak (two tail test)

0,50 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01

1 1,000 3,078 6,314 12,706 | 31,821 | 63,657

2 0,816 1,886 2,920 4,303 6,965 9,925

3 0,765 1,638 2,353 3,182 4,541 5,841

4 0,741 1,533 2,132 2,776 3,747 4,604

5 0,727 1,476 2,015 2,571 3,365 4,032

6 10,718 1,440 1,943 2,447 3,143 3,707

7 0,711 1,415 1,895 2,365 2,998 3,499

8 0,706 1,397 1,860 < | 2,306 2,896 3,355

9 0,703 1,383 1,833 2,262 2,821 3,250

10 0,700 1,372 1,812 2,228 2,764 3,169
11 0,697 1,363 1,796 2,201 2,718 3,106
12 0,695 1,356 1,782 2,179 2,681 3,055
13 0,692 1,350 1,771 2,160 2,650 3,012
14 0,691 1,345 1,761 2,145 2,624 2,977
15 0,690 1,341 1,753 2,131 2,602 2,947
16 0,689 1,337 1,746 2,120 2,583 2,921
17 0,688 1,333 1,740 2,110 2,567 2,898
18 0,688 1,330 1,734 2,101 2,552 2,878
19 0,687 1,328 1,729 2,093 2,539 2,861
20 0,687 1,325 1,725 2,086 2,528 2,845
21 0,686 1,323 1,721 2,080 2,518 2,831
22 0,686 1,321 1,717 2,074 2,508 2,819
23 0,685 1,319 1,714 2,069 2,500 2,807
24 0,685 1,318 1,711 2,064 2,492 2,797
25 0,684 1,316 1,708 2,060 2,485 2,787
26 0,684 1,315 1,706 2,056 2,479 2,779
27 0,684 1,314 1,703 2,052 2,473 2,771
28 0,683 1,313 1,701 2,048 2,467 2,763
29 0,683 1,311 1,699 2,045 2,462 2,756
30 0,683 1,310 1,697 2,042 2,457 2,750
40 0,681 1,303 1,684 2,021 2,423 2,704
60 0,679 1,296 1,671 2,000 2,390 2,660
120 0,677 1,289 1,658 2,358 2,617
oo 0,674 1,282 1,645 1,960 2,326 2,576




