BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai Lingkungan

Kerja Non Fisik dan Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan Citrus

Department Store Mall Botani Square Kota Bogor, maka peneliti dapat

menyimpulkan sebagai berikut:

1.

Hasil dari penelitian menunjukan bahwa terdapat pengaruh yang
signifikan antara lingkungan kerja non fisik terhadap kinerja Karyawan
Citrus Department Store Mall Botani Square Kota Bogor. Dengan nilai
signifikansi thiung > traner Yaitu sebesar 9,415 > 1,98118. Artinya dalam
kondisi pandemi covid-19, secara positif aspek lingkungan kerja non
fisik telah mempengaruhi Kkinerja, dimana jika semakin baik
lingkungan kerja non fisik maka semakin baik pula kinerja karyawan
Citrus Department Store Mall Botani Square Kota Bogor

Hasil dari penelitian menunjukan bahwa terdapat pengaruh yang
signifikan antara beban kerja terhadap Kkinerja karyawan Citrus
Department Store Mall Botani Square Kota Bogor. Dengan nilai
signifikansi thiwng > twber Yaitu sebesar 8,574 >1,98118. Artinya dalam
kondisi pandemi covid-19, secara positif aspek beban kerja telah
mempengaruhi kineja, dimana jika semakin tinggi beban kerja yang

diberikan oleh perusahaan maka semakin tinggi pula kinerja karyawan,
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sebaliknya semakin rendah beban kerja yang diberikan oleh
perusahaan maka semakin rendah pula kinerja karyawan Citrus
Department Store Mall Botani Square Kota Bogor.

3. Hasil dari penelitian menunjukan bahwa terdapat pengaruh yang
signifikan antara lingkungan kerja non fisik dan beban kerja terhadap
kinerja karyawan Citrus Department Store Mall Botani Square Kota
Bogor. Dengan nilai signifikansi Fniwng > Franel Yaitu sebesar 57,651 >
3,08. Artinya dalam kondisi pandemi covid-19, secara positif aspek
lingkungan kerja non fisik dan beban kerja telah mempengaruhi kineja
karyawan Citrus Department Store Mall Botani Square Kota Bogor.

Saran

Dari hasil penelitian, analisis data dan pembahasan serta kesimpulan yang

telah diambil, maka dapat dikemukakan sara n sebagai berikut:

1.  Saran untuk perusahaan

Dilihat dari hasil distribusi frekuensi terendah pada variabel
lingkungan kerja non fisik. Pertama, diharapkan Citrus Department
Store Mall Botani Square Kota Bogor dapat memberikan kebebasan
pada karyawan dalam menangani tugas-tugasnya akan membuat
seorang karyawan mampu menunjukan inisiatif dan upaya mereka
sendiri dalam menyelesaikan pekerjaan. Kedua, diharapkan atasan
memperlakukan secara adil dan objektif kepada karyawan agar
terciptanya lingkungan kerja yang nyaman, kondusif, dan suportif

sehingga karyawan mampu memiliki produktifitas dan semangat kerja
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yang tinggi. Ketiga, disarankan untuk bisa melatih dan meningkatkan
kerjasama bagi seluruh karyawan sehingga ketika komunikasi dan
motivasi disandingkan dengan kerjasama antar karyawan maka Kinerja
karyawan akan semakin baik dan meningkat.

Citrus Department Store Mall Botani Square Kota Bogor
diharapkan dapat memperhatikan beban kerja yang diberikan kepada
setiap karyawan serta memperhatikan setiap kinerja karyawan dalam
memberikan setiap aktivitas dan kegiatan yang menjadi beban kerja,
karna beban kerja pada penelitian ini berpengaruh dalam hal
peningkatan dan penurunan Kinerja karyawan.

Bagi penelitian selanjutnya

Bagi peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini
dengan objek yang berbeda serta dengan pernyataan yang berbeda,
dan diharapkan dapat menggunakan lebih banyak lagi aspek yang
mempengaruhi Kinerja karyawan selain dari lingkungan kerja non fisik
dan beban kerja. Misalnya motivasi kerja, budaya organisasi,

kompensasi, loyalitas, komitmen karyawan dan lain sebagainya.
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