
129 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 
 

Abdul Rahman, (2013), Pengaruh Karakteristik Individu, Motivasi dan Budaya Kerja 

terhadap Kinerja Pegawai pada Badan Keluarga Berencana dan 

Pemberdayaan Perempuan Kabupaten Donggala, (online), Tersedia: 

(http://download/portalgaruda.orgarticle .php.article/Pengaruh Karakteristik 

Individu, Motivasi dan Budaya Kerja terhadap Kinerja Pegawai pada Badan 

Keluarga Berencana dan Pemberdaya) (21 Februari 2016). 

 

Arifin, Muhamad Bilal, A. M. (2020). Peran Lingkungan Kerja, Kemampuan Kerja, 

dan Karakteristik Individu terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Buana 

Finance Tbk. Cabang Manado. Jurnal EMBA Vol. 8 No. 4 ISSN 2303-1174, 

31-40. 

 

Arifudin, Opan, F. D. (2020). Pengaruh Lingkungan Kerja dan Karakteristik Individu 

terhadap Kinerja Pegawai Bank BRI Syariah Kabupaten Subang. Jurnal 

Pemikiran dan Pengembangan Perbankan Syariah, Volume 6 Nomor 1. 

 

Arikunto, Suharmi. 2019. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik. Jakarta: 

Rineka Cipta. 

 

Astuti, Yulia. (2019). Pengaruh Karakteristik Individu dan Karakteristik Pekerjaan 

terhadap Kinerja Pegawai di Sekretariat DPRD Kabupaten Deli Serdang. 

 

Danang Sunyoto. (2015). Manajemen dan Pengembangan Sumber Daya Manusia. 

Yogyakarta: Center for Academic Publishing Service. 

 

Djuremi, L. B. (2016). Pengaruh Lingkungan Kerja, Budaya Organisasi, dan 

Kepemimpinan terhadap Kinerja Pegawai pada Dinas Pasar Kota 

Semarang. Journal Of Management, Volume 2 No. 2. 

 

Fachreza, S. M. (2018). Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Budaya 

Organisasi terhadap Kinerja Karyawan dan Dampaknya pada Kinerja Bank 

Aceh Syariah di Kota Banda Aceh. Jurnal Magister Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Unsyiah ISSN 2302-0199 , 115-122. 

 

Fath, Robby Alam. (2015). Pengaruh Lingkungan Kerja Non Fisik dan Karakteristik 

Pekerjaan terhadap Kepuasan Kerja (Studi pada Karyawan Hotel Bintang 

Dua di Yogyakarta). Universitas Negeri Yogyakarta. 

 

Febriyanti, R.,  Wardhani,Y., & Sukron, M. (2024). The Effect of Service Quality and 

Customer Experience on Customer Satisfaction at Rits Eyelash Extension 



129 

 

 

Salon. International Research Journal of Economics and Management 

Studies, 3(5), 70-79. 

 

Helmawati, E. R. (2017). Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Budaya 

Organisasi, Motivasi Kerja dan Locus of Control terhadap Kinerja Individu 

pada UMKM di Kota Pada Jurnal Pendidikan Akuntansi Indonesia, Vol. XV, 

No. 2. 

 

Hendy Tannady. 2017. Menejemen Sumber Daya Manusia. Expert.Yogyakarta. 

 

Hermawan, Sigit, and Amirullah. 2016. Metode Penelitian Bisnis : Pendekatan 

Kuantitatif & Kualitatif. Metode Penelitian Bisnis Bandung. Malang: Media 

Nusa Creative. 

 

Hidayat, Rahmat, A. C. (2017). Pengaruh Karakteristik Individu dan Lingkungan 

Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT Cladtek BI Metal Manufacturing. 

Journal of Business Administration Vol 1, No 2 e-ISSN: 2548-9909 , 337-

347. 

 

Insan, Pribadi Darmawan dan Ahyar Yuniawan. 2016. Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Partisipatif, Lingkungan Kerja, Kompensasi dan Budaya Organisasi 

terhadap Kinerja Karyawan. Diponegoro Journal Of Management, Vol. 5, 

No. 1: 1-13. ISSN 2337-3792. 

 

Mangkunegara, Anwar P. 2017. Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. PT 

Bumi Aksara. Jakarta. 

 

Meithiana, Indrasari (2017) Kepuasan Kerja dan Kinerja Karyawan Tinjauan dari 

Dimensi Iklim Organisasi, Kreativitas Individu, dan Karakteristik 

Pekerjaan. Indomedia Pustaka, Yogyakarta. Isbn 978-602-6417-16-9 

 

Mudrajad Kuncoro, (2013). Metode Riset untuk Bisnis dan Ekonomi. Edisi 4. Jakarta: 

Erlangga. 

 

Novi, Bambang Swasto Sunuharjo, Ika Ruhana, and Zuki (2016). ”Pengaruh 

Kepuasan Kerja dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Di 

PT. Telekomunikasi Indonesia” JAB – Jurnal Administrasi Bisnis. 

 

Poernomo, I.R.M., Anwar, Y., & Iswanto, H. (2024). The Effect of Price and 

Promotion on Purchasing Decisions of Philips Product. International 

Research Journal of Economics and Management Studies, 3(6), 180-189. 

 



129 

 

 

Prasetya, S. G., & Wardhani, Y. (2018). Analisis Dampak Ekonomi Pedagang Kaki 

Lima Di Kota Bogor Dengan Pendekatan Input Output Analysis. Jurnal 

Manajemen Pembangunan Daerah, 10(2), 100–119. 

 

Purnomo, Rochmat Aldy. 2016. Analisis Statistik Ekonomi dan Bisnis dengan 

SPSS. Cv. Wade Group. Cetakan ke. Ponorogo: CV. Wade Group. 

 

Qur’ani, Nur, C. A. (2018). Pengaruh Karakteristik Individu, Budaya Organisasi dan 

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan di Mini Market Jago 

Sidoarjo. Jurnal Manajemen Branchmarck Vol 4, Issue 3. 

 

Ratnasari, Sri Langgeng, M. B. (2020). Analisis Karakteristik Individu, Lingkungan 

Kerja, Iklim Organisasi, Motivasi, dan Kompensasi terhadap Kinerja 

Karyawan. Jurnal Manajemen dan Organisasi , 15-25.



130 

 

 

 

Rivai, Veitzhal, Ella Sagala. Manajemen Sumber Daya Manusia untuk  Perusahaan, 

PT. Rajagrafindo Persada, Jakarta, 2011. 

 

Ruhiyat, K., Prasetya, S.G., & Basri, D. M. H. (2024). The Effect of Green Products 

and Green Promotion on Purchasing Decisions on Starbucks Products. 

International Research Journal of Economics and Management Studies, 3(6), 

272-281. 

 

Robbins, P. Stephen. (2006). Perilaku Organisasi. Edisi Sepuluh. Diterjemahkan oleh: 

Drs. Benyamin Molan. Erlangga, Jakarta 

 

Robbins, Stephen P. & A. Judge, Timothy (2011). Organizational Behavior. 

Fourteenth Edition. Pearson education. New Jersey 07458. 77-89. 

 

Sedarmayanti. Dasar-Dasar Pengetahuan tentang Manajemen Perkantoran. Bandung: 

CV. Mandar Maju, 2011. 

 

Sedarmayanti, “Tata Kerja dan Produktivitas Kerja”, Mandar Maju, Bandung,  

2017. 

 

Sinambela, Lijan Poltak. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia Membangun 

Tim Kerja yang Solid untuk Meningkatkan Kinerja. Edited by Suryani and 

Restu Damayanti. PT Bumi Aksara. Pertama. Vol. 4. Jakarta: PT Bumi 

Aksara. 

 

Siswanto Bedjo, 2015, Manajemen Tenaga Kerja, Bandung : Sinar Baru. 

 

Sugiyono. 2013. Statistika untuk Penelitian. Bandung : Alfabeta. 

 

Sugiyono. 2014. Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif dan 

R & D. Bandung: Alfabeta. 

 

Sugiyono. 2015. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R & D. 

Cetakan ke. Bandung: CV. Alfabeta. 

 

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R & D. Bandung: 

Alfabeta 

 

Tambingon, Cong King, B. T. (2019). Pengaruh Lingkungan Kerja, Karakteristik 

Individu dan Kompetensi terhadap Kinerja Karyawan PT. Coco Prima 

Lelema Indonesia. Jurnal EMBA Vol.7 No.4 ISSN 2303-1174 , 4610-4619. 



130 

 

 

Wartaka, M., & Sumardjono, S. (2020). Analysis of consumer behavior in buying 

instant noodles (case studies in the Bogor City Area). The Management 

Journal of Binaniaga, 5(2), 115–128. https://doi.org/10.33062/mjb.v5i2.384 

Wihananto, A. (2020). The effect of price, comfort and trust upon the decision to buy 

at the online shop (Case study on the students at Economic College of 

Binaniaga). The Management Journal of Binaniaga, 5(1), 1-10. 

Wihananto, A. (2019). The effect of quality service and price upon the customers 

satisfaction (Case study at TIKI branch at Jl. K. H. Sholeh Iskandar Bogor). 

The Management Journal of Binaniaga, 4(1), 1-10. 

 

Zidan, M., Darmantyo, D. A., & Junaedi, D. (2024). The Effect of Burnout and Work 

Discipline on the Performance of Mental Hospital Nurses Dr. H. Marzoeki 

Mahdi Bogor. International Research Journal of Economics and 

Management Studies, 3(5), 129-141. 

 

 

 

https://doi.org/10.33062/mjb.v5i2.384

