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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

KUISIONER PENELITIAN

Kepada Yth.
Bapak/Ibu/Saudara/lI Karyawan PT Gemilang Prima Utama
Dengan Hormat,

Sehubungan dengan penyusunan skripsi sebagai salah satu syarat untuk
menyelesaikan tugas akhir guna memperoleh gelar Sarjana pada Program Studi
Manajemen S1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Binaniaga Indonesia,
dengan judul “Pengaruh Work-life Balance dan Stres Kerja Terhadap
Kepuasan Kerja pada PT Gemilang Prima Utama”.

Saya yang bertanda tangan di bawabh ini:

Nama : Annisa Triani

NIM : 19210021

Program Studi  : Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM)

Mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi responden
dalam penelitian ini dengan cara mengisi kuesioner ini secara lengkap sesuai
dengan keadaan yang sebenarnya.

Mengingat kualitas penelitian ini sangat bergantung pada jawaban
Bapak/Ibu/Saudara/i berikan maka dari itu dimohon menjawab kuesioner ini sesuai
dengan yang dialami dan rasakan. Sesuai dengan kode etik penelitian, semua data
yang masuk akan dijamin kerahasiaannya. Perlu diketahui bahwa kuesioner ini
semata mata untuk kepentingan akademik maka tidak akan mempengaruhi jabatan

Bapak/Ibu dalam bekerja. Kesediaan Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner ini



merupakan bantuan yang tidak ternilai harganya. Atas segala bantuan dan
partisipasi Bapak/Ibu dalam pengisian kuesioner ini saya ucapkan banyak

terimakasih.

Hormat saya,

Annisa Triani
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A. Petunjuk pengisian kuisioner
1. Jawablah pertanyaan dengan jujur dan benar
2. Bacalah terlebih dahulu dengan cermat sebelum mengisi
3. Berikan tanda (V) untuk mengisi pertanyaan dibawah ini
B. Identitas responden
1. Jenis kelamin Anda :
a. Pria
b. Wanita
2. Usia Anda saat ini :
a. <20 tahun
b. 20 - 29 tahun
c. >29 tahun
3. Pendidikan terakhir anda :

a. SMA/SMK/Sederajat

b. D1
c. D3
d. S1

4. Lama bekerja :
a. <1 tahun
b. 1-5 tahun

c. > 5tahun
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C. Pertanyaan Penelitian
Pilihlah salah satu jawaban yang sesuai menurut Bapak/Ibu/Saudara/I dengan
memberikan tanda (\) pada salah satu kotak/kolom dengan jawaban yang sudah
dianggap sesuai.
Pilihan jawaban:

1.

Sangat Puas (SP) / Sangat Setuju (SS)

2. = Puas (P)/ Setuju (S)

w
I

N (N) / Ragu-ragu (R)

=
[

Tidak Puas (TP) / Tidak Setuju (TS)

5. = Sangat Tidak Puas (STP) / Sangat Tidak Setuju (STS)

DAFTAR PERTANYAAN

A. Kepuasan Kerja

Alternatif Jawaban

SP| P | N | TP | STP

No Pertanyaan

Kepuasan terhadap pekerjaan itu sendiri

Saya merasa puas dengan jenis

pekerjaan yang saya lakukan

Pekerjaan saya memberikan rasa

pencapaian dan makna

Saya merasa pekerjaan saya sesuai

dengan minat dan keahlian saya

Kepuasan terhadap gaji

Saya merasa gaji yang saya terima
4. | sepadan dengan tanggung jawab

pekerjaan saya
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Alternatif Jawaban
No Pertanyaan
SP| P | N | TP | STP
5 Gaji saya mencukupi untuk
" | kebutuhan hidup sehari-hari
‘ Saya puas dengan sistem penggajian

di perusahaan ini

Kesempatan promosi

Saya merasa memiliki peluang untuk

k naik jabatan di perusahaan ini
Kinerja saya dinilai secara adil untuk

5 mempertimbangkan promosi

9 Perusahaan memberikan kesempatan

pengembangan karier bagi karyawan

Kepuasan terhadap supervisi atau atasan

Atasan saya mendukung dan

10. | membantu dalam menyelesaikan
pekerjaan
Saya merasa nyaman berkomunikasi
- dengan atasan
. Atasan memberikan arahan yang

jelas dan adil

Kepuasan terhadap rekan kerja

Saya memiliki hubungan kerja yang

b baik dengan rekan kerja
Rekan kerja saya kooperatif dan
1 saling membantu
s Saya merasa nyaman bekerja dalam

tim di lingkungan kerja saya
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No

Pertanyaan

Alternatif Jawaban

SS| S | R

TS

STS

Keseimbangan waktu antara pekerjaan dengan kehidupan pribadi

Saya dapat mengatur waktu kerja dan

te. waktu pribadi dengan seimbang
Pekerjaan saya tidak mengganggu

17 waktu bersama keluarga atau teman
Saya memiliki cukup waktu untuk

18. | beristirahat dan melakukan aktivitas

pribadi setelah bekerja

Bertanggung jawab terhadap perusahaan

dan keluarga

19.

Saya dapat menjalankan tanggung
jawab pekerjaan tanpa mengabaikan

tanggung jawab keluarga

20.

Saya merasa tidak kesulitan
membagi perhatian antara pekerjaan

dan urusan rumah tangga

21.

Saya mampu menjaga komitmen
terhadap pekerjaan dan keluarga

secara seimbang

Memiliki kehidupan sosial di luar perusahaan

Saya masih dapat bersosialisasi

22. | dengan teman-teman di luar

pekerjaan

Aktivitas sosial saya tidak terganggu
> oleh tuntutan pekerjaan

Saya memiliki cukup waktu untuk
24. | berinteraksi dengan lingkungan

sekitar di luar pekerjaan
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Alternatif Jawaban
No Pertanyaan
SS|{ S | R |TS|STS

Memiliki waktu untuk melakukan hobi
55 Saya memiliki waktu luang untuk

menjalankan hobi saya

Pekerjaan saya tidak menghalangi
26. | saya untuk menikmati aktivitas yang

saya sukai

Saya merasa memiliki keseimbangan
27. | antara bekerja dan menjalankan hobi

pribadi

C. Stres Kerja
Alternatif Jawaban
No Pertanyaan
SS|{ S | R |TS|STS

Beban kerja

Saya merasa beban kerja saya terlalu
2 berat
- Saya sering kewalahan dengan tugas-

tugas yang diberikan

Waktu yang diberikan untuk
30. | menyelesaikan pekerjaan terasa tidak

cukup
Konlflik peran

Saya sering mengalami kebingungan
31. | antara tuntutan pekerjaan dan

tuntutan pribadi

Saya merasa tertekan ketika harus
32. | memenuhi ekspektasi yang berbeda

dari atasan dan keluarga
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No

Pertanyaan

Alternatif Jawaban

SS

S | R |TS|STS

33.

Saya mengalami kesulitan dalam
memenuhi peran yang berbeda secara

bersamaan

Ambiguitas peran

Saya kurang memahami dengan jelas

34. | tanggung jawab saya dalam
pekerjaan
Instruksi atau arahan dari atasan
> seringkali tidak jelas
Saya sering merasa bingung dengan
36. | apa yang sebenarnya diharapkan dari

saya di tempat kerja




Lampiran 2. Tabulasi Data

1. Klasifikasi responden berdasarkan jenis kelamin.

No | Keterangan Jumlah Presentase
1 Pria 40 67%
2 Wanita 20 33%
Total 60 100%

2. Klasifikasi responden berdasarkan usia.

No Keterangan | Jumlah | Presentase
1 < 20 tahun 7 12%
2 20-29 tahun 41 68%
3 > 29 tahun 12 20%
Total 60 100%

3. Klasifikasi responden berdasarkan pendidikan.

No | Keterangan | Jumlah | Presentase
1 SMA / SMK 13 22%
2 Dl 5 8%
3 D3 17 28%
4 S1 25 42%
Total 60 100%

4. Klasifikasi responden berdasarkan lama bekerja.

No | Keterangan | Jumlah | Presentase
1 <1 tahun 11 18%
2 1-5 tahun 26 43%
3 > 5 tahun 23 38%
Total 60 100%

5. Hasil Jawaban Responden Work-life Balance (X1)
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WBI | WB2 | WB3 | WB4 | WB5 | WB6 | WB7 | WB8 | WB9 | WB10 | WB11 | WB12 | TOTAL
5 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 50
4 4 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 49
5 4 5 4 3 2 4 2 2 4 3 4 42
4 3 4 5 4 3 4 4 5 4 4 4 48
5 3 5 3 3 3 4 4 5 4 4 4 47
4 4 4 3 4 3 5 4 5 3 4 5 48
5 4 4 4 4 3 5 5 5 4 4 5 52
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52
51

47

49

51

50
54
56
53
56
46

45

50
59
50
48

58
45

56
59
59
60
60
60
58
47

58
56

45

55
46

42

44
55
58
48

42

56
55
43

57
58

WBI12 | TOTAL

WBY9 | WB10 | WBI11

WB6 | WB7 | WB8

WB4 | WBS

WB2 | WB3

WB1
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45

49

50
49

0

46

42

42

45

42
44

WBI12 | TOTAL

WBY9 | WB10 | WBI11

WB6 | WB7 | WB8

WB4 | WBS

WB2 | WB3

WB1

6. Hasil Jawaban Responden Stres Kerja (X2)

17
17
17
19
20
20

19
16
13
15
15
16
18
18
19
27

24

14
16
25

18
19
25

26
22

33
34

SK9 | TOTAL

SK8

SK6 | SK7

SK4 | SK5

SK2 | SK3

SK1
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34
35
37
33
32
23

26
32

23

29

20

15
26

36
34
26

15
32
32

13
30
27

12
34

15
23

13
12
10
10
12

11

12

SK9 | TOTAL

SK8

SK6 | SK7

SK4 | SK5

SK2 | SK3

SK1

7. Hasil Jawaban Responden Kepuasan Kerja (Y)

TOTAL

60
59

61

60

15

14

13

12

11

10

9

7

6

5

4

3

2

KK | KK [ KK | KK [ KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK [ KK
8

1
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TOTAL

55

62

63

62
64

59
64
66
63

69
66
64
71

63

61

67

74
63

62
71

58
68

70
74

73

71

72
72
60
69
73

60
73

59
53

57
71

73

62

52
72

15

14

13

12

11

10

9

7

6

5

4

3

2

KK | KK [ KK | KK [ KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK [ KK
8

1
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TOTAL

71

53

71

73

56
71

58
64
55
54
53
52
53

52
47

15

14

13

12

11

10

9

7

6

5

4

3

2

KK | KK [ KK | KK [ KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK [ KK
8

1




Lampiran 3. Hasil OQutput SPSS

1. Variable Work-life balance
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Hasil Uji Validitas
r-product
. r-product moment table .
No. | Kode Indikator moment hitung | (n=30; a= Kesimpulan
5%)
1. WBI 0,641 0,361 Valid
2. WB2 0,716 0,361 Valid
3. WB3 0,514 0,361 Valid
4. WB4 0,527 0,361 Valid
5. WB5 0,523 0,361 Valid
6. WB6 0,673 0,361 Valid
7. WB7 0,691 0,361 Valid
8. WBS 0,638 0,361 Valid
9. WB9 0,528 0,361 Valid
10. WBI10 0,574 0,361 Valid
11. WBI1 0,592 0,361 Valid
12. WBI2 0,687 0,361 Valid
Hasil Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
I Cronbach’s Alpha | N of Items
| 876 12
2. Variabel Stres Kerja
Hasil Uji Validitas
r-product
. r-product moment table .
No. | Kode Indikator moment hitung | (n = 30; a = Kesimpulan
5%)
1. SK1 0,660 0,361 Valid
2. SK2 0,658 0,361 Valid
3. SK3 0,548 0,361 Valid
4. SK4 0,688 0,361 Valid
5. SK5 0,745 0,361 Valid
6. SK6 0,625 0,361 Valid
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r-product
No. | Kode Indikator mo’;{)e:icﬁliiing n(lrcl)rilgrg;tzb:le Kesimpulan
5%)
7. SK7 0,519 0,361 Valid
8. SK8 0,685 0,361 Valid
9. SK9 0,650 0,361 Valid
Hasil Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach’s N of Items
Alpha
| 866 9
3. Variabel Kinerja
Hasil Uji Validitas
r-product
No. | Kode Indikator mol;g;idl?ictfmg I?r?n:q%rg;tzb:le Kesimpulan
5%)
1. KK1 0,630 0,361 Valid
2. KK2 0,689 0,361 Valid
3. KK3 0,558 0,361 Valid
4, KK4 0,588 0,361 Valid
5. KKS5 0,664 0,361 Valid
6. KK6 0,771 0,361 Valid
7. KK7 0,628 0,361 Valid
8. KKS8 0,617 0,361 Valid
9. KK9 0,621 0,361 Valid
10. KK10 0,663 0,361 Valid
11. KK11 0,533 0,361 Valid
12. KK12 0,753 0,361 Valid
13. KK13 0,532 0,361 Valid
14. KK14 0,639 0,361 Valid
15. KK15 0,659 0,361 Valid
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Hasil Uji Reliabilitas

Reliability Statistics
I Cronbach’s Alpha | N of Items

| 908 15

4. Hasil Uji Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics

M Range Minimum  Maximum Sum Mean Std. Deviation  Variance

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic Statistic

WORKLIFEBALANCE 60 18 42 60 3029 50.48 .T4T 5.789 33.508
STRESKERJA 60 18 10 28 1103 18.38 579 4.488 20139
KEPUASANKERJA 60 21 53 74 3925 65.42 738 5720 32722

Valid N (listwise) 60

5. Hasil Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: KEPUASANKERJA

R

04

Expected CumProb

02 &

0o 02 04 06 [VR:] 1.0

Observed Cum Prob



6. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: KEPUASANKERJA
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Regression Standardized Predicted Value
7. Hasil Uji Multikolinearitas
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) 25773 4.059 6.349 =,001
WORKLIFEBALAMCE 921 096 832 9.641 =001 683 1.465
STRESKERJA -.373 114 =317 -3.280 .002 683 1.465
a. Dependent Variable: KEFUASANKERJA
8. Hasil Uji Linearitas
ANOVA Table
Sum of
Squares df Mean Square F Sig
KEPUASANKERJA ™ Between Groups  (Combined) 2670.700 18 148372 16.373 =001
e Linearity 2520.815 1 2520815 261.191 <,001
Deviation fram Linearity 149.885 17 2817 914 564
‘Within Groups 395700 4 9651
Total 3066.400 59
ANOVA Table
Sum of
Squares df Mean Square F Sig
KEPUASANKERJA * Between Groups  (Combined) 2529 683 24 105.403 6.873 <,001
SIEESKER Linearity 1968.369 1 1968.369 128.360 =001
Dieviation from Linearity 561.314 23 24 408 1.581 108
Within Groups 536.717 5] 15.335
Taotal 3066.400 59




9. Hasil Uji Analisis Korelasi

138

Correlations
K WLE Sk
KK Pearson Correlation 1 T65 T
Sig. (2-tailed) =,001 =001
I 60 60 60
WLB  Pearson Correlation 765 1 770"
Sig. (2-tailed) <,001 =001
I 60 60 60
SK Pearson Correlation N g 1
Sig. (2-tailed) =001 =001
I 60 60 60
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
10. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Errar Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 25773 4.059 6.349 =001
WORHKLIFEBALANCE 921 096 .932 9.641 =001 683 1.465
STRESKERJA =373 114 =317 -3.280 .00z2 683 1.465
a. DependentVariable: KEPLUASANKERJA
11. Hasil Uji t
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 25773 4.059 6.349 =001
WORKLIFEBALAMCE A 096 932 9.641 =001 683 1.465
STRESKERJA -.373 114 =317 -3.280 .00z2 683 1.465

a. DependentVariable: KEPUASANKERJA



12. Hasil Uji F
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ANOVA?
sum of
Maodel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1228.426 2 614.213 49 861 = 001"
Residual 702.158 57 12.319
Total 1930.583 59

a. Dependent Variable: KEPUASAMKERJA
k. Predictors: (Constant), STRESKERJA, WORKLIFEBALANCE

13. Hasil Uji Analisis Koefisien Determinasi

Model Summarf'

Adjusted B Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 798% 636 624 3.510

a. Predictors: (Constant), STRESKERJA,
WORKLIFEBALAMCE

b. Dependent Variable: KEPUASANKERJA
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DRILLING, BLASTING & HEAVY EQUIPMENT SUPPLIER

_
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Nomor : 001/HRD/GPU/IIL/2025
Lampiran :-

Perihal : Persetujuan Izin Penelitian
Kepada Yth:

Universitas Binaniaga Indonesia

J1. Pajajaran Indah V No.97, Kota Bogor
Dengan hormat,

Sehubungan dengan surat permohonan izin penelitian yang telah diajukan, kami dari pihak PT

Gemilang Prima Utama menyatakan memberikan izin kepada:

Nama : Annisa Triani

NPM : 19210021

Program Studi : Manajemen S1

Universitas : Universitas Binaniaga Indonesia

Untuk melaksanakan penelitian dengan judul “Pengaruh Work-Life Balance dan Stres

Kerja terhadap Kepuasan Kerja pada PT Gemilang Prima Utama”.

Penelitian ini diperkenankan untuk dilakukan dengan syarat tidak mengganggu aktivitas
operasional perusahaan dan menjaga kerahasiaan data serta nama baik perusahaan. Kami
berharap hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi positif, baik untuk kepentingan

akademik maupun pengembangan perusahaan.

Demikian surat ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerja sama yang baik kami ucapkan

terima kasih.

Hormat kami,
PT Gemilang Prima Utama

Sales & Rent: Pneumatic crawler rock drills, Hydraalic crawler drills, Rotary blast-

Products

hale drills, High pressure compressor, ANFQ Truck, Mobile mixing Cijayanti Eahl_-n Madang Kab. Bogor
units, Blast-hole, dewatering pump etc. ~ Phone/ ¥ s : +61 21 - 87961312
: Mitsubishi rock tools, Tricone / Roller bits, DTH hammer & Email : mfvg pewmlangpr coid
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interchangeable parts, Blasting accessories, ANGEL for water-
resistant ANFO.

Website : gemilangprimautama_co.id



