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Lampiran 1
KUESIONER

ANALISIS PENGARUH SISTEM AKUNTANSI PENJUALAN KREDIT
DAN SISTEM AKUNTANSI PENAGIHAN PIUTANG TERHADAP
PENGENDALIAN INTERNAL PIUTANG TAK TERTAGIH
PADA PT AGRICULTURE CONSTRUCTION

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i
Di
Tempat

Sehubungan dengan penyusunan skripsi ini saya Renata Puspita Sari
Jurusan Akuntansi Universitas Bina Niaga. Saya bermaksud untuk melakukan
sebuah penelitian dengan meminta kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i yang telah saya
pilih sebagai responden untuk dapat meluangkan waktunya, dengan mengisi
kuesioner yang telah disediakan.

Kuesioner ini disusun untuk keperluan penelitian dalam rangka
mengumpulkan data dan informasi terkait pengaruh sistem akuntansi penjualan
kredit dan sistem akuntansi penagihan piutang terhadap pengendalian internal
piutang tak tertagih di PT Agriculture Construction. Penelitian ini bertujuan untuk
memperoleh gambaran yang lebih jelas mengenai efektivitas penerapan sistem
akuntansi yang ada, sehingga dapat menjadi masukan bagi peningkatan
pengendalian internal perusahaan.

Partisipasi Bapak/Ibu dalam pengisian kuesioner ini sangat berharga dan
berkontribusi besar terhadap keberhasilan penelitian. Semua data dan informasi
yang diberikan akan dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk
kepentingan penelitian, tanpa mempengaruhi posisi atau jabatan Bapak/Ibu di

perusahaan.



103

Petunjuk Pengisian:
1. Bacalah setiap pernyataan dengan cermat.
2. Berilah tanda v pada kolom jawaban yang sesuai dengan pendapat atau
pengalaman Bapak/Ibu
3. Anda diminta menjawab semua pertanyaan sesuai dengan opini dibawah
ini

Keterangan:
STS = Sangat Tidak Setuju
TS = Tidak Setuju
KS  =Kurang Setuju
S = Setuju
SS = Sangat Setuju
Identitas Responden
1. Usia:
[ <25 tahun

[J 25-35 tahun
1 36-45 tahun
1> 45 tahun
2. Jenis Kelamin:
OJ Laki-laki
L1 Perempuan
3. Jabatan/Bagian:
4. Lama Bekerja di Perusahaan:
[J <1 tahun
[ 1-3 tahun
[J 4-6 tahun
1> 6 tahun




PERNYATAAN PENELITIAN

Variabel X; Sistem Akuntansi Penjualan Kredit
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No Pernyataan SST | SS | KS | TS | STS
Prosedur  pesanan  penjualan  di

1 | perusahaan telah dilaksanakan sesuai
standar yang jelas.

) Setiap  pesanan  penjualan  selalu
diverifikasi sebelum diproses.
Prosedur persetujuan kredit dilakukan

3 | dengan analisis kelayakan yang
memadai.

4 Penyerahan kredit dilakukan setelah
semua persyaratan terpenuhi.

5 Pencatatan piutang dilakukan secara
akurat dan tepat waktu.

6 Penagihan piutang dilakukan sesuai
jadwal yang telah ditentukan.

Sumber: (Mulyadi, 2020).
Variabel X2 — Sistem Akuntansi Penagihan Piutang

No Pernyataan SST| SS | KS | TS| STS
Proses penagihan piutang dilakukan

1 . .
secara konsisten dan terjadwal.
Perusahaan memiliki sistem yang

2 | andal untuk memonitor piutang jatuh
tempo.
Proses penagihan piutang

3 | meminimalkan risiko piutang tak
tertagih.
Penagihan dilakukan dengan prosedur

4 |yang efisien sehingga menghemat
waktu dan biaya.

5 Metode penagihan yang digunakan
sesuai dengan karakteristik pelanggan.

Sumber: (Soemarso, 2019).




Variabel Y — Pengendalian Internal Piutang Tak Tertagih
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No

Pernyataan

SST

SS

KS

TS

STS

1

Pembagian tugas di perusahaan jelas dan
sesuai tanggung jawab masing-masing.

Sistem dan prosedur yang diterapkan
mampu mengendalikan risiko piutang tak
tertagih.

Prosedur kerja di perusahaan
dilaksanakan dengan  disiplin dan
konsisten.

Pegawai memiliki kompetensi yang
sesuai untuk mengelola penjualan kredit
dan penagihan piutang.

Setiap piutang bermasalah (lebih dari 1
tahun) dievaluasi dan dilaporkan secara
khusus kepada manajemen  untuk
pengambilan keputusan

Sumber: Alfirdausi (2019)




Lampiran 2
Hasil Uji Validitas
Variabel Sistem Akuntansi Penjualan Kredit
Pernyataan
No 1 > 3 A 4 5 G Jumlah
1 4 4 4 3 3 3 21
2 3 4 4 3 4 3 21
3 5 5 5 4 5 4 28
4 4 3 4 4 3 4 22
5 5 5 4 5 5 5 29
6 4 4 5 5 5 5 28
7 5 4 5 4 5 4 27
8 3 4 4 4 4 4 23
9 3 3 4 3 2 3 18
10 5 4 5 5 4 5 28
11 3 2 4 4 4 4 21
12 3 4 3 3 4 4 21
13 4 4 4 4 5 3 24
14 5 5 5 5 5 4 29
15 5 4 5 4 5 4 27
16 4 5 4 5 4 5 27
17 4 3 4 4 4 4 23
18 5 4 4 5 5 4 27
19 4 5 5 5 4 4 27
20 4 5 5 4 4 4 26
21 4 4 3 2 4 4 21
22 4 4 4 5 4 4 25
23 4 5 4 4 4 4 25
24 4 5 5 5 5 5 29
25 4 4 3 4 4 4 23
26 5 4 4 4 5 3 25
27 5 3 4 5 4 5 26
28 3 5 5 4 5 4 26
29 4 5 5 5 4 5 28
30 4 5 4 5 4 4 26
rhitung | 0,663 | 0,639 | 0,681 | 0,800 | 0,710 | 0,648
rtabel | 0,361 | 0,361 | 0,361 | 0,361 | 0,361 | 0,361
Ket | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid | Valid
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Hasil Uji Validitas

Variabel Sistem Akuntansi Penagihan Piutang

No 1 5 Pern};ataan 4 5 Jumlah
1 4 5 5 5 4 23
2 4 3 4 4 4 19
3 5 5 5 5 4 24
4 4 5 4 4 4 21
5 5 5 4 5 5 24
6 5 5 5 5 5 25
7 4 4 4 4 5 21
8 4 3 4 4 3 18
9 3 4 4 3 4 18
10 5 5 5 5 5 25
11 4 4 4 4 5 21
12 3 4 3 3 3 16
13 4 5 4 4 4 21
14 3 4 4 4 4 19
15 4 5 5 5 4 23
16 3 3 4 3 2 15
17 5 4 4 4 4 21
18 4 4 4 3 4 19
19 5 5 5 4 5 24

20 5 5 5 4 5 24
21 3 2 4 5 4 18
22 4 4 4 5 4 21
23 3 4 4 3 4 18
24 3 3 4 3 3 16
25 4 3 4 4 4 19
26 5 4 5 5 4 23
27 3 3 4 4 4 18
28 4 4 5 4 5 22
29 3 5 5 4 5 22
30 5 5 4 4 4 22
rhitung | 0,814 | 0,779 | 0,761 | 0,728 | 0,766
rtabel | 0,361 | 0,361 | 0,361 | 0,361 | 0,361
Ket Valid | Valid | Valid | Valid | Valid
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Variabel Sisten Pengendalian Internal Piutang tak tertagih

Hasil Uji Validitas

No 1 5 Pern;;ataan 1 5 Jumlah
1 4 3 3 3 3 16
2 3 3 4 4 3 17
3 5 5 5 5 5 25
4 3 3 4 3 3 16
5 4 4 4 4 4 20
6 4 4 5 5 4 22
7 5 4 5 4 5 23
8 3 4 4 4 3 18
9 4 4 4 4 4 20
10 5 5 5 5 4 24
11 3 3 3 4 3 16
12 4 3 4 4 3 18
13 4 4 4 5 5 22
14 5 4 4 5 5 23
15 5 5 4 5 5 24
16 3 3 3 3 3 15
17 3 3 3 4 3 16
18 5 3 4 4 3 19
19 5 4 5 5 4 23

20 3 4 4 5 4 20
21 3 4 4 3 4 18
22 5 4 4 4 4 21
23 4 3 4 5 5 21
24 4 4 4 5 5 22
25 3 3 3 3 3 15
26 3 3 5 4 4 19
27 3 3 3 4 3 16
28 5 4 4 5 4 22
29 5 5 4 5 4 23
30 4 4 4 3 5 20
rhitung | 0,819 | 0,835 | 0,748 | 0,786 | 0,819
rtabel 0,361 | 0,361 | 0,361 | 0,361 | 0,361
Ket Valid | Valid | Valid | Valid | Valid
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Lampiran 3

Hasil Kuesioner

Variabel Sistem Akuntansi Penjualan Kredit

Jumlah

24
22
28

23

27
28

27

24
21

28

23

22
24
28

27
27
23

27

27

26
21

25

25

29
23

25

26
26
28

26
22

24
20
24
26

Pernyataan

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26
27

28

29
30

31

32
33

34
35
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Jumlah

28

24
25

20
26
21

27
20

23

23

25

27

27
28

28

Pernyataan

No

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
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Hasil Kuesioner

Variabel Sistem Akuntansi Penjualan Kredit

Jumlah

24
22
28

23

27
28

27
24
21

28

23

22

24
28

27
27
23

27
27
26
21

25

25

29
23

25

26
26

28

26
22
24
20
24
26
28

Pernyataan

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29

30
31

32
33

34
35

36
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Jumlah

24
25

20
26
21

27
20
23

23

25

27

27

28

28

Pernyataan

No

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
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Hasil Kuesioner

Variabel Sistem Akuntansi Penagihan Piutang

<
<
= Al =l =lela ==l =aa o =|leo|a|anlaalal—=|la| | = =|lala
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S|ttt v|v|enltvlv S|S0 S [t ||
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< g Bttt || || v| S|S0 ||| |0 ||
g =
S &
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Jumlah

20
21

16
21

20
24
21

20
21

21

23

24
23

23

Sistem Akuntansi

Penagihan Piutang

No

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
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Hasil Kuesioner

Variabel Sisten Pengendalian Internal Piutang tak tertagih

<
<
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S5
==
,mm <t |t V|| || v ||| ||| || ||| | en|n| | <
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o 2
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Jumlah

20

19
18
23

21

23

19
20
20
21

22
22
24
23

Sisten Pengendalian Internal

Piutang tak tertagih

No

37
38
39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
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Lampiran 4
Output SPSS

Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized

Residual
N 50
Normal Parameters®®° Mean .0000000
Std. Deviation 1.23404754
Most Extreme Differences Absolute 124
Positive .078
Negative -.124
Test Statistic 124
Asymp. Sig. (2-tailed) .054¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
b. Uji Multikolinieritas
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 7.549 2.216 3.407  .001
Sistem Akuntansi .253 .084 388 2.993 .004 719 1.391
Penjualan Kredit
Sistem Akuntansi .322 114 364 2.808 .007 719 1.391
Penagihan Piutang
a. Dependent Variable: Y
c. Uji Heteroskedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Y
° 2
% ° °
> . % e
E 1 ° L % L
% ®oq %,
o ° °
E 0 = o e = ° 5
T * § %
3 o
§ 1 o “e . ’ o
c L ]
]
3 -2
5
& °
3

- | -2 -1 0 1

8]

Regression Studentized Residual
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Uji Hipotesis
a. UinT
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 7.549 2.216 3.407 .001
Sistem Akuntansi Penjualan Kredit .253 .084 .388  2.993 .004
Akuntansi Penagihan Piutang .322 114 .364  2.808 .007

a. Dependent Variable: Pengendalian Internal Piutang Tak Tertagih

b. UjiF
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 56.899 2 28.450 17.919 .000P
Residual 74.621 47 1.588
Total 131.520 49

a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X2, X1

c. Koefisien Determinasi

Model Summary
Std. Error of the
Model R R Square _ Adjusted R Square Estimate
1 .6582 433 .408 1.260

a. Predictors: (Constant), X2, X1




