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Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian 

 

Assalamualaikum Wr.Wb. 

Perkenalkan, saya Hernita Hadiastuti mahasiswa Universitas Binaniaga 

Indonesia Program Studi Manajemen Program Sarjana Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis. Saat ini saya sedang melakukan penelitian dalam rangka penyelesaian studi 

dengan judul “Pengaruh Inovasi Produk, Kualitas Produk, dan Harga Produk 

Terhadap Keputusan Pembelian Makanan Ringan STIKBAB”. 

Terkait hal tersebut, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i, untuk 

meluangkan waktunya mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini adalah salah satu sarana 

untuk memperoleh data yang diperlukan untuk penelitian ini. 

Bapak/Ibu/Saudara/i, jawaban yang diberikan tidak akan dinilai salah atau 

benar. Serta kerahasiaan data penelitian akan dijamin dan saya mengharapkan 

informasi dan jawaban yang sesungguhnya dari Bapak/Ibu/Saudara/i, sesuai 

kondisi yang dirasakan sebagai konsumen makanan ringan STIKBAB (Stik Kulit 

Kebab). 

Atas waktu dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i, saya ucapkan terimakasih. 

Wassalamualaikum Wr.Wb. 

Hormat Saya, 

 

 

 

 

Hernita Hadiastuti 

NIM S1-0219110 
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A. Identitas Responden 

Berilah tanda checklist ( ✓ ) untuk setiap jawaban yang menurut Anda 

paling sesuai dengan diri Anda. 

Jenis Kelamin 

□ Laki-laki 

□ Perempuan 

Usia 

□ 7—15 Tahun 

□ 16—24 Tahun 

□ 25—33 Tahun 

□ 34—42 Tahun 

□ >42 Tahun 

Pekerjaan 

□ Pelajar/Mahasiswa 

□ Karyawan Swasta 

□ Pegawai Negeri Sipil 

□ Lainnya 

Pembelian STIKBAB dalam sebulan terakhir 

□ 1—5 pcs 

□ 6—10 pcs 

□ 11—15 pcs 

□ 16—20 pcs 

□ >20 pcs 

Alamat/Domisili 

□ Bogor Barat 

□ Bogor Selatan 

□ Bogor Tengah 

□ Bogor Timur 

□ Bogor Utara 

□ Tanah Sareal 
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B. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Sebelum mengisi kuesioner ini, mohon Bapak/Ibu/Saudara/i, membaca 

setiap butir pernyataan dengan cermat. 

2. Bapak/Ibu/Saudara/i, hanya beri tanda checklist ( ✓ ) pada kolom yang 

sesuai dengan pilihan. 

3. Untuk setiap butir pertanyaan hanya diperbolehkan memilih satu alternatif 

jawaban. 

4. Jika ada kesalahan dalam memilih alternatif jawaban, beri tanda ( X ) pada 

kolom yang salah, kemudian beri tanda checklist ( ✓ ) pada kolom yang 

sesuai. 

5. Semua pernyataan yang tersedia, mohon dijawab tanpa ada satupun yang 

terlewat. 

 

C. Keterangan Jawaban 

SS  : Sangat Setuju (5) 

S  : Setuju (4) 

N  : Netral (3) 

TS  : Tidak Setuju (2) 

STS : Sangat Tidak Setuju (1) 
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Pernyataan Kuesioner 

Variabel Keputusan Pembelian SS S N TS STS 

Pemilihan Produk 

1. 

Beragamnya varian rasa yang ditawarkan 

STIKBAB, sehingga Anda memutuskan membeli 

STIKBAB. 

     

2. 

Produk STIKBAB tersedia dengan 2 (dua) ukuran 

kemasan yang berbeda, sehingga Anda dapat 

membeli STIKBAB sesuai dengan yang 

diinginkan. 

     

3. 
Makanan ringan STIKBAB dapat Anda pilih 

sesuai dengan harga yang Anda inginkan. 

     

4. 

Sebelum Anda memutuskan untuk membeli 

STIKBAB, Anda memilih produk STIKBAB 

sesuai dengan kebutuhan Anda. 

     

Pemilihan Merek 

5. 
Merek STIKBAB membuat Anda penasaran 

dengan produk apa yang ditawarkan. 

     

6. 

Produk STIKBAB sudah memiliki izin Produk 

Industri Rumah Tangga (P-IRT), sehingga Anda 

tertarik untuk membeli STIKBAB. 

     

7. 

Produk STIKBAB sudah mendapatkan legalitas 

halal MUI, sehingga Anda tertarik untuk membeli 

STIKBAB. 

     

8. 
Makanan ringan STIKBAB yang kekinian 

membuat Anda ingin mencobanya. 

     

Pemilihan Pemasok 

9. 

Pembelian produk STIKBAB bisa dipesan melalui 

offline maupun online memudahkan Anda untuk 

mendapatkan STIKBAB. 

     

10. 
Kemitraan STIKBAB yang banyak membuat 

Anda mudah mendapatkan STIKBAB. 

     

11. 
Jumlah reseller STIKBAB yang banyak membuat 

Anda mudah mendapatkan STIKBAB. 

     

12 

Kemudahan membeli STIKBAB melalui 

marketplace, sehingga Anda memutuskan untuk 

membeli STIKBAB. 

     

Jumlah Pembelian 

13. 
Produk STIKBAB membuat Anda penasaran ingin 

mencobanya. 

     

14. Anda membeli STIKBAB untuk stok camilan.      

15. 

Anda ketagihan dengan produk yang ditawarkan 

STIKBAB, sehingga Anda selalu membeli 

STIKBAB. 
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16. 

Varian rasa STIKBAB yang beragam memutuskan 

Anda untuk membeli lebih banyak produk 

STIKBAB. 

     

 

Variabel Inovasi Produk SS S N TS STS 

Kualitas Produk 

17. 
Makanan ringan STIKBAB terbuat dari bahan-

bahan yang aman untuk dikonsumsi. 

     

18. 
Beragamnya varian rasa yang ditawarkan 

STIKBAB sebanding dengan kualitas produknya. 

     

19. 
STIKBAB merupakan salah satu makanan ringan 

terpercaya. 

     

20. 
STIKBAB terbuat dari bahan-bahan alami dan 

halal. 

     

Varian Produk 

21. 

Beragam varian rasa yang ditawarkan STIKBAB 

mampu menyesuaikan dengan keinginan selera 

Anda. 

     

22. 
Varian rasa yang ditawarkan STIKBAB lebih 

beragam dibandingkan pesaingnya. 

     

23. 
Makanan ringan STIKBAB merupakan camilan 

inovatif masa kini yang unik. 

     

24. 
Model kemasan STIKBAB lebih menarik 

dibandingkan pesaingnya. 

     

Gaya dan Desain Produk 

25. 

Kemasan STIKBAB sangat praktis untuk dibawa 

kemanapun, sehingga Anda memutuskan untuk 

membeli STIKBAB. 

     

26. 
Desain kemasan STIKBAB sangat menarik 

generasi Z maupun milenial. 

     

27. 
Inovasi yang dibuat produk STIKBAB sangat 

sesuai dengan generasi Z maupun milenial. 

     

28. 

Kemasan baru produk STIKBAB sangat menarik, 

sehingga Anda memutuskan untuk membeli 

STIKBAB. 

     

 

Variabel Kualitas Produk SS S N TS STS 

Daya Tahan Produk 

29. 
Komposisi produk STIKBAB menggunakan 

bahan-bahan yang aman untuk dikonsumsi. 

     

30. 

Makanan ringan STIKBAB tidak cepat 

kedaluwarsa meskipun tidak menggunakan bahan 

pengawet. 

     



162 
 

 
 

31. 
Produk STIKBAB yang dikemas dengan rapat 

sehingga tidak mudah melempem. 

     

32. Kemasan produk STIKBAB tidak mudah rusak.      

Keistimewaan Produk 

33. 
Inovasi produk STIKBAB solusi camilan yang 

berbeda dari camilan lainnya. 

     

34. 
STIKBAB memakai pewarna alami dari buah naga 

yang berbeda dari pesaing lainnya. 

     

35. 

Produk STIKBAB memiliki keunikan yang khas, 

sehingga Anda memutuskan untuk membeli 

STIKBAB. 

     

36. 
Rasa STIKBAB tetap gurih dan crunchy, 

meskipun menggunakan bumbu Non-MSG. 

     

Kehandalan Produk 

37. 
Makanan ringan STIKBAB memiliki cita rasa 

yang lezat untuk dinikmati. 

     

38. 
Makanan ringan STIKBAB dapat dikonsumsi oleh 

anak-anak hingga orang dewasa. 

     

39. 
Makanan ringan STIKBAB sangat cocok 

dijadikan camilan saat bersantai. 

     

40. 
Makanan ringan STIKBAB membuat Anda 

menjadi ketagihan untuk mengkonsumsinya. 

     

Kesesuaian dengan Spesifikasi 

41. 
Kualitas yang ditawarkan STIKBAB sesuai 

dengan yang Anda harapkan. 

     

42. 
Anda memutuskan untuk membeli makanan 

ringan STIKBAB karena terjamin kebersihannya. 

     

43. 
Makanan ringan STIKBAB memiliki perpaduan 

rasa yang pas dengan tekstur yang ditawarkan. 

     

44. 
Kualitas yang diberikan STIKBAB lebih dari apa 

yang Anda rasakan. 

     

Estetika Produk 

45. 
STIKBAB berbentuk stik panjang, sehingga 

mudah dipegang saat dikonsumsi. 

     

46. 

Kemasan premium STIKBAB yang menarik, 

sehingga Anda memutuskan untuk membeli 

produk STIKBAB. 

     

47. 
STIKBAB dengan bentuk stik panjang 

menggugah selera untuk Anda konsumsi. 

     

48. 
Taburan bumbu makanan ringan STIKBAB 

menggugah selera untuk Anda konsumsi. 
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Variabel Harga Produk SS S N TS STS 

Keterjangkauan Harga 

49. 
Produk STIKBAB dengan kemasan 60 gram 

murah/ekonomis. 

     

50. 
Harga yang ditawarkan STIKBAB terjangkau bagi 

peminatnya. 

     

51. 

Harga makanan ringan STIKBAB variatif, 

sehingga dapat dibeli sesuai dengan keinginan 

Anda. 

     

52. 
Harga yang ditawarkan STIKBAB sesuai daya beli 

Anda. 

     

Kesesuaian Harga dengan Kualitas 

53. 

Bagi peminatnya, harga makanan ringan 

STIKBAB sesuai dengan kualitas yang 

ditawarkan. 

     

54. 
Harga makanan ringan STIKBAB sesuai dengan 

varian rasa yang ditawarkan. 

     

55. 
Anda mengharapkan harga yang ditawarkan 

STIKBAB murah dengan kualitas yang baik. 

     

56. 
Harga yang ditawarkan STIKBAB sesuai dengan 

ukuran/isi yang Anda harapkan. 

     

Daya Saing Harga 

57. 

Bagi peminatnya, harga makanan ringan 

STIKBAB yang bervariatif mampu bersaing 

dengan kompetitor lainnya. 

     

58. 
STIKBAB memiliki kemasan ekonomis dengan 

harga yang lebih murah dibandingkan pesaing. 

     

59. 
Harga yang ditawarkan STIKBAB sudah sesuai 

dengan harga pasar makanan ringan sejenis. 

     

60. 

Dibandingkan produk pesaing sejenis produk 

STIKBAB memberikan kesesuaian harga sesuai 

daya beli Anda. 

     

Kesesuaian Harga dengan Manfaat 

61. 
Harga yang ditawarkan STIKBAB sesuai dengan 

yang Anda harapkan. 

     

62. 
STIKBAB memiliki varian rasa yang sesuai 

dengan manfaatnya. 

     

63. 
Anda merasa harga yang ditawarkan STIKBAB 

sudah sesuai dengan daya beli Anda. 

     

64. 

Anda merasakan kewajaran pada harga yang 

ditawarkan STIKBAB dengan produk yang Anda 

dapatkan. 
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Lampiran 2 

Hasil Tabulasi Data Mentah 

 

A. Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Responden 
Butir Pernyataan Total 

Y 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1 2 4 4 2 2 3 4 2 3 3 5 4 2 3 4 1 48 

2 3 3 4 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 61 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 69 

4 4 4 3 4 3 3 4 4 5 4 4 4 3 2 3 3 57 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 61 

6 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 72 

7 4 5 4 4 3 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 64 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 76 

9 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 4 73 

10 4 3 4 5 4 4 5 3 4 3 3 4 4 4 3 4 61 

11 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 76 

12 5 4 5 5 5 4 4 4 5 3 3 3 4 5 5 4 68 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

14 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 70 

15 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 71 

16 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 63 

17 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 73 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

19 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 70 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 66 

21 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 74 

22 4 4 5 5 4 4 4 4 5 3 3 3 3 3 4 3 61 

23 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 78 

24 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 74 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

26 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 3 4 67 

27 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 76 

28 5 3 4 3 5 3 3 4 3 3 5 4 3 5 4 5 62 

29 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 77 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 79 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 77 

33 3 4 3 3 2 4 4 3 3 4 2 5 4 3 3 4 54 

34 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 69 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

36 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 76 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

38 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 2 4 4 55 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

40 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

41 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 56 

42 4 4 4 4 5 5 5 5 4 3 3 4 5 2 3 4 64 

43 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 72 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

46 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 75 
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Responden 
Butir Pernyataan Total 

Y 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

47 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 3 5 4 72 

48 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 3 4 4 3 1 2 63 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

51 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 67 

52 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 69 

53 3 3 4 3 4 3 4 2 3 2 3 1 3 1 2 2 43 

54 3 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 3 4 3 4 67 

55 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 75 

56 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 77 

57 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

58 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 68 

59 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 67 

60 3 4 3 4 2 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 53 

61 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 75 

62 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 75 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

64 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 66 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 78 

66 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 78 

67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

68 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 56 

69 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 58 

70 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 75 

71 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 76 

72 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 56 

73 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 71 

74 3 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 73 

75 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 3 3 65 

76 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 66 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

79 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 75 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

81 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 67 

82 4 4 3 4 4 4 5 4 5 3 4 3 5 3 3 3 61 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

84 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 56 

85 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 73 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

87 3 4 3 4 2 4 4 4 3 4 3 3 3 2 2 3 51 

88 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 68 

89 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 72 

90 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 72 

91 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 71 

92 5 5 5 5 4 5 5 5 5 1 1 5 5 2 2 5 65 

93 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 70 

94 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 71 

95 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 74 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 
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B. Variabel Inovasi Produk (X1) 

Responden 
Butir Pernyataan Total 

X1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 2 4 5 4 1 1 2 3 2 5 4 4 37 

2 4 4 4 4 4 3 5 3 4 4 3 4 46 

3 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 54 

4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 4 39 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

6 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

7 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 55 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

9 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 59 

10 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 45 

11 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 58 

12 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 3 55 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

14 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 54 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

16 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 45 

17 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 52 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

19 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 53 

20 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

21 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 57 

22 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 40 

23 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 57 

24 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 56 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

26 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 41 

27 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 56 

28 4 3 3 5 4 3 4 4 5 5 5 3 48 

29 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 59 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

32 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 56 

33 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 43 

34 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 51 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

36 5 5 5 4 5 2 4 3 1 5 2 5 46 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

38 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 46 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

40 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

41 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 40 

42 5 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 50 

43 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 54 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

46 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 53 

47 4 4 5 5 3 5 4 5 4 4 5 5 53 

48 5 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 3 51 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

51 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 58 
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Responden 
Butir Pernyataan Total 

X1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 50 

53 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 39 

54 5 4 4 5 4 3 4 3 5 4 5 4 50 

55 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 56 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

58 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 55 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 52 

60 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 41 

61 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

62 4 4 3 4 3 3 4 5 5 5 3 4 47 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

65 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 58 

66 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 56 

67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

68 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

69 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 46 

70 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 58 

71 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 57 

72 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 41 

73 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 4 51 

74 5 5 5 4 4 3 5 3 5 4 4 4 51 

75 4 3 3 3 5 3 4 3 4 4 4 4 44 

76 5 4 5 5 5 3 5 4 5 4 3 5 53 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

78 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

79 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 58 

80 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 59 

81 3 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 48 

82 5 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 45 

83 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 56 

84 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 46 

85 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 58 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

87 4 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 38 

88 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 53 

89 4 5 4 5 4 5 4 4 3 4 4 4 50 

90 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 54 

91 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 51 

92 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 53 

93 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 56 

94 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

95 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 56 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
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C. Variabel Kualitas Produk (X2) 

Responden 
Butir Pernyataan Total 

X2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 2 3 5 4 3 4 4 4 3 3 4 3 2 3 3 4 3 4 3 2 66 

2 4 4 3 3 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 5 4 4 5 4 82 

3 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 3 4 3 4 4 5 5 5 86 

4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 5 4 4 3 69 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 79 

6 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 90 

7 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 91 

8 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 83 

9 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 99 

10 4 3 3 3 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 80 

11 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 96 

12 5 5 3 4 3 4 4 3 3 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 81 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

14 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 87 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

16 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 5 3 3 3 4 4 4 4 4 4 75 

17 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 91 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

19 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 86 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

21 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 98 

22 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 66 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 98 

24 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 93 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

26 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 72 

27 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 93 

28 4 5 3 5 4 5 4 5 3 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 87 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 99 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

31 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 99 

32 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 84 

33 3 3 4 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 3 4 2 2 4 3 4 63 

34 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 85 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 93 

37 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 65 

38 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 73 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

40 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 87 

41 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 70 

42 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 83 

43 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 90 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

46 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 93 

47 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 93 

48 5 4 5 5 4 5 2 4 4 4 5 3 4 5 5 3 5 4 3 4 83 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

50 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 98 

51 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 98 

52 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 5 4 4 86 

53 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 76 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 81 
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Responden 
Butir Pernyataan Total 

X2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

55 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 98 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 79 

58 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 94 

59 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 70 

60 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 72 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

62 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 5 4 4 5 75 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

65 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 95 

66 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 97 

67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

68 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 59 

69 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 79 

70 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 95 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 95 

72 4 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 70 

73 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 90 

74 4 5 4 5 4 5 3 4 5 5 5 4 5 4 3 4 5 4 3 5 86 

75 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 78 

76 5 4 4 4 3 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 86 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

81 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 3 4 3 4 82 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 75 

83 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 93 

84 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 73 

85 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 97 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 100 

87 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 68 

88 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 88 

89 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 94 

90 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 94 

91 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 97 

92 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 86 

93 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 99 

94 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 91 

95 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 91 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 
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D. Variabel Harga Produk (X3) 

Responden 
Butir Pernyataan Total 

X3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1 3 2 2 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 2 47 

2 3 3 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 63 

3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 56 

4 3 3 4 4 4 5 5 5 3 4 5 4 4 4 4 4 65 

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

6 5 5 5 5 5 4 4 3 5 4 4 5 5 5 5 4 73 

7 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 70 

8 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 70 

9 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

10 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 67 

11 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 76 

12 4 4 4 3 5 4 5 4 3 2 5 5 3 4 5 4 64 

13 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 66 

14 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 69 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

16 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 58 

17 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 74 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

19 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 70 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

21 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 77 

22 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 59 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 79 

24 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 75 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

26 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 

27 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 72 

28 5 4 5 5 3 2 3 3 4 3 5 4 4 5 4 3 62 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 79 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

32 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

33 3 3 2 3 4 2 3 3 5 2 3 3 3 2 3 3 47 

34 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 66 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

36 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 76 

37 3 5 3 4 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53 

38 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 1 3 4 54 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

40 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 66 

41 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 56 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

43 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 72 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

46 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 71 

47 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 73 

48 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 69 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

51 2 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 74 
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Responden 
Butir Pernyataan Total 

X3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

52 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 75 

53 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 57 

54 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 76 

55 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 78 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

58 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 72 

59 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56 

60 4 4 4 4 5 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 60 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

62 5 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 61 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

65 4 4 5 5 4 5 3 4 5 4 4 5 3 4 5 5 69 

66 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 78 

67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 48 

68 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 51 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

70 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 71 

71 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 70 

72 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 53 

73 3 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 3 69 

74 4 5 4 3 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 72 

75 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 57 

76 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 72 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 74 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

81 4 4 5 4 3 4 3 3 4 3 5 5 4 4 4 5 64 

82 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 78 

84 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 59 

85 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 79 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 80 

87 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 58 

88 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 72 

89 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 74 

90 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 73 

91 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 75 

92 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 77 

93 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 73 

94 5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 72 

95 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 73 

96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64 
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Lampiran 3 

Hasil Outer Loadings 

 

A. Outer Loadings Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

 

B. Outer Loadings Variabel Inovasi Produk (X1) 
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C. Outer Loadings Variabel Kualitas Produk (X2) 

 

D. Outer Loadings Variabel Harga Produk 
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Lampiran 4 

Hasil Discriminant Validity 

 

A. Discriminant Validity Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

 

B. Discriminant Validity Variabel Inovasi Produk (X1) 
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C. Discriminant Validity Variabel Kualitas Produk (X2) 

 

D. Discriminant Validity Variabel Harga Produk (X3) 
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Lampiran 5 

Hasil Construct Reliability and Validity 
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Lampiran 6 

Hasil Pengujian Inner Model 

 

A. R-Square 

 

 

B. Path Coefficients 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


